ZP/UR/129/2012 Zatgcznik nr 1.1 do SIWZ
(po zmianie tresci siwz z dnia 12.10.2012r.)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(parametry i wymagania minimalne)

Przedmiot zamoéwienia jest: usluga sprzatania obiektéw uniwersytetu rzeszowskiego z uzyciem
dostarczonych przez wykonawce srodkow czyszczacych

Zadanie nr 1: Swiadczenie ustugi sprzatania zespolu budynkow tworzacych centra: Centrum
Innowacji i transferu Wiedzy Techniczno- Przyrodniczej, Centrum Mikroelektroniki i
Nanotechnologii i Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Komputeroweqo

I.  Zakres przedmiotowy wykonania ustugi.

1. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania nastepujacych wymagan Zamawiajacego:

a) Wykonywanie czynnosci wynikajacych z przedmiotu zamowienia wykonawca zobowigzany jest
wykonywaé¢ w godzinach od 14:00 do 22:00 oraz zapewni¢ cztery osoby sprzatajace- Serwis do
biezacego utrzymania w czysto$ci sanitariatow, holi, klatek ,schodéw w razie potrzeby auli i innych
pomieszczen lub ciagdw komunikacyjnych - (codziennie w godzinach od 7:00  do 14:00).
Pracownicy serwisowi dokonuja codziennego uzupelniania w toaletach recznikow papierowych,
papieru toaletowego i mydla w plynie.

b) Przy wykonywaniu wszelkich prac na wysokosciach, Wykonawca begdzie mial obowigzek
dysponowa¢ osobami posiadajagcymi stosowne uprawnienia oraz posiada¢ wlasny sprzet
umozliwiajacy pracg nad poziomem podiog ( drabinki ) — dotyczy szczegélnie prac przy myciu
okien.

c) do utrzymania czystosci holi, gazonow , parkingu podziemnego Wykonawca musi dysponowaé
samojezdnym sprzetem sprzatajacym.

d) Pracownicy Wykonawcy musza by¢ ubrani w jednolita odziez z widoczng nazwa firmy.
e) Jeden raz w miesigcu zmywania ( $cieranie z kurzu) koputy wewnetrznej duzej auli.

f) Srodki chemiczne wykorzystywane przez Wykonawce do utrzymania pomieszczen w czystosci
muszg posiadaé wymagane certyfikaty i dopuszczenia. Zamawiajacy wymaga przedstawienia ,, kart
charakterystyk” preparatow ktore beda stosowane przy sprzataniu .Do sprzatania pomieszczen
Wykonawca bedzie uzywatl preparatow — srodkow chemii profesjonalnej ( stosowanej przez firmy
sprzatajace w szpitalach, hotelach) wyselekcjonowanej w zaleznos$ci od przeznaczenia na preparaty:

e do sanitariatow ( antybakteryjny i antystatyczny srodek do biezacego mycia, zawierajacy
nanoczasteczki krzemu, przyjemny zapach zawierajacy <5% niejonowych srodkow
powierzchniowo czynnych,5-10% kwasu nieorganicznego, alkohole oraz inhibitor korozji —
lub o podobnych cechach)

e do gruntownego czyszczenia( do mocno zabrudzonych powierzchni, usuwajacy stary brud,
thuszcze, pasty oraz powloki polimerowe. Srodek niskopieniacy stosowany w
rozcienczeniach , zawierajacy <5% anionowych srodkow powierzchowno czynnych, <5%
niejonowych $rodkéw powierzchniowo czynnych, nie zawierajacy N-metylpyrolidonu,
amoniaku, wodorotlenku sodu ani potasu — lub o podobnych cechach.)

e do mycia i pielegnacji podtdg , schodéw z wyktadziny PCV i wylozonych plytkami (wodny
srodek czyszczacy na bazie anionowych niejonowych zwigzkdéw powierzchniowo czynnych,
organicznych rozpuszczalnikéw oraz substancji pomocniczych rozpuszczalnych w wodzie,
perfumowany )

o do glazury, szyb, mebli i sprzetéw biurowych ( MEBLE — alkoholowy do wszystkich
rodzajow mebli, nie pozostawiajacy smug i zaciekOw, nie zawierajgcy w swoim sktadzie
woskow, polimerow i innych substancji odktadajacych si¢ na mytych powierzchniach,
przyjemny zapach, zawierajacy 5-15% niejonowych srodkdw powierzchniowo czynnych, 5-

1



9)

h)

b)

O
~—

15% alkoholi. GLAZURY - $rodek zapachowy do mycia powierzchni wodoodpornych,
zawierajgcy nanoczasteczki krzemu , wlasciwos$ci anystatyczne, nie pozostawiajacy smug i
zaciekow, zawierajacy <5%niejonowych srodkow powierzchniowo czynnych, 5-15%
alkoholi. SZYBY - skutecznie usuwajgcy brudne $lady na bazie alkoholi, szybko
odparowujacy - lub o podobnych cechach)

o do wyktadzin i dywanow ( skutecznie usuwajacy zabrudzenia i plamy, nie zawierajacy
rozjasniaczy optycznych i wybielaczy, niskopieniacy, przyjemny zapach)

e do od$wiezania powietrza w toaletach(kontaktowe) , itp. ( eliminujacy nieprzyjemne
zapachy, szybko i skutecznie od$wiezajace powietrze w pokojach, salach konferencyjnych,
holach i toaletach, wysokowydajny, mity zapach-perfumowany)

Wykonawca przedstawi wykaz srodkoéw czystosci jakie zamierza uzy¢ w okresie trwania umowy,
uwzgledniajac charakter ustugi ( rodzaj sprzatanych pomieszczen)oraz zalecenia producenta ( karty
charakterystyk).

Wynagrodzenie za wykonanie ustugi sprzatania, za dany miesigc kalendarzowy, nastapi przy
uwzglednieniu faktycznie sprzatanej powierzchni. Podstawe do wystawienia faktury stanowi¢ bedzie
zatwierdzony, przez administratora sprzatanego budynku, protokot rozliczeniowy za dany miesiac,
okreslajacy faktycznie wysprzatang powierzchnie.

Zamawiajacy nieodptatnie udostgpni pomieszczenie gospodarcze w kazdym z budynkow,
w ktorym wykonywana bedzie ustuga sprzatania, na przechowywanie srodkow czysto$ci oraz
sprzetu.

Zakres czynno$ci dot. sprzatanych obiektow:

Czynnosci codzienne:

e Zamiatanie i przecieranie na mokro podidg z dodatkiem wymaganych dla danego podtoza
preparatow ( $r. czystosci)

Odkurzanie chodnikéw , dywanéw i wyktadzin podtogowych ( dywanowych)

e Zmywanie posadzek i $cian wylozonych plytkami w sanitariatach i utrzymanie w czystosci
zamontowanych w sanitariatach urzadzen — dwukrotnie w ciagu dnia ( muszli
klozetowych, umywalek, pisuarow, glazury ) z dodatkiem srodkow dezynfekujacych
,odswiezajacych powietrze, zaktadanie kostek WC do do muszli i pisuarow, stosowanie
perfumowanych srodkow zapachowych, wymiana r¢gcznikow papierowych i papieru
toaletowego, uzupetnianie mydta ptynnego w istniejacych pojemnikach.

e (Czyszczenie stotdw , biurek, pulpitow, parapetow i innych mebli, wycieranie tablic w salach
wyktadowych, usuwanie przyklejonych gum do zucia z krzeset i stolikow studenckich.

e Oproznienie koszy na $mieci i popielniczek ( wymiana workow na $mieci)

e Mycie drzwi przeszklonych, fasad wewnetrznych i balustrad schodowych oraz $cian
frontowych wind na kazdym pietrze

e Zmywanie ( mechaniczne) korytarzy , holi, gazonow z terenami obsadzonymi zielenig.

UWAGA - worki do kubléw na $mieci w salach wykladowych, biurach , itp. dostarcza
Wykonawca. Reczniki papierowe , papier toaletowy i mydlo w plynie oraz kostki zapachowe
do urzadzen w WC dostarcza Zamawiajacy.

Czynno$ci utrzymania czystosci wykonywane jeden raz w tygodniu od m-ca stycznia do konca m-
Ca marca.

Usuwanie piasku i btota $niegowego z powierzchni podziemnego parkingu o pow. 8.768,4 m? i 300
miejsc postojowych — czynnosci do wykonania w godzinach popoludniowych ( po 15.30)

Czynnosci do utrzymania w ciaglej czystosci pomieszczen:

Omiatanie pajeczyn

Czyszczenie z kurzu lamp o$wietleniowych

Mycie kaloryferow, lamperii

Odkurzanie otworow wentylacyjnych

Przecieranie okien

Mycie balustrad

Mycie mebli na mokro i przecieranie odpowiednim preparatem konserwujacym
Mycie drzwi wewnatrz budynku oraz przeszklonych $cian dziatowych




e Utrzymanie sanitariatow w czystosci , likwidacja niepozgdanych zapachow

d) Czynnosci kwartalne :
Mycie, pastowanie i froterowanie podtog
e (Czyszczenie na mokro wyktadzin dywanowych , dywandw i chodnikow

e) Czynnosci 2 razy w roku :

e Doktadne mycie okien ( dotyczy tylko szyb od wewnatrz pomieszczen a w przypadku okien odmykanych
— mycie obustronne). I tura : od 15 marca do 30 kwietnia , I tura: do konca miesigca wrze$nia we
wszystkich salach dydaktycznych, laboratoriach i korytarzach i biurach

3. Powierzchnie :

Do kalkulacji rocznej wartosci uslugi sprzatania Zamawiajacy przyjmuje tylko powierzchnie poziome.

POWIERZCHNIE POZIOME ( w ukladzie rocznym):

e - ogdlem pow. budynkéw 33.201,35 m?* Laczna powierzchnia do sprzatania przy uwzglednieniu
czestotliwosci sprzatania w tygodniu wynosi 5.647.993,90 m? minus okresowe wytaczenia — razem
rocznie 5.247.386,48 m*

OKNA, DRZWI PRZESZKLONE, FASADY WEWNETRZNE( powierzchnie orientacyjne) : - 3.821,36 m?

Wyszczegolnienie sal i pomieszczen do sprzatania i okresowych wlgczen zawierajq zalaczniki do opisu
przedmiotu zamoéwienia.

Zadanie nr 2: Obsluga szatni w Centrum Innowacji i transferu Wiedzy Techniczno-
Przyrodniczej i Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Komputerowegqo

Pomieszczenie szatni zlokalizowanej w skrzydle Centrum Innowacji i Transferu Wiedzy Techniczno-
Przyrodniczej o powierzchni 220,62 m? obstugiwane powinno by¢ przez dwie osoby w okresie od miesigca
stycznia do konca miesigca kwietnia 2013 w kazdy dzien tygodnia ( tacznie z sobotami i niedzielami, bez dni
ustawowo $wiatecznych) w godzinach od 8.00 do 19.00 L.acznie ilo$¢ roboczogodzin 2618 ( 11 godzin x 119
dni x2 0s.)

Drugie pomieszczenie szatni zlokalizowane jest w skrzydle Centrum Modelowania Komputerowego o pow.
14,9 m? i obstugiwane winno by¢ przez jedng osobg w okresie od stycznia do kwietnia 2013 w godzinach od
8.00 — 19.00 we wszystkie dni tygodnia bez ustawowo wolnych.. Lacznie ilo§¢ roboczogodzin wynosi 1309
(11 godz. x 139 dni)

RAZEM ROBOCZOGODZINY W OBYDWOCH SZATNIACH - 3927

Wykonawca petnigcy ustuge obstugi szatni odpowiada materialnie za pozostawione w szatni rzeczy osobiste
0sOb korzystajacych z depozytu szatni na zasadach okreslonych w art. 835 i dalszych kodeksu cywilnego(
umowa przechowania). Przyjecie do szatni rzeczy osobistych potwierdzane jest wydaniem klientowi szatni
szablonu z numerem.

Zakres czynnosci, obowigzkoéw, uprawnien i odpowiedzialno$ci dotyczacy obstugi szatni:

a)Przyjmowanie i wydawanie przyjetej garderoby do szatni.

b) Podczas przyjmowania do szatni garderoby nalezy wilasciwie wyda¢ bloczek numerowy, pod ktérym
zostala powieszona garderoba, jak rowniez w czasie wydawania odziezy osoba obstugujgca szatni¢
zobowigzana jest po zdaniu bloczka numerowego prawidtowo wyda¢ odziez.

¢) Osobie obstugujacej szatni¢ nie wolno opuszczaé szatni, bez jej wlasciwego zabezpieczenia.

d) Przed objeciem dyzuru osoba obslugujgca szatni¢ sprawdza, czy wszystko znajduje si¢ w nalezytym
porzadku tj. czy okna w pomieszczeniu szatni sg pozamykane, bloczki numerowe powieszone sa zgodnie z
numeracja na wieszakach.

e) Przed zakonczeniem dyzuru sprawdzenie zamknigcia okien w pomieszczeniu szatni oraz zweryfikowania
zawieszenia bloczkow numerowych zgodnie z numeracjg na wieszakach.

f) W przypadku, gdy uzytkownik zgubi bloczek numerowy nalezy przeprowadzi¢ wywiad, co do danych
charakterystycznych oddanej odziezy na przechowanie do szatni, sprawdzi¢ dane personalne i spisa¢ protokot
z zaj$cia, ze wszystkimi danymi odbierajgcego odziez.



Zadanie nr 3: Swiadczenie ushugi sprzatania w budynkach UR przy ul. Cwiklinskiej i
Zelwerowicza (7 budynkow), ul. Warszawskiej, ul. Grunwaldzkiej, ul. Ofiar Getta w
Rzeszowie.

I.  Zakres przedmiotowy wykonania ustugi.

1. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania nastgpujacych wymagan Zamawiajacego:

a) Wykonywanie czynno$ci wynikajacych z przedmiotu zamdwienia wykonawca zobowigzany jest
wykonywa¢ w godzinach od 14:00 do 22:00 oraz zapewni¢ jedng osobe sprzatajaca na biezaco sanitariaty -
(codziennie w godzinach od 10:00 do 15:00) — warunek dotyczy obiektow przy ul. Cwiklinskiej-
Robotniczej. Odnosnie obiektow przy ul. Grunwaldzkiej, Warszawskiej i Ofiar Getta praca przy sprzataniu
jak wyzej z warunkiem , ze w kazdym z tych obiektow musi by¢ jedna osoba — dyzurna do biezacego
utrzymywania czystoSci w korytarzach , sanitariatach , itp. w godz. 1l.00 — 16.00 W przypadkach
wyjatkowych takich jak np. remont, godziny pracy Wykonawcy beda ustalone z Zamawiajacym.

b) Przy wykonywaniu wszelkich prac na wysoko$ciach, Wykonawca bedzie mial obowiazek dysponowac
osobami posiadajacymi stosowne uprawnienia 1 wiasnym (  wykonawcy) sprzgtem- drabinki

¢) Pracownicy Wykonawcy musza by¢ ubrani w jednolita odziez z widoczng nazwa firmy.

d) Srodki chemiczne wykorzystywane przez Wykonawce do utrzymania pomieszczen w czystoci musza
posiada¢ wymagane certyfikaty i dopuszczenia. Zamawiajacy wymaga przedstawienia ,, kart charakterystyk”
preparatow ktore beda stosowane przy sprzataniu .Do sprzatania pomieszczen Wykonawca begdzie uzywat
preparatéw — srodkéw chemii profesjonalnej ( stosowanej przez firmy sprzatajace w szpitalach, hotelach)
wyselekcjonowanej w zalezno$ci od przeznaczenia na preparaty:

e do sanitariatow ( antybakteryjny i antystatyczny srodek do biezacego mycia, zawierajacy
nanoczasteczki krzemu, przyjemny zapach zawierajacy <5% niejonowych $rodkow
powierzchniowo czynnych,5-10% kwasu nieorganicznego, alkohole oraz inhibitor korozji —
lub o podobnych cechach)

e do gruntownego czyszczenia (do mocno zabrudzonych powierzchni, usuwajacy stary brud,
thuszcze, pasty oraz powltoki polimerowe. Srodek niskopienigcy stosowany w
rozcienczeniach , zawierajacy <5% anionowych $rodkow powierzchowno czynnych, <5%
niejonowych srodkoéw powierzchniowo czynnych, nie zawierajacy N-metylpyrolidonu,
amoniaku,wodorotlenku sodu ani potasu — lub o podobnych cechach.)

e do mycia i pielegnacji podtdég drewnianych ( antyposlizgowy , wysokopolyskowy o
podwyzszonej trwatosci i odpornosci na $cieranie)

o do glazury, szyb, mebli i sprz¢téw biurowych ( MEBLE — alkoholowy do wszystkich
rodzajow mebli, nie pozostawiajacy smug i zaciekdw, nie zawierajgcy w swoim sktadzie
woskow, polimerow i innych substancji odktadajgcych sie na mytych powierzchniach,
przyjemny zapach, zawierajacy 5-15% niejonowych srodkéw powierzchniowo czynnych, 5-
15% alkoholi. GLAZURY - érodek zapachowy do mycia powierzchni wodoodpornych,
zawierajacy nanoczasteczki krzemu , wlasciwosci anystatyczne, nie pozostawiajacy smug i
zaciekdw, zawierajagcy <5%niejonowych srodkow powierzchniowo czynnych, 5-15%
alkoholi. SZYBY - skutecznie usuwajacy brudne $lady na bazie alkoholi, szybko
odparowujacy - lub o podobnych cechach)

e do wyktadzin i dywanow ( skutecznie usuwajacy zabrudzenia i plamy, nie zawierajacy
rozjasniaczy optycznych i wybielaczy, niskopieniacy, przyjemny zapach)

e do od$wiezania powietrza w toaletach(kontaktowe) , itp. ( eliminujacy nieprzyjemne zapachy,
szybko i skutecznie od$wiezajace powietrze w pokojach, salach konferencyjnych, holach i
toaletach, wysokowydajny, mity zapach)

e) Wykonawca przedstawi wykaz srodkow czystosci jakie zamierza uzy¢ w okresie trwania umowy,
uwzgledniajac charakter ustugi ( rodzaj sprzatanych pomieszczen)oraz zalecenia producenta ( karty
charakterystyk).

f) Wynagrodzenie za wykonanie ustugi sprzatania, za dany miesiagc kalendarzowy, nastapi przy
uwzglednieniu faktycznie sprzatanej powierzchni. Podstawe do wystawienia faktury stanowié bedzie



zatwierdzony, przez administratora sprzgtanego budynku, protokot rozliczeniowy za dany miesigc,
okreslajacy faktycznie wysprzatang powierzchnig.

g) Zamawiajacy nieodptatnie udost¢pni pomieszczenie gospodarcze w kazdym obiekcie, w ktorym
wykonywana bedzie ustuga sprzatania na przechowywanie §rodkdéw czysto$ci oraz sprzgtu.

2.Zakres czynnosci dot. sprzatanych obiektow:

a)Czynnosci codzienne

e Zamiatanie i przecieranie na mokro podtog z ptytek PCV, ceramicznych, parkietow ,
wyktadzina typu linoleum z dodatkiem wymaganych dla danego podtoza preparatow ( sr.
czystosci)

e Odkurzanie chodnikow , dywanow i wyktadzin podtogowych ,mebli parapetow
przyokiennych oraz innego wyposazenia sprzatanych pomieszczen

e Zamiatanie i mycie sanitariatow i umywalni ( muszli klozetowych, umywalek, pisuarow,
glazury $Sciennej ) z dodatkiem $rodkow dezynfekujacych ,od§wiezajacych powietrze,
zaktadanie kostek WC do do muszli i pisuarow.

e (zyszczenie stolow , biurek, pulpitow, parapetéw i innych mebli, wycieranie tablic w salach
wyktadowych, usuwanie przyklejonych gum do zucia z krzeset i stolikow studenckich.

e Oproznienie koszy na $mieci i popielniczek ( wymiana workow na $mieci)

Mycie drzwi przeszklonych, fasad wewnetrznych i balustrad schodowych

e Zmywanie ( reczne, mechaniczne) korytarzy i holi

b) Czynnosci do utrzymania w cigglej czystodci pomieszczen:

Omiatanie pajeczyn

Czyszczenie z kurzu lamp o$wietleniowych

Mycie kaloryferow, lamperii

Odkurzanie otworéw wentylacyjnych

Przecieranie okien

Mycie balustrad i boazerii

Mycie mebli na mokro i przecieranie odpowiednim preparatem konserwujacym
Mycie drzwi wewnatrz budynku i drzwi wejsciowych do budynku

Przetykanie urzadzen sanitarnych

¢) Czynnosci kwartalne :

Mycie, pastowanie i froterowanie podlog

Czyszczenie na mokro wyktadzin dywanowych , dywandéw i chodnikéw
Trzepanie dywanow i chodnikow

Odkurzanie otworow wentylacyjnych

d) Czynnosci 2 razy w roku :

e Doktadne mycie okien ( w przypadku okien w budynku D-9 i D-10 w Rzeszowie — Zalesiu mycie dotyczy
tylko szyb od wewnatrz pomieszczen ). I tura : od 15 marca do 30 kwietnia , II tura: do konca miesigca
wrzesnia we wszystkich salach dydaktycznych, laboratoriach i korytarzach, w pozostatych
pomieszczeniach do 30 pazdziernika.

e Sciagania i zawieszanie firan w celu zdania ich do prania ( ustuga prania nie stanowi przedmiotu
zamoOwienia).

e Generalne — doktadne czyszczenie pokoi ( biurka, krzesta, meble, Polki, i inny sprzet znajdujacy sie w
pokojach

3. Powierzchnie :
Do kalkulacji rocznej wartosci ushlugi sprzatania Zamawiajacy przyjmuje tylko powierzchnie poziome.
W przypadku budynkow D-9 i D-10 w zalesiu sugerowana wizja lokalna.



POWIERZCNIE POZIOME ( w ukladzie rocznym):

o Budynek przy ul. Grunwaldzkiej - 748 182,10 m? ( w tym 375.621,50 m? szatnie, hole, korytarze, WC)

o Budynek przy Pl .Getta — 477 077,40 m?( w tym 205.061,50 m? szatnie, hole, korytarze, WC)

e Budynek przy ul. Warszawskiej — 774 092,24 m? ( w tym 273.180,60 m? szatnie, hole, korytarze, WC )

e Siedem budynkéw w Zalesiu — 6.689.165,62m? ( w tym 3.095.986,27 m? szatnie, hole, korytarze, WC))
RAZEM - 8.688.517,36 m? x 2 lata = 17.377.034,72 m?

OKNA, DRZWI PRZESZKILONE, FASADY WEWNETRZNE( powierzchnie orientacyjne) :
budynek przy ul. Grunwaldzkiej — 385 m?

budynek przy Pl. Ofiar Getta - 248,81 m?

budynek przy ul. Warszawskiej - 413,43 m?

siedem budynkéw w Zalesiu — 3172,50 m?

Wyszczegolnienie sal i pomieszczen do sprzatania i okresowych wlaczen zawierajg zalaczniki do opisu
przedmiotu zamowienia.



