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Wir leben in einer Welt der Kommunikationszeiché&mmmunikations-
zeichen sind vor allem Worter, aber auch Gestenmimiische Zeichen. Ein
Kommunikationszeichen — und zwar ein sehr bedew®nd kann die Stille
sein, insbesondere die Stille, die einen mit Woreisgedrickten Gedanken
ersetzt (siehe: Kalisz (1993:9)). Noch mehr: DagclZen der Stille ist ein
polysemisches Zeichen: Je nach Kontext kann es Alme, Angst,
mangelnde Billigung oder Verwirrung ausdriicken. Zad dieses Artikels ist
es, manche Aspekte der paralinguistischen Untetswggm zu prasentieren
und anschlieRend anzudeuten, welche Bestandteile m@nverbalen
Kommunikation mit dem Fremdsprachenlernprozesstirerbunden sind.

Gerade die Linguisten haben bemerkt, dass in jE@denmunikation die
affektiven Bestandteile eine genau so wichtige ®all spielen haben wie die
Jntellektuell”-inhaltlichen und dass die Emotionéiabei viel deutlicher und
haufiger durch paralinguistische nonverbale Mitaeisgedriickt werden als
durch verbale.

Von akademischen Psychologen der behavioristisdPggung wurden
jegliche Verbindungen zwischen Emotionen und Gestikimik bzw.
Korperhaltung vor vierzig Jahren geleugnet undéiiitnie empirische Anekdote
gehalten, der keine reale Bedeutung zuzuschreibére wsiehe: Ekman
(1997:91)). In vielen Forschungen, die zwischen41@dd 1954 unternommen
wurden, sei es nicht gelungen, empirisch zu beledass das Nonverbale eine
genaue Information Uber Emotionen und Persodnlichlggs Sprechers
enthalten kénne. Diese in jenen Zeiten dominantelirdogiestromung hat
bewirkt, dass die Sozialwissenschaftler, die vommobalen geschrieben
haben, ahnlich betrachtet wurden wie diejenigesa sith mit Graphologie und
Ubersinnlicher Wahrnehmung beschéftigt haben. Mah &ie fiur naiv,
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leichtglaubig oder gar flr Scharlatane gehalterst Epater hat eine ganze
Reihe von Experimenten nachgewiesen, dass z.Brdasigen Situationen die
Emotionen in Form des Nonverbalen auch ungewolld wmbewusst
durchsickern.

In den letzten vierzig Jahren ist eine ganze RedmeArbeiten erschienen,
die sich mit der Problematik der nonverbalen Mitiekchaftigt haben, die die
verbale Kommunikation unterstiitzen und manchmabs&gsetzen. Wie die
alltagliche Kommunikation zeigt, begleiten bestirarparalinguistische Mittel
nicht immer eine verbale Aussage. Manche von ihmerden aber doch vom
Nachrichtensender in die verbale Aussage eingegftiednd ersetzen einen
ihrer Teile. Es kommt auch vor, dass die paralisgschen Mittel die
Funktion der einzelnen Elemente der verbalen Aufigiibernehmen. So kann
z.B. der Gebrauch der performativen Verben Wik warne, ich flehe an,
durch bestimmte Gestik oder/und Mimik verstarkt rodesetzt werden. Mehr
noch: Physiologische Akte kdnnen als syntaktiscremponenten im Satz
fungieren. Sich-Rauspern, nervéses Husten, Spalen Gahnen, die in die
Syntax des Satzes eingeschlossen werden, kdnnmamssinn mitbestimmen.

Wir wollen hier von den Extremsituationen mancheugpen, wie z.B.
Haftlinge oder schweigengelobende kontemplativeppisten, absehen. In
diesen beiden Fallen ersetzen die konventional&ieBewegungsgruppen
vollkommen die verbale Kommunikation. Auch Schiéclster bedienen sich
beim Spiel auf dem Sportplatz eines manchmal auggeken
Zeichensystems, das den ,Eingeweihten”, Spielemn kéans, verstandlich ist.
Es sei darauf aufmerksam gemacht, dass die komvetisierten
Bewegungsgruppen manchmal die verschlisselten Baugen begleiten, die
fur sog. geheime Codes typisch sind, in denen solElemente des verbalen
Codes wie cebula, sikoraals zegarek verstanden werden (vgl. Buttler
(1978:19)}.

Allgemein betrachtet hdngt die Teilnahme an deadpichen Kommuni-
kation einer bestimmten Sprachgemeinschaft, sabakz(1989:55), von der
Kenntnis ab, sich sowohl des verbalen Systems @peache zu bedienen als
auch der von dieser Gemeinschaft praktizierten admalen Mittel und
Situationselemente. Es sei an dieser Stelle Abeioi® zitiert (1968:55):

1 Im Rahmen der informellen Gruppen und Genosseftechwird ein spezieller Hilfscode
gebraucht, besonders wenn man von Nicht-Eingeweilnieht verstanden werden will (vgl.
Weinsberg (1983:8)). Zu solchen informellen Gruppgehtren z.B. Verbrecher, die bei
Gegenuberstellungen, Besuchen oder im Geleitzugigdjge Bein- Kopf- und Handbewegungen
ausfihren zwecks einer schnellen Verstandigung /ader Informationstibermittiung. Ein
besonderes Beispiel eines solchen Geheimcodes iéstsagenannte Fingersprache — ein
ultrakonspiratives System, das eigentlich unmdéglatizuhdren oder zu erspahen ist. Jedem
Alphabetbuchstaben entspricht hier ein besondeirgeFdruck des Senders auf die Hand des
Empfangers (vgl. Weinsberg (1983:36)).
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Wir reden mit Sprechorganen, aber wir unterhaltens umit ganzem Korper.
Paralinguistische Erscheinungen [...] treten paedllzu der gesprochenen Sprache,
wirken miteinander zusammen und bilden ein gariites Kommunikationssystem.
Untersuchungen am paralinguistischen Verhalten aégt Teil der Forschung des
Gesprachs; den Konversationsgebrauch einer Sprakéien man eigentlich nicht
verstehen, wenn man die paralinguistischen Elemeinte beriicksichtigt.

Der beste Beweis dafir, dass es wirklich so ishgbrfolgende Tatsache:
Wenn es an erforderlichen oder erwarteten parabtigaghen Elementen
mangelt, werden die Gesprachsteilnehmer fassungsigarlich oder nervis, sie
verlieren den roten Faden ihrer Aussage, sie faagersich unruhig zu &ufern
oder sie horen auf zu reden. Kurz gesagt, bei Maageparalinguistischen
Elementen wird der Kommunikationsprozess stark hevect oder gar
unterbrochen und unmdglich gemacht.

Das nonverbale Verhalten scheint sehr haufig edteete Instanz im Falle
der Interpretationsschwierigkeiten im Kommunikasiakt zu sein. Es lasst sich
sagen: Wenn zwischen den Worten im Kommunikationsakd dem ihn
begleitenden nonverbalen Element eine missklingebidkrepanz vorhanden
ist, widmen Empfanger verstarkt dem auf3erverbal gadsickten ihre
Aufmerksamkeit, und sie neigen dazu, eher daragiauben, was gesehen wird
und nicht an den Inhalt des Gesagten (vgl. Mahrafl®72)). Es sei hier als
Beispiel die Situation von zwei Kommunikationsakttehmern X und Y
angegeben, die in einem intimen Kommunikationsaigagiert sind, dessen
Gegenstand das gegenseitige Gefuhl ist und deeWal fortzusetzen. Eine
normale kommunikative Entfernung zwischen X undetrégt, so Hall (1987),
10-30 cm. Wenn aber einer der Teilnehmer, X, deschyebenen
Kommunikationsaktes plotzlich aus irgendwelchen r@gn die Entfernung
zwischen sich und Y bis zu — sagen wir — 150 cngrémisert, ohne dass die
verbale Kommunikation zugleich unterbrochen wim esscheint zwischen den
verbalen Signalen und dem proxemischen nonverb&enal, d.h. der
plétzlichen Entfernungsdnderung, ein Missklang uesl ist demnach zu
erwarten, dass die Kommunikation, insbesondere zdie vorigen Thema
gefuhrte, abgebrochen wird. Anders ausgedriickduigrwarten, dass die vorige
Konversation kein intimes Gesprach mehr sein wibds passiert, weil die
verbale Kommunikation und das Paralinguistischehtnials zwei getrennte
Codes fungieren, sondern beide bei der Entstehungs eganzheitlichen
Kommunikats zusammenwirken (vgl. Kendon (1983) Bagitos (1980)).

Untersuchungen an Gesten sind nicht ganz’.ndedoch erst seit der
Veroffentlichung von L Einfihrung in die Kinesik” de amerikanischen

2 Es sei darauf hingewiesen, dass schon im ProgrdenrRrager Schule der folgende Passus
zu finden ist:Man soll systematisch die Gesten untersuchen, @iemdindlichen AuRerungen
begleiten und sie beim direkten Kontakt mit Zuhdaganzen, Gesten, die von Bedeutung fiir
regionale Sprachligen sind — z.B. gemeinsame bakha Gestelfsiehe: Mayenowa (1966:47)).
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Ethnologen Birdwhistell (1952) kann man vom Anfaeger Systematik
nonverbaler Mittel reden. Auf der Suche nach deeli@n solcher Forschungen
sollte man besondere Aufmerksamkeit auf die in%@er Jahren durchgefihrten
amerikanischen Untersuchungen richten, die mit &eralisierung eines
Regierungsprogramms verbunden waren, dessen Zweéek\Varbereitung
technischer und administrativer Fachkrafte zur Arine Ausland war.

Mit der Problematik der nonverbalen Kommunikatioesthaftigen sich
Linguisten anthropologischer Pragung und Anthrogeig die sich fur die
menschlichen Kommunikationsprozesse interessierAls Schopfer der
Paralinguistik gilt allgemein G. Trager — derjeni§prachwissenschaftler und
Anthropologe, der 1958 den Begriff fir die hier pexhenen Erscheinungen
entwickelt hat.

Als eines der Gebiete der Paralinguistik hat sieh Kinesik entwickelt.
Allgemein betrachtet befasst sie sich mit den Bewmggverhaltenskomplexen,
die mit Armen, Handen, Kopf und anderen Korperteg@sgefihrt werden und
die von Muttersprachlern einer kultursprachlichesm@inschaft in bestimmten
verbalen und situativen Kontexten gebraucht wer@egi. Guiraud (1974:102)).
Jarabek (1989) nimmt verschiedene Unterteilungen desalipguistischen
Verhaltens vor und sondert als eine der Gruppem Bawegungsklasse aus, die
die Angehorigen einer Sprachgemeinschaft einemirbegén Kulturmuster
gemass realisieren. Dieses Muster bezeichnet nightlie Werte, die manchem
Bewegungsverhalten dieser Gemeinschaft zugeschriglseden, sondern es
enthalt auch Informationen zu der Frage, was macherasoll, um sich nicht
entfremdet zu fiihleh

In der Fachliteratur, die sich mit dem Nonverbalmfasst, besteht eine
einfache Unterteilung der aullersprachlichen Zeichétkman (1997)
unterscheidet zwischen:

1) EmblematerfEmblems),

2) lllustratoren(lllustrators),

3) Manipulatorer{Manipulators)

Emblemate, wie sie Ekman (1997) definiert, werden immer bewuss
gebraucht und haben eine ganz konkrete semiotiBelieutung, die jedem
einzelnen in einem jeweiligen Kulturkreis bekarstt Zu solchen nonverbalen
Zeichen gehdrt in Polen z.B. das ,sich mit dem g&igger an die Schlafe
oder an die Stirn Klopfen* (,Du bist verrtickt”, ,Tal idiotisch”, jedenfalls:
Zweifel an der gedanklichen Leistungsfahigkeit vi@mandem) oder eine
runde Handbewegung nach vorne, mit an die Schl&®ltzten Daumen

3 Doroszewski (1970:239) zufolge l&sst sich anmerkiess die Bewegungsverhaltensweisen
milieubedingt zu sein scheinen. Demnach wére zistabieren, dass derartige Bewegungen, die
von Sprachgemeinschaftsmitgliedern gemass den angeenen Gebrauchsnormen realisiert
werden als Trager der Kulturinformation zu geltabén.
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(,Er/sie ist Ubergeschnappt”, ,Du bist ein DummKkgpfEr/Sie hat den
Verstand verloren®)

lllustratoren sind Bewegungen, meist Handbewegungen und mimische
Zeichen (vor allem mit Brauen und oberen Liderng, das Sprechen begleiten
und wesentliche Momente hervorheben. Sie sind s&wionicht relevant in
dem Sinne, dass ihnen eine eindeutige Interpretatidkommt; sie helfen nur,
Begriffe auszudrticken, die schwer mit Worten zudedn waren, (z.B. ,Spirale”
oder ,Zickzack”, oder wenn man einem Fremden deg ¥¢agt). Sie hangen mit
individuellen Mustern zusammen, Emotionen zum Auskirzu bringen. Im
allgemeinen illustriert man haufiger, wenn mankseEmotionen erlebt, sowohl
positive als auch negative. Ob illustriert wird odécht — und vor allem wie —
ist ebenfalls kultur-, national- und milieubedihgt

Manipulatoren beruhen darauf, dass man mit Hand oder Fingererand
Korperteile berthrt, zupft, drickt, massiert odeeifty Sie haben als semio-
tische nonverbale Zeichen keine wesentliche Bedgutalenn sie sind zu
individuell. Sie weisen bei der Kommunikation nwf &olche Emotionen hin
wie Nervositat, Beunruhigung, mangelnde Selbstsiedie und/oder
Schichternheit.

Die Sprachkommunikation nutzt den Raum aus. SdiesEntfernung, mit
der man sich gegeniber dem Gesprachspartner #tufsteth ein Code-
zeichen. Mit der Sprache, die aus solchen Zeiclesteht, beschéaftigt sich die
Proxemik. Den Untersuchungen Uber die in einer lggedaftlichen Gruppe
Ublichen Entfernungen zwischen Gesprachspartndso, @gen proxemischen
Beziehungen, schenkte der amerikanische EthnologeH&l verstéarkte
Aufmerksamkeit. Der Autor stellt fest, dass die fBiénzen in der
Raumausnutzung zwischen Personen im gesellsclngftliZusammenwirken
nicht nur von Kultur zu Kultur variieren, sonderass sie auch in ein und
demselben Kulturkreis unterschiedlich sind. Die x@mische Sprache ist
besonders insofern interessant, als sie sich iarj&altur &ndert und droht,
Missverstandnisse hervorzurufen.

4 Es gibt in den USA, so Ekman (1997:93), heutzutelyea 60 als Emblemate geltende
Zeichen. Als Beispiele kann man weiter anfihrenltwagt verbreitetes Achselzucken (,Ich weil3
nicht”, ,Ich weil keine Antwort”, ,Worum geht ‘s"?hesonders, wenn es von der ,Hufeisen”-
Miene und/oder ,offene-Hande-zeigen”-Geste begdleited). Es kommen hinzu allgemeingiltiges
senkrechtes ,Ja’- und waagerechtes ,Nein”-Nickeandtewinken zum Abschied (,Tschiissid
Fingergeste (,Hau ab”, ,Wichspfotemeg™).

® Ekman (1997:96), filhrt des weiteren die Forschongm Boas und Efron an, die gegen die
nationalistischen Theorien polemisierten, die bi&sagdass die ,unteren Rassen”, Juden und
Zigeuner im Gegenteil zu ,hdher gestellten” Ariantensiver illustrieren wirden. Laut dieser
Forschungen haben die sizilianischen Immigrantenz gaders als die litauischen gestikuliert, aber
bei ihren Kindern, die die integrierten Schulen umbgen, hat man keine Differenzen beim
lllustrieren beobachtet.
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Allgemein betrachtet verleihen die RaumbeziehurdemKommunikation
ein Geprage, manchmal betonen sie sie, manchmalnhsie eine grossere
Bedeutung als das Gesprochene. Anderungen in ddar&mgen zwischen
den Menschen, wenn sie aufeinander wirken, sind w@wentbehrlicher
kommunikativer Bestandteil. Hall (1987) spricht v®aumsphéaren, die fur
Gesprachspartner aus dem nordamerikanischen Krdigrktypisch sind.
Anhand einer Ublichen konversativen Entfernung zhv®h Menschen zeigt
der Autor (1989:175), wie wesentlich die Dynamik sdedumlichen
Zusammenwirkens ist. Wenn eine Person allzu naktrigtdsst sie auf eine
jahe Gegenreaktion des Gesprachspartners, derkzritiic

Zu gleichen Schlussfolgerungen kommt auch Pisal€i8%), wenn sie
behauptet, dass das Achten auf die proxemischem&ofir eine effiziente
menschliche Kommunikation genau so wichtig ist wde Sprach- und
Gebrauchsnormen. Eine auffallende Tendenz ist, dasglsachsen eine
gewisse Entfernung zwischen den Gesprachspartnegnmaleen, wahrend
Lateinamerikaner z.B. danach streben, diese Entfgyrzu Gberwinden oder
mindestens zu minimier&nDie Proxemik ist also ein Forschungsgebiet, das
sich damit beschaftigt, wie Korperhaltung und gegétige Entfernung
zwischen Gesprachspartnern ihrem Vertraulichkedidgmd Geschlecht, bzw.
ihren gesellschaftlichen und familidaren Rollen gemmangepasst werden. Im
Rahmen seines Brauchtumstudiums hat Firth (197feaeigt, wie das Volk
Tikopia auf eine natirliche Weise gesellschaftlicBeziehungen durch
raumliche Lage und Korperhaltung regelt. Der Raunmvisezhen den
Gesprachspartnern, der Platz, der am Tisch oder Béieifzug eingenommen
wird, ist der Gegenstand der Proxemik. Ziehen wvgispielsweise den Platz
am Tisch und den sog. Buroterritoralismus in Bditacso scheint der
Gastgeber sich zu entschuldigen, dass er seineselSeder seinen Stuhl
besetzt, obwohl er in Wirklichkeit denktla, zum Teufel, das ist mein Sessel
und ich mag nicht, wenn sich jemand dorthin se&&im Blroterritorialismus
treten, so Hall (1987:171), wesentliche Unterschiedischen Amerikanern
und Franzosen auf. Das amerikanische Muster siahtdass der ganze Raum
in so viele gleiche Teile geteilt wird, wie Personidan einnehmen sollen.
Wenn ein neuer Mitarbeiter also ins Buro kommt,estBrauch und Sitte, die
Schreibtische so zu verschieben, dass der Neuankdgmmseinen Teil des
BlUroraumes bekommt. Franzosen — ganz im Gegergeil € lassen sich nicht
auf eine so offensichtliche Art und Weise Platz.

6 Kalisz (1993:181) stellt fest, dass die Distanz der angelséchsischen Kultur ein
positiver Wert ist und mit dem Respektieren derivittlellen Autonomie jedes einzelnen
verbunden ist. Daraus resultiert, dass sich Amegkabei Kontakten mit Lateinamerikanern
belastigt fuhlen, wahrend sie zugleich von ihnes &l kihl und zu distanziert empfunden
werden.
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Es ware von Belang, einen Augenblick beim Begr#$ derritorialismus zu
bleiben, mit dem die Okologen das Phianomen dersitamahme, Nutzung und
Verteidigung eines gewissen Gebietes von Lebewbessohreiben. Jeder, der
das Leben von Hunden beobachtet hat, weil3, widesieRaum betrachten. Vor
allem kennt der Hund die Grenzen seines Hofesaheth bestimmte Platze, wo
gefressen und geschlafen wird, also — kurz gesagat—konkrete raumliche
Punkte, in denen er lebt und zu denen er zurltickkoim solches Verhalten ist
bei anderen Saugetieren, Vogeln und Insekten zipawmiden. Der Mensch
bedient sich ebenfalls des Raumes bei allen Aspestéener Tatigkeit. Nach
Hall (1987:63) gehort das Gleichgewicht bei der mRautzung zu den
wichtigsten Uberlebensfaktoren in der Natur. Estlasch folglich vermuten,
dass die Menschheitsgeschichte eine Folge von éaptingen ist, anderen den
Raum wegzunehmen und das eigene Territorium vandem Attacken zu
schitzen. Zudem ist zu beobachten, dass sich détofialismus ganz fein mit
anderen Bestandtteilen der Kultur verbindet. Dariilieaus sei angemerkt, dass
Elemente des kinetischen Codes mit Elementen eipesxemischen
zusammenwirken kénnen und auf eine gewisse Wees&wlifernung zwischen
den Kommunikationsaktteilnehmern regeln.

Angedeutet werden soll damit, dass die Ubertragdeg einheimischen
nonverbalen Mittel in die fremdsprachige Kommunigatnicht nur aus der
Unkenntnis der fremden Mittel resultiert. Eine riigeringe Bedeutung hat hier
die ziemlich verbreitete Ansicht, dass derartigatélliin ihrem Gebrauch in
verschiedenen Kulturkreisen nicht differenziert dsin dass sie den
Kommunikationsprozess nicht bedrohen und ein zlishéz, entbehrlicher aber
keineswegs bemerkenswerter Bestandteil dieses $3emeind Hierbei diirfte
man aber vollkommen falsch liegen: So ist zu betpdass das Nicht-Beachten
der geltenden kinesischen und poxemischen Verlwltemen als
Unhoflichkeit, Ungeschliffenheit oder gar Beleidiguempfunden werden kann.
Die kommunikative Ausnutzung des interpersonalenun®s ist in
verschiedenen Kulturkreisen verschieden und varjernach differenzierten
gesellschaftlich-individuellen Faktoren.

Es durfte keinem Zweifel unterliegen, dass die spesDifferenz der
nonverbalen Mittel zwischen Gesellschaften zu belotsm ist, die von
geografisch entfernten Zivilisationen vertreten aear, die keine historischen,
wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Berldhrungdqe besal3en. Wie die
wissenschaftlichen Forschungen nachweisen, lagsbrjesioch auch im Falle
der Gemeinschaften mit gleichen Kulturtraditionés Mittel beobachten, deren
Kenntnis die Verstandigung ihrer Trager vervollkonan kann.

So sind z.B. Achselzucken, senkrechte oder waager é&opfbewegung die
Zeichen, die eine verschiedene Semantik in verdehien Kulturen aufweisen.

"Vgl. Jarabek (1989:8).
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Selbstverstandlich treten die paralinguistischeentéinte in manchen Kulturen
haufiger als in anderen &ufAllgemein betrachtet muss die Mehrdeutigkeit der
paralinguistischen Zeichen von einem Forscher lixsridictigt werden, der sich
mit den paralinguistischen Elementen beschaftigtvérschiedenen Kulturen
und unter verschiedenen gesellschaftlichen Umstané#tann z.B. das
Augenbrauenheben Verschiedenes zum Ausdruck brifggrifRung, Warnung,
Zweifel, Interesse, Uberraschung oder Skepsis. éiien Polen scheint es
naturlich, selbstverstandlich und héflich zu selass Frauen an der Tur der
Vortritt gelassen wird. In den USA dagegen kanraefr Unannehmlichkeiten
stoRen, wenn er, willkirlich oder durch Verseheigsels kulturelle Muster
Ubertragen wollte

Es scheint, man kdnnte manche paralinguistischeéilee wie z.B. Gesten
den Onomatopdien gleichsetzen. Anders gesagt korsielm Gesten wie
Onomatopoien auf das beziehen, was sie betreffersol aber betont werden,
dass die Ahnlichkeiten zuféllig und kulturbedingids Es kommt haufig vor,
dass den gleichen gestischen Zeichen eine anderdeugmg in
unterschiedlichen Kulturkreisen zugeschrieben wizd. der Daumen, der
zwischen den Zeigefinger und den Mittelfinger gelstevird, sollte in Polen ,,du
bekommst nichts” bedeuten, wahrend dasselbe ingartund Brasilien Abwehr
auszudricken hat, und in so entfernten und verdehe&n Kulturkreisen wie
Belgien, Deutschland, Holland, Danemark und derk@&iireine sexuelle
Beleidigung denotiell Wahrend senkrechte Kopfbewegungen in unserem
Kulturkreis einem Einverstandnis oder einer Begtitg der erhaltenen
Information gleichzusetzen sind, schitteln die adrischen und tlrkischen
Muttersprachler mit dem Kopf von oben nach unteer@dsch nach hinten, was
das Zeichen der Verneinung ist (siehe: Doroszewski0:239—-240)). Noch ein
anderes Beispiel: Der mit Daumen und Zeigefingdorgete Kreis bedeutet in
den USA ,0.K.”, in Japan wird er dagegen als Symiol,Geld” gebraucht.
Wolowik (1998) nennt einige Gesten, die: ,ich scheidbedeuten. Das gleiche
-emblematische” Zeichen wird in Amerika und Eurogarch die Geste der

8 Italiener, insbesondere aus dem siidlichen Teil ldesles, ,sprechen” mit Handen und
hinter jeder Geste steckt ihre eigene Bedeutung.wit ausgebautes System der kine-sischen
Elemente bei den Mittelmeerindianer steht im del#h Widerspruch zu dem sehr beschrankten
kinesischen Code der Einwohner von Grof3britannien.

° Es sei hier darauf hingewiesen, dass die polnisdfgtur- und Verhaltensmuster zum
Gliick, oder — wenn man will — zum Ungliick in Riamguder angelsachsischen Muster tendieren
(siehe: Kalisz (1993:166)).

10 Interessant ist auch, dass bei Wolowik (1998) et®8 gestische Zeichen verzeichnet
wurden, darunter insgesamt 10, die mit der mendgobti Sexualitat zu tun haben. Meistens
driicken sie sexuelle Beleidigungen in verschiedéfidturkreisen aus. In diesem Kontext scheint
interessant zu sein, dass in Polen solche Gesit®nGegenteil z.B. zu Italien — gar nicht popular
sind.
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offenen Hand ausgedrickt, die auf die Kopfhéhe haolgen wird, in Italien

durch die gekreuzten Arme mit an die Brust gedmitkHanden und in
Saudiarabien durch die Bewegung des Zeigefingedsdes Daumens, die auf
die Stirn und den Mund des Sprechenden gerichtdt si

Die Unterschiede werden bemerkt, auch wenn man Blakfeld auf
heterogene sprachlich-kulturelle Gebiete einsctirdsdtirlich findet man viele
Zeichen, die auf ahnliche Weise benutzt werden,; D& uns und bei unseren
ostlichen Nachbarn ist das Klopfen mit der Hand&arter das Schnipsen gegen
den Hals bekannt, was eine eindeutige Einladung Zlkwholtrinken sein soll
oder als bildliche Beschreibung dafir zu gelten Batabek (1989) fuhrt eine
Analyse der kinesischen Zeichen durch, die von riPoled Russen gebraucht
werden. Daraus ist ersichtlich, dass 42 polnischd @7 russische unter
insgesamt 180 gesammelten Zeichen als differiererttm Umfang und der
Bedeutung nach — zu gelten haben. Beispielsweiskasssog. ,Heringsohr” ein
fur einen Russen typisch unverstdndliches Zeicharag so wie das Zweifel
und Skepsis ausdriickende Abziehen des Unterlids.

Die Kenntnis des Nonverbalen als selbstandiger @eieil der
menschlichen Kommunikation ist schon seit einerige@an Zeit besonders im
Wirtschaftsleben (Verhandlungen, Marketing, WerhQuhgchgeschatzt. Eine
ganze Reihe von Ratgebern empfiehlt den Interessentie sie sich setzen
oder hinstellen, welche Bewegungen sie auf welclkeés®Vausfiihren sollten,
um einen positiven Eindruck zu wecken und so alsitdktfreudiger,
effizienter und offener Businesspartner zu wirk&s. wére auch gut, die
Lehrer, insbesondere Fremdsprachenlehrer, fir woliessspekt der
zwischenmenschlichen Kommunikation zu sensibilesier

Fur einen Fremdsprachenlehrer hat das Problem zeastir?2 Aspekte: zum
einen einen allgemeinpsychologischen und didaktiscldamit die nonverbale
Kommunikation im Unterricht bewusst zum Werkzeug Werstandigung und
Unterrichtssteuerung gemacht werden kann. Zum andéieten sich hier
Mdglichkeiten, landeskundlich-kulturelle Vergleiclamzustellen, wie sich das
nonverbale Verhaltensrepertoire zweier (oder mehyeKulturen zueinander
verhalt, d h. wie ahnlich oder unterschiedlichsts i

Im allgemeinen erreichen die Lehrer, die Uber einggepréagte, deutliche
Gestik verfigen, bessere Resultate bei ihrer disietk¢n Téatigkeit (Ruch,
Zimbardo (1994:194)), was wahrscheinlich auf einenzipiell positive
emotionale Einstellung gegentber der Umwelt hintveiduch Ekman
(1997:98) behauptet, dass sich das mangelnde eamd&o Interesse
hauptsachlich darin widerspiegelt, dass nicht okkmm gestikuliert wird.
Man betriigt am einfachsten, wenn man keine odeigM@asten macht.

Manche Lehrer haben ein ganzes Signalsystem votisgiesn Zeichen
ausgearbeitet, damit der Aktivitatenwechsel wahredds Unterrichts
reibungslos verlaufen kann. Au3er einer ganzen dRedrschiedener Regeln,
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Techniken und Prozeduren, die erlauben, die Klass@ung einzuhalten oder
— bei schwankender Disziplin — wieder herzustellbefasst sich Arends
(1994:199) kurz mit einem anderen Aspekt, der:

[...].mit der Verhaltensweise des Lehrers zusamhd@mgt und vielleicht auch mit
seiner Geistesstarke. Es ist schwer diesen Aspdd¢schreiben, noch schwieriger, damit
etwas zu machen. Forscher haben sich damit werdghladtigt, er ist aber von Belang
und verdient, bemerkt zu werden”.

Mit ihrer ganzen Koérperhaltung senden Lehrer vaestdne Kommunikate
aus. Fiuhrungseigenschaften (die fir einen Lehréweralig sind) erfordern,
dass drei Merkmale ausgepragt demonstriert werd8elbstsicherheit,
Willensstarke und Fahigkeit, Macht auszutiben. Eimigon dem, was sich
ziemlich leicht in die Praxis umsetzen lasst, karan sich aneignen, zumindest,
wie gestische Signale vermieden werden kdnnen, Uinsicherheit oder
Schichternheit verraten. Es sei zuerst der Blickkddrmit der Klasse erwahnt.
Wenn man die Gruppe nervés anschaut, so als olsatenellstmdglich aus dem
Klassenraum wollte, oder als ob man den Verdact hdass die Schiler etwas
anstiften warden, ist man auf halbem Wege, dasesiwirklich tun werden.
Auch wenn man den Blickkontakt meidet, wird das eaise Schwache
empfunden (wenn man durch das Fenster schaut, abhalie Gruppe zu
achten). Wenn man auf einen Schiler langer alseurlen intensiv schaut,
wird er sich beunruhigt fihlen, was zwar eine glfiekung beim Disziplinieren
eines Unterrichtsstorers haben kann, ansonstenheda entmutigen dirfte.

Loben und Tadeln gehéren zu den haufigsten Tatigkgedes Lehrers im
Unterricht. Da das verbal Auszudriickende durch nsiteen Blickkontakt
verstarkt wird, lohnt es sich, beim Loben in dieggo zu schauen, beim Tadeln
lieber den Blick abzuwenden, um die Starke derilKmider einen negativen
Effekt abzumildern. Nattrlich kénnen auch alle Bewegen mimisch und
gestisch unterstitzt werden.

Die Kdrperhaltung ist auch bei Machtdemonstrationant ohne Belang.
Manche Signale werden gesendet, wenn man sich. $&&tn man dabei
unruhig den Stuhl anfasst, wird das als Zeichengelawer Selbstsicherheit
empfunden. Das gleiche betrifft das Sitzen aufStehlkante. Die sowohl beim
Sitzen als auch beim Stehen durch verschrankte Awfee Beine geschaffenen
Barrieren werden am haufigsten als Abwehr, Defiate Geborgenheit und
Verschlossenheit interpretiert. Eine andere Form Barrieren bilden die
Gegenstande, die man vor sich halt wie Taschemdiiblotizblcher u.d.m.

Als Machtdemonstration eignet sich dagegen sehdigustehende Position
in leichter Gratsche, Kopf ziemlich hoch gehobebef nicht zu hoch, damit
das nicht als Uberheblichkeit empfunden wird), dinde hinten.

Beim nonverbalen Verhaltensrepertoire eines Lelistmss wesentlich, dass
die angemessene Entfernung zwischen ihm und deilleé®oheingehalten wird.
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Der Lehrer, der dem Schiler zu nah kommt, oder @i ihn beugt, um Uber
die Schulter in die Hefte zu schauen, weckt Unruinel das Gefihl von
Bedrangtheit. Das Territorium des Schulers wirdiber

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass der Kokatiomsprozess
nicht nur aus Wartern besteht, sondern auch aug&éernung zwischen den
Sprechenden und den von ihnen ausgeflihrten Geslienerst als eine
Komplexitéat ein vollkommenes Bild des Kommunikafioozesses darstellen. Es
scheint notwendig, dass das Wissen davon — in Apbkeit von Grad und
Fortschritt der Untersuchungen auf diesem Gebgaich in Theorie und Praxis
des Fremdsprachenunterrichts berlcksichtigt wesdéte.
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