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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Przedmiot zamdwienia
Przedmiotem zamowienia jest:

a) Przeprowadzenie szkolen pt. Umiejetnosci interpersonalne dla nauczycieli akademickich, w liczbie godzin 40/kurs, zgodnie

z zakresem merytorycznym podanym w punkcie 2.

b) Przygotowanie szczegdtowego sylabusu szkolenia zgodnie z zakresem merytorycznym w/w szkolenia, wg wzoru podanego
przez Zamawiajgcego. Wykonawca dostarczy sylabus osobiscie do akceptacji najpdzniej na 7 dni przed rozpoczeciem pierwszej

edycji kursu w 2012 do Biura Projektu. W przypadku braku akceptacji Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie do

dokonania poprawek i ponownego dostarczenia sylabusu.
c) Zapoznanie sie z materiatami szkoleniowymi do w/w kursu bedgcymi w posiadaniu Zamawiajgcego
d) Dodatkowe wymagania:
e  Wykonawca sprawdza listy obecnosci kazdego dnia szkolenia, listy obecnosci wg wzoru podanego przez Zamawiajgcego,
e Wykonawca prowadzi dziennik zaje¢ - dziennik zaje¢ wg wzoru podanego przez Zamawiajgcego

¢ Wykonawca informuje kursantow o wspoétfinansowaniu zaje¢ ze srodkdéw EFS wg otrzymanej od Zamawiajgcego instrukcji

promocji,

e  Wykonawca podlega hospitacji i kontroli prowadzonej przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego (w tym

niezapowiedzianej) oraz przez uprawnione organy nadzoru,

e  Wykonawca osobiscie przekazuje petng dokumentacje tj. listy obecnosci, dziennik kursu, rachunek/faktura iinne

dokumenty przekazane przez Zamawiajacego Wykonawcy, do Biura Projektu w terminie do 7 dni od wykonania zaje¢,

e  Wykonawca ma obowigzek natychmiastowego informowania Zamawiajacego o zaistniatych problemach itrudnosciach

oraz obiektywnych ograniczeniach, wystepujacych przy realizacji umowy oraz zgtaszanie propozycji rozwigzan,

2. Zakres merytoryczny kursu:

Psychologiczne determinanty efektywnego funkcjonowania w pracy/organizacji.
Komunikacja interpersonalna, przetamywanie barier interpersonalnych.

Sztuka stuchania.

Asertywno$¢ jako sposéb komunikowania sie.

Efektywne prowadzenie prezentacji.

Stres. Sposoby radzenia sobie ze stresem. Wypalenie zawodowe.
Rozwigzywanie konfliktéw, prowadzenie negocjacji

O NO VR WNPRE

Praca w zespole. Grupowe i indywidualne podejmowanie decyzji. Trening twdrczosci.

3. Liczba szkolen: 2
Metodologia: Zajecia warsztatowe

5. Termin realizacji ustugi: Ustuga bedzie realizowana od dnia podpisania umowy najpdzniej do 15.12.2012r. Przewidywany

termin realizacji pierwszego kursu 17, 24 i 31.05 oraz 8.06.2012r. Przewidywany termin realizacji drugiego kursu wrzesien

2012r.
Zamawiajgcy ma mozliwos¢ zmiany terminu realizacji kursu.

W przypadku nie zebrania sie grupy szkoleniowej, w liczbie srednio 15 oséb, w okreslonym harmonogramem terminie,
Zamawiajacy moze ustali¢ kolejny termin realizacji zamdwienia lub poinformowac¢ Wykonawce o rezygnacji z realizacji

kursu. Za niezrealizowany kurs Wykonawca nie otrzyma wynagrodzenia.

Szczegotowy termin realizacji drugiego kursu okresli Zamawiajgcy porozumieniu z Wykonawcg najpdzniej na 21 dni przed

rozpoczeciem kursu.

Miejsce realizacji zamodwienia: Uniwersytet Rzeszowski. Zamawiajacy zapewnia sale szkoleniowg oraz materiaty szkoleniowe

(skrypt).

6. Wymagania organizacyjne dotyczace dziatan szkoleniowych
Podczas realizacji kazdego szkolenia Wykonawca musi:

a) Realizowad zajecia w terminie i miejscu podanym przez Zamawiajgcego (zgodnie z podanym harmonogramem)
b) Prowadzi¢ dziennik zaje¢ zgodnie z dostarczonym przez Zamawiajgcego wzorem,
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f)

7.

Wszystkie dodatkowe materiaty szkoleniowe, prezentacje itp. przygotowane przez Wykonawce dla grupy szkoleniowe;j
muszg zawiera¢ na jednym z pierwszych slajdow/stron informacje, iz ustuga, w ramach ktorej jest realizowane szkolenie,
wdrazana jest na zlecenie Zamawiajgcego oraz finansowana przez UE ze $srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
wraz odpowiednig wizualizacja zgodng z wymogami POKL (wzér zostanie przekazany przez Zamawiajacego).

Dopilnowaé potwierdzenia przez uczestnikow szkolenia obecnosci na liscie obecnosci w kazdym dniu szkolenia na
przekazanej Wykonawcy przez Zamawiajacego liscie obecnosci, oraz podpisany wtasnorecznym podpisem nauczyciela
potwierdzajagcym dane zawarte na liscie,

Oryginaty list obecnosci i dziennikdéw oraz innych dokumentéw przekazanych mu przez Zamawiajacego, prawidtowo
wypetnionych, dostarczy¢ wraz z rachunkiem za wykonang ustuge do Biura Projektu. Podstawa do wyptacenia

wynagrodzenia za wykonang ustuge jest dostarczenie rachunku wraz z kompletng dokumentacja szkolenia (dzienniki,
listy obecnosci itp.)
Wykonawca wystawi rachunek po realizacji kazdego kursu.

Wymagania dotyczace personelu realizujgcego ustuge

Osoba prowadzaca kurs specjalistyczny musi:

posiadac co najmniej stopien naukowy: doktora

posiada¢ wyksztatcenie kierunkowe: magister psychologii

posiadaé¢ m.in.: doswiadczenie w pracy psychologa, wiedze i umiejetnosci w prowadzeniu terapii psychologicznej, wiedze
i umiejetnosci do prowadzenia warsztatow zwigzanych z komunikacjg interpersonalng (potwierdzone oswiadczeniem )
posiadac co najmniej 3-letnie doswiadczenie w pracy jako nauczyciel akademicki na wyzszej uczelni w charakterze zwigzanym
z przedmiotem zamowienia (potwierdzone oswiadczeniem )

Osoby przystepujgce do przetargu powinny by¢ dyspozycyjne w dni powszednie oraz w soboty i niedziele (w godzinach 8%
19m) w zakresie dostosowania sie do terminéw zajec
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