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Studivm poréwnawcze

W pracy pt. Analiza strulturalno-jezvkowa wybranych portali internetowych.
Studium poréwnawcze przedmiotem mojej refleksji czynie trzy wybrane polskie portale
internetowe (okreslajac je zamiennie wortalami, serwisami lub stronami). Sa to wortale:
Pudelek.pl, PCLab.pl i Gotujmy.pl, interesujgce zardwno pod wzgledem strukturalnym,
jak i jezykowym. Prezentacja wymienionych stron internetowych, prowadzonych przez
réznych wydawcdw, umozliwia interesujace badania poréwnawcze,

Serwisy intemetowe jako pozornie nowe sposoby przedstawiania faktow
i komunikowania mi¢dzyludzkiego, czerpig z istniejgcych form przekazywania tresci,
szczegdlnie z gatunkow prasowych. Zestawienie tych trzech odmiennych tematycznie,
kolorystycznie, strukturalnie, gatunkowo, a takze jezykowo portali internetowych,
pozwala zauwazy¢ ich podobiefistwo gléwnie w strukturze wewnatrz wortalu oraz stylu
i jezyku uzytkownikow/odbiorcow-wspoltwércdw. Gatunki wewnatrz portali
internetowych czerpig ze znanych kanaiow komunikowania (szczegdlnie prasy),
apoprzez szablonowosé, konstytuujga wlasne sposoby przekazywania tresci
{ komunikowania si¢ na stronie. Celem prowadzonej analizy w ramach niniejszej
rozprawy doktorskiej jest strukturalno-jgzykowe pordéwnanie poszczegdlnych portali
internetowych. Wskazanie wymienionych determinant poddanych refleksji serwiséw
internetowych oraz gatunkdéw wypowiedzi znajdujacych si¢ wewnatrz nich, stanowi
podstawe prowadzonej analizy.

Zastanawiam si¢ nad statusem gatunkéw wypowiedzi przeniesionych z innych
przestrzeni komunikacyjnych oraz wplywem technologii, ktéra modyfikuje je w roznym
stopniu. Rozpatruje pozycje nadawcy i odbiorcy ~ ich sposoby autoprezentacji, aktu
komunikacyjnego w dyskursie internetowym, zwracajac uwagg na naprzemiennosé ich
wystepowania. Analizuje sposoby porozumiewania sie interlokutorow w celu

wyrdznienia wyznacznikdéw stylistyczno-jezykowych.
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Ninigjsza dysertacja sklada si¢ z siedmiu rozdzialow. Trzy poczatkowe rozdziaty
to wprowadzenie teoretyczno-metodologiczne, a cztery kolejne stanowia dzial
badawczy. Rozdzial pierwszy obejmuje charakterystyke internetu. Przedstawiam w nim
jego pierwotne funkcje, odnosze¢ si¢ do poczatkowych $rodkéw komunikowania
miedzyludzkiego, m.in. ery sygnaldw i znakéw, pisma, druku, telekomunikacji,
komputera i telekomputera. Zauwazam, Ze internet jest weigz ewoluujacym wariantem
porozumieWania, ktory przyjmujgc nowe ramy, nadal czerpie z prymarnych form
komunikacyjnych. Odwotanie do pojecia pamigci komputerowej Jaya Davida Boltera
ioralnosci witornej Waltera Onga, stanowig tego potwierdzenie. Odniesienic do
spostrzezeni Eugeniusza Wilka, ktory oralno$é widrng traktuje jako rozszerzenie
piSmiennosci, pozwala w ramach prowadzonej analizy zauwazy¢, ze internet (w tym
portale internetowe), s3 gatunkami wypowiedzi, bedgcymi  wariacjami
dotychczasowych form komunikowania migdzyludzkiego.

Rozdzial  drugi:  Specyfika  komunikacji  internetowej,  rozpoczynam
od przedstawienia komunikacji miedzyludzkiej. Opisuj¢ podstawowe struktury
komunikacji jezykowej oraz komunikowania masowego, ktére stanowig istotny element
W zrozumieniu przeobrazen w internetowych sposobach komunikowania. Schemat
komunikacji marketingowej (uczestnicy komunikacji, komunikat, kanal, szumy,
sprz¢zenie zwroine, kontekst komunikacyjny) odtwarza porozumiewanie w portalach
internetowych. Za przyczyne modyfikacji komunikowania w przestrzeni wirtualnej,
mozna uzna¢ technologie (komputer, sie¢), ktéra wyksztalcita nowy typ
porozumiewania — komunikacje zaposredniczong komputerowo (CMC), korzystajaca
zroznych typéw konwersacji. Uwage zwraca tu dialogowy, interaktywny
1 hipertekstowy charakter medium. W odniesieniu stricte do mediéw tradycyjnych jest
to: decentralizacja i sterowanie, przepustowosc, interakcyjnosé, elastycznos$é formy,
tresci i sposobu wykorzystania.

Kontekst komunikacyjny — gléwnie dyskurs medialny i dyskurs internetowy,
stanowi istotny czynnik w ramach prowadzonej analizy strukturalno-j¢zykowej portali
internetowych, co potwierdzam, powolujagc si¢ na spostrzezenia Sebastiana
Przybyszewskiego.

W trzecim rozdziale: Wspdlczesna genologia jezykoznawcza i pole gatunkowe
portali  internetowych, odnoszg sie do podstawowych zatozen genologicznej
perspektywy badawczej. Odwolanie do genezy genologii lingwistycznej, w tym teorii

aktdow mowy w ujgciu Anny Wierzbickiej, Johna Austina, Johna Searle’a oraz teorii
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implikatur konwersacyjnych Paula Grice’a, stanowi wprowadzenie do pojecia
genologicznej analizy tekstu Marii Wojtak.

Koncepcja ta, wyrosta z ustalen Michaila Bachtina 1 Stefanii Skwarczynskiej,
widnieje jako punkt wyjScia w niniejszej rozprawie doktorskiej. Z czterech
wyznaczonych przez Mari¢ Wojtak aspektow (strukturalny, stylistyczny, poznawczy
i pragmatyczny), w ramach badania skupiam si¢ na dwoch najbardziej wyrazistych,
tj. komponencie strukturalnym i jgzykowym. Aspekt poznawczo-pragmatyczny traktujg
jako element uzupetniajgcy w ramach wiodgcej analizy. W celu ustalenia tozsamosci
gatunkowej odnoszg si¢ takze do wzorca kanonicznego, alternacyjnego i adaptacyjnego.
Przedstawiong metode badawcza wzbogacam terminologia z dziedzin pokrewnych,
np. stylistyki jezykoznawczej, medioznawstwa, teorii komunikacji, lingwistycznej teorii
tekstu oraz elementami projektu cyberkulturoznawstwa. Na potrzeby prowadzonych
badan przedstawiam rozumienie pojgcia gatunku internetowego, ktoéry rozumiem jako
szereg monomedialny, funkcjonujgcy w jednym urzadzeniu komunikacyjnym, ktérego
poszezegdlne skladniki wzajemnie si¢ warunkuja, a kluczowe znaczenie przypisuje
si¢ czynnikom technicznym.

Podstaw¢ materialowa stanowig portale internetowe - prymarny gatunek
internetowy, stad w kolejnych czgsciach precyzuje rOwniez jego definicje. Wortal
jest zatem heterogenicznym gatunkiem internetowym, ktdry uznaj¢ za gatunek w formie
kolekeji.

Portal internetowy jest gatunkiem internctowym, na ktory sklada si¢ wyrazista
i komunikacyjnie nosna rama tekstowa (tytul, podtytul). Posiada spis tre$ci w postaci
zapowiedzi ze strony startowej. Charakteryzuje sie kompozycja sylwiczna (layout
sklada si¢ z gilownej kolumny oraz pobocznych).

Dwa kolejne rozdzialy — czwarty i piaty, dotycza wykladnikéw strukturalnych,
natomiast szosty 1 siddmy aspektu stylistycznego. Wykfadniki strukturalne
znamionujgce podobienstwo gatunkowe portali internetowych o odmiennej tematyce
to rozdziat, w ktérym zwracam uwag¢ na pochodzenie nazw analizowanych portali,
nawiazujg wprost do przedstawianych tresci. PCLab.pl to portal dotyczacy zagadnien
informatyczno-technologicznych, Pudelek.pl — rozrywkowych, a Gotujmy.pl -
kulinarnych. Opis stron w wyszukiwarkach internetowych jest kolejnym elementem
autoprezentacji poddanych analizie stron. Zwieficzeniem jest kolorystyka oraz tematyka

kazdego z mnich, ktére wspotwysigpuja. Kolor bowiem identyfikuje tematyke portali



PCLab.pl
Pudelek.pl
Gotujmy.pl

internetowych w  spos6b szczegdlny (16z -~ portale rozrywkowe/plotkarskie,
zielony/bialy — wortale kulinarne).

W piatym rozdziale nazwanym Gatunkowo$§¢ wewngtrz portalu internetowego,
przedstawiam gatunki wypowiedzi, znajdujace sie analizowanej przestrzeni
komunikacyjnej. Réznorodnosé tematyczna poddanych refleksji wortali, determinuje
struktury gatunkowe znajdujgce si¢ w ich wnetrzu, Watki tematyczne prezentowane
w portalach internetowych sg zamknigte w schematycznych strukturach — netlogach,
skladajacych si¢ z tekstow-matek 1 tekstow-opinii. W analizowanych serwisach
tekstami-matkami sa gatunki pozainternetowe (zapowiedZ, wiadomos$é, sylwetka),
internetowe (forum, blog) oraz uzytkowe (porada, przepis kulinarny), a tekstami-
opiniami komentarze uzytkownikéw sieci (akty mowy). Trzecim, stalym elementem
netlogu jest materiat ilustrujacy (zdj¢cie, video).

Rozdziat szosty: Uczestnicy netlogu i ich strategie konwersacyjne, dotyczy
delimitacji tekstu (tytul i lid) w odniesieniu do strategii i antystrategii konwersacyjnych.
Szczegblng uwage zwracam tez na identyfikatory nadawcéw i odbiorcoéw portali
internetowych oraz leksyke, ujawniajacg kazdego z nich. W tej czgsci zauwazam,
ze nadawcy (profesjonalidci i nieprofesjonalisci), dodajacy tresci na strony internetowe
wykazujg mniejszg kreatywnos¢ i oryginalnosé niz odbiorcy-wspottworcey.

W ostatnim rozdziale — siodmym: Jezyk i styl komunikowania sie na portalach
internetowych, staram si¢ przyblizy¢ wyrézniki stylu i jezyka zardwno nadawcow, jak
i odbiorcéw, ktérzy komunikujg si¢ w poszczegblnych portalach internetowych.
Wskazuje na zasadzie opozycji podobienistwa i réznic w sposobie komunikowania si¢
interlokutoréw. Zwracam uwage na potocznosé¢ jako stylu wiodgeego w kazdym
z analizowanych wortali. Przytaczam, powolujac sie na reprezentatywne przykiady,
wykladniki ekspresywnosci w wypowiedziach nadawcow portali internetowych.
Zauwazam ekpresywny potencjal czasownikow, rzeczownikéw, epitetéw, a takze
konstrukcji slowotwérczych, frazeologizméw oraz funkcji znakéw graficzaych.
W jezyku odbiorcow-wspohitwiorcéw skupiam sie na sposobach kreatywnosei, ktére
swiadcza o potocznosci wypowiedzi. Podstawa materialowa pozwala wyznaczyé
leksyke, frazeologizmy, poréwnania, graficzne formy wyrazania emocji
oraz wulgaryzacje z réznymi jej odmianami (kamuflowana wulgaryzacja).

Niniejsza rozprawa doktorska stanowi fragment dyskursu internetowego, bedgcego
istotnym elementem wspolezesnego jezyka polskiego. Polszezyzna XXI wicku




jest pod wplywem mody jezykowe], zapozyczen obcojezycznych i innych stylow
funkcjonalnych, szczegdlnie odmiany potocznej.
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