


streszczenia w jezyku polskim i angielskim. Praca liczy tacznie 289 stron, w tym 232 strony to
czgs¢ zasadnicza (wstegp, rozdzialy, wnioski i podsumowanie), 25 stron stanowi wykaz
cytowanej literatury, wykorzystywanych materiatow internetowych, 32 strony to pozostate

elementy ( spisy tabel, prezentacji graficznych i aneks).

I1. Stopien oryginalnosci problemu naukowego

Wybor problemu naukowego, ktéry Kandydatka zaprezentowata w temacie rozprawy
doktorskiej nt. Uwarunkowania konsumpcji pozaszkolnych ustug edukacyjnych dla miodziezy na
przyktadzie wojewddztwa podkarpackiego, jako pracy w dziedzinie nauk spofecznych w
dyscyplinie ekonomia i finanse, zastluguje na uznanie uwzgledniajac szczegélnie
uwarunkowania konsumpcji czy wykorzystania pozaszkolnych ustug edukacyjnych dla
mlodziezy. W spoteczenstwie funkcjonujgcym w gospodarce opartej na wiedzy zauwaza sig
zdecydowanie wigksze zapotrzebowanie dorostych na edukacje dzieci i miodziezy, inwestowanie w ich
przysztos$¢ poprzez finansowanie réznych dodatkowych zaje¢ pozaszkolnych. Konsekwencja tego staty
si¢ wzrastajgce wyzwania wobec rynku ustug edukacyjnych, $wiadczonych zardwno przez panstwo w
ramach systemu szkolnictwa, jak i podmioty prywatne. Rynek ten stat si¢ zmiennym i ztozonym, a przez
to wybdr szkoly, ale takze aktywnosci pozaszkolnych, stat si¢ procesem angazujacym wielu cztonkéw
gospodarstwa domowego Wychodzac naprzeciw wyzwaniom otoczenia od kilku lat obserwuje sig¢ liczne
dziatania, majace na celu podnoszenie jakosci ustug edukacyjnych w celu poprawy jakosci kapitatu
spotecznego. Jednoczesnie z tym procesem obserwowany jest wzrost zainteresowania pozaszkolnymi
formami edukacji dzieci i mlodziezy, a specyfika funkcjonowania rynku ustug edukacyjnych w
regionach o zréznicowanych atrybutach gospodarczych, czy spoteczno-ekonomicznych lokuje
te problematyke w segmencie bardzo waznych problemoéw badawczych z uwagi znaczenie
gospodarcze i spoteczne. W tym kontekscie dorobek ekonomii behawioralnej czy ekonomii
spolecznej jest cickawym obszarem do eksploracji. Problematyka rozwoju ustug edukacyjnych
jest stosunkowo dobrze rozpoznana w aspekcie naukowym oraz praktyki gospodarczej, ale z
uwagi na turbulencje zmian otoczenia spoteczno-gospodarczego, uwarunkowan
geopolitycznych zasadne jest prowadzenie dalszych badan w tym obszarze, szczeg6lnie
uwzgledniajac zapotrzebowanie dorostych i miodziezy oraz rozpoznajac ich uwarunkowania
decyzyjne. Temat rozprawy doktorskiej i podjety problem naukowy nalezy ocenié pozytywnie

zaréwno ze wzgledu na aspekt prowadzenia badan naukowych, jak tez jego oryginalnosc¢.

Wybdr tematu rozprawy uwazam za trafny w kontekscie poznawczym, gdyz rozprawa
umozliwia dyskusj¢ na temat jednego z rozwijajacych si¢ probleméw, ktérymi sg uwarunkowania

ksztaltowania ustug edukacyjnych w Polsce. Nalezy podkresli¢ réwniez znaczenie podjgtego problemu
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W rozdziale pierwszym zatytulowanym Kategoria konsumpcji i kierunki jej rozwoju
w kontekscie oczekiwan wspolczesnych konsumentow zaprezentowano tresci wprowadzajace
do tematyki podjgtej w pracy. W rozdziale pierwszym w oparciu o studia literatury przedmiotu
dokonano charakterystyki kategorii konsumpcji, akcentujac jej rézne rozumienie w ekonomii
klasycznej i behawioralnej oraz przedstawiono najwazniejsze kierunki rozwoju w kontekscie
oczekiwan i cech wspétczesnych konsumentéw. Jednoczesnie Autorka prezentuje funkcje
gospodarstwa domowego oraz jego znaczenie w procesie decyzyjnym ustug edukacyjnych.
Autorka podejmuje polemik¢ uwarunkowan ksztattowania takich postaw konsumentéw oraz
wskazuje na istotno$¢ procesOw serwicyzacji, wirtualizacji i mediatyzacji konsumpcji,
oddziatujgcych takze na funkcjonowanie rynku pozaszkolnych ustug edukacyjnych. Sa to
rozwazania wartosciowe i zasadne, wprowadzajace i uzasadniajace podejscie badawcze, w
kontekscie sformulowanego tematu.
W rozdziale drugim Ustugi edukacyjne we wspolczesnej gospodarce -znaczenie podmioty,
proces zakupu podjeto rozwazania bardzo ciekawe i zasadne pod wzglgdem merytorycznym,
w mojej opinii stanowig duzy walor pracy. W rozdziale drugim dokonano identyfikacji uczestnikow
oraz etapdw procesu zakupowego pozaszkolnych ustug edukacyjnych w kontekscie specyfiki Generacji
Z jako klientow zajg¢ dodatkowych. Oferte zakupowsa, w przypadku miodych konsumentow
pozaszkolnych ustug edukacyjnych, inicjujg i finalizuja z reguly rodzice lub opiekunowie prawni. W
tym kontekscie nalezy zwr6ci¢ uwage na szczegdlng ich rolg jako klientéw. Jak wskazuje Autorka
wptyw na wybor pozaszkolnych ustug edukacyjnych maja takze sami zainteresowani czyli uczniowie,
ktorzy s ich konsumentami i czgsto wspdidecyduja o zakupie. Biorg przy tym pod uwage nie tylko
zdanie swoich réwiesnikow czy rodzicow, ale i wlasne nastawienie emocjonalne do ustug edukacyjnych.
Maja tez, jako generacja Z, inng ich wizje niz wczesniejsze pokolenia. Chca, aby dodatkowe zajgcia
byly nowoczesne i powigzane z nowymi technologiami oraz dostosowane do ich potrzeb. W
nawigzaniu do tytulu i celu pracy kluczowym w rozwazaniach merytorycznych bylo
usystematyzowanie pojgcia uslug edukacyjnych oraz charakterystyka specyfiki
funkcjonowania rynku tej kategorii ustug oraz wskazanie determinant ich rozwoju. Te
zagadnienia Doktorantka podjeta w tresci tego rozdziatu i jest to autorska dyskusjg z duzym

walorem poznawczym.

Rozdzial 3 Rola edukacji w ksztattowaniu kapitalu ludzkiego jest to rozdziat o
walorach teoriopoznawczych i empirycznych. W rozdziale trzecim przedstawiono istotg i rolg
edukacji, w tym pozaszkolnych ustug edukacyjnych w procesie ksztaitowania kapitatu

ludzkiego. Wykazano, ze popyt na pozaszkolne ustugi edukacyjne ma tendencj¢ wzrostows.

str. 5



Pozaszkolne ustugi edukacyjne, umozliwiajace uzupetnienie wiedzy i umiejetnosci wptywaja
na podnoszenie kwalifikacji obecnych i przysztych pracownikéw. Cennym aspektem rozwazan ,
ktory podj¢ta Autorka jest problematyka ekonomii spolecznej, a szczegdlnie determinant
ksztaltowania kapitatu ludzkiego i wskazanie znaczenia edukacji w budowaniu wartosci tego
zasobu. Wykorzystujac dane wtorme dokonuje prezentacji i podejmuje dyskusje zwigzang z
jakoscig edukacji w Polsce na tle innych krajéow . Walory pracy w mojej opinii bytyby wieksze,
gdyby Doktorantka wykazata sie¢ zdecydowaniem w prowadzeniu dyskusji naukowej, mam
watpliwosci, co do wykorzystania danych z portalu ,,Entuzjasci Edukacji”, brakuje informacji
w metodyce 1 w tej czgsci pracy na podstawie jakiej metodologii gromadzono dane?

Rozdziat czwarty, to takze rozwazania o charakterze empirycznym pt. Rynek uslug
edukacyjnych i determinanty jego rozwoju w wojewddztwie podkarpackim na tle kraju. W
rozdziale czwartym zaprezentowano spofeczno-gospodarczg charakterystyke wojewddztwa
podkarpackiego, ze szczegdélnym uwzglednieniem stanu i struktury rozwoju pozaszkolnych ustug
edukacyjnych oraz sytuacji ekonomicznej gospodarstw  domowych. Zaprezentowane analizy
umozliwiajg stwierdzenie, ze rynek pozaszkolnych ustug edukacyjnych w badanym wojewddztwie
nalezy uzna¢ za rynek rozwijajacy si¢. Mimo, ze mieszkancy Podkarpacia wydaja na edukacje najmniej
ze wszystkich wojewddztw, to jednak, podobnie jak w skali kraju obserwowany jest wzrost liczby
podmiotow oferujacych pozaszkolne ustugi edukacyjne, bgdacy reakcja na sygnalizowany popyt na tego
typu zajecia. Rozdziat bardzo wazny i bardzo wartosciowy oraz kluczowy w realizacji celow
poznawczych i aplikacyjnych. Prawidlowo 1 zasadnie zaprezentowana struktura i sekwencja

podj¢tych w rozdziale rozwazan.

Rozdzial pigty pt. Wybory konsumenckie na rynku pozaszkolnych ustug
edukacyjnych w wojewddztwie podkarpackim i ich konsekwencje rynkowe w swietle wynikow
badarn empirycznych. W rozdziale pigtym zaprezentowano wyniki badan wlasnych w formie
pogiebionych wywiadéw indywidualnych oraz badan ankietowych odnoszacych si¢ do
motywow wyboru, zakresu korzystania oraz czynnikow determinujacych aktualne i przyszie
decyzje respondentow zwigzane z wyborem pozaszkolnych ustug edukacyjnych. Stusznie
szczeg6lng uwage Autorka zwrocita na program 500+ i jego oddzialywanie zarowno na decyzje
w zakresie korzystania z pozaszkolnych ustug edukacyjnych przez mlodziez, jak tez na sytuacje¢
finansowa podmiotéw $wiadczacych te ustugi. To bardzo wartosciowy rozdziatl, ktéry miat
zasadnicze znaczenie dla realizacji celow pracy, w tym celu aplikacyjnego. Struktura tego
rozdzialu jest prawidlowa. Doceniam duzy walor poznawczy tej czesci i uznaj¢ jako
rozpoznanie pewnych interesujacych probleméw badawczych, ktdre nalezy kontynuowac.

Whnioski i podsumowanie, to ostatnia czes$¢ pracy, w ktorej Autorka odpowiada na
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realizacj¢ celow i formultuje wnioski w mojej opinii zasadne. Kluczowe jest podkreslenie
waloréw metodycznych dysertacji i jej wartosci aplikacyjnej. Zaprezentowano przestanki, ktore
umozliwiajg weryfikacj¢ postawionych hipotez, co jest pozytywnym aspektem. Walory pracy
wzmacnia wskazanie ograniczen realizowanych badan oraz zaproponowanie obszaréw
dalszych dociekan naukowych.

Na podstawie doglebnej lektury przediozonej dysertacji a szczegdlnie czgsci pierwszej
rozprawy, teoriopoznawczej, nalezy stwierdzié, ze jest bardzo dobrym przegladem teorii
zachowan konsumentéw na rynku ustug edukacyjnych. Autorka bez zbgdnego wypelniania
pracy nadmiernymi tresciami dostgpnymi w literaturze przedmiotu, koncentruje sie na
koniecznych zagadnieniach znaczenia edukacji i Kkapitalu spolecznego w rozwoju
gospodarczym i spotecznym kraju, tym samym wykazuje znajomo$¢ zjawisk i procesow
zachodzacych w obszarze ekonomii behawioralnej i ekonomii spolecznej. Bardzo wazna
kwestig s3 rozwazania dotyczace opisu procesu podejmowania decyzji na rynku pozaszkolnych
ustug edukacyjnych jak réwniez charakterystyki wybranych kierunkéw rozwoju tych ustug.
Autorka umiej¢tnie postuguje si¢ literaturg przedmiotu, obserwuje zjawiska w tym do$é
trudnym obszarze zainteresowan, potrafi wyciaga¢ wnioski i trafnie je argumentuje. Prezentacja
determinant procesu decyzyjnego czy postrzegania pozaszkolnych ustug edukacyjnych przez
segmenty klientéw zawiera wiele ciekawych spostrzezen, wskazuje na zlozonos¢ i skalg
skomplikowania procesu. ktérego rozpoznania podjeta si¢ Autorka. Podsumowujgc
merytoryczng ocen¢ rozprawy doktorskiej wyrazam peilne przekonanie, ze mgr Malgorzata
Krzeszowska zrealizowala cel badan i dokonata identyfikacji uwarunkowan konsumpcji
pozaszkolnych ustug edukacyjnych oraz ich oddziatywania na proces wyboru okreslonych
kategorii zaje¢ dodatkowych kierowanych do milodziezy w wieku szkolnym. Struktura
rozprawy, tok rozumowania, a takze zakres zrealizowanych badan literaturowych i
empirycznych oraz sposob analiz i prezentacji wynikow zastuguja na wysoka oceng. Stan
wiedzy teoretycznej Kandydatki w zakresie dyscypliny ekonomia i finanse nalezy uzna¢ jako

bardzo dobry.

II. Umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej i naukowego wywodu
przez Kandydatke
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Cel pracy oraz hipotezy

W opracowaniu naukowym, jakim jest rozprawa doktorska, tytul, cele oraz hipotezy
powinny by¢ ze soba $cisle zwigzane, gdyz osiaganie postawionych celéw powinno umozliwi¢
dokonanie weryfikacji sformulowanych hipotez, pozwalajagc tym samym na rozwigzanie
problemu wynikajacego z tytulu pracy. Cel gtdwny rozprawy, cele szczegétowe i hipotezy
Doktorantka zaprezentowata we Wstepie, takze opisata materialy zrédtowe i metodyke badan.
Gléwnym problemem badawczym przediozonej rozprawy sa uwarunkowania konsumpcji
pozaszkolnych ustug edukacyjnych oraz ich oddzialywanie na proces wyboru okreslonych
kategorii zaje¢ dodatkowych kierowanych do miodziezy w wieku szkolnym(str.7).

Celem poznawczym dysertacji jak wskazuje Autorka jest identyfikacja najwazniejszych
czynnikéw determinujgcych proces decyzyjny konsumentéow na rynku pozaszkolnych ustug
edukacyjnych, a celem aplikacyjnym jest dokonanie na przykiadzie wojewddztwa
podkarpackiego oceny dostepnosci pozaszkolnych ustug edukacyjnych oraz wskazanie
podmiotom je swiadczgcym kierunkéw przewidywanych zmian w zakresie zapotrzebowania na
okreslone kategorie zajeé dodatkowych dla mlodziezy szkolnej (str.7)

Zalozonym celom gléwnym podporzadkowano szesé¢ celow szczegdtowych (str 8):

1. Charakterystyka istoty konsumpcji i kierunkow jej rozwoju wobec oczekiwan i cech
wspolczesnych konsumentéw.

2. Identyfikacja uczestnikow oraz etapéw procesu zakupowego pozaszkolnych ustug
edukacyjnych w kontekscie specyfiki Generacji Z, jako klientow zajeé dodatkowych.

3. Przedstawienie istoty i czynnikéw warunkujgcych rozwdoj pozaszkolnych ustug edukacyjnych
oraz wskazanie ich znaczenia w procesie ksztaltowania kapitalu ludzkiego.

4. Zaprezentowanie spoleczno-ekonomicznej charakterystyki wojewodztwa podkarpackiego, ze
szczegolnym uwzglednieniem stanu i struktury rozwoju pozaszkolnych ustug edukacyjnych oraz
sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych.

5. Weryfikacja empiryczna motywéw wyboru, zakresu korzystania oraz czynnikow
determinujgcych aktualne i przyszle decyzje zwigzane z zakupem pozaszkolnych ustug
edukacyjnych przez badanych respondentow.

6. Wskazanie kierunkéw rozwoju rynku pozaszkolnych ustug edukacyjnych dla mlodziezy w
kontekscie specyfiki spoleczno-gospodarczej regionu oraz wyzwan rynku pracy.

Szczegotowa lektura rozprawy mgr Malgorzaty Krzeszowskiej upowaznia do
stwierdzenia, ze cele zostaly sformulowane prawidlowo. Zasadnie wskakuje Autorka cel

poznawczy i aplikacyjny. Cel glowny i cele szczegotowe sg logiczne w kontekscie przyjetego
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zakresu badawczego rozprawy, a dekompozycja celow z uwzglednieniem ich aspektow
poznawczych i aplikacyjnych jest takze walorem pracy.

W oparciu o analizg literatury przedmiotu, dane statystyczne, informacje zawarte w
specjalistycznych raportach oraz obserwacj¢ wilasng Autorki wynikajacg z charakteru
wykonywanej pracy nauczyciela sformutowano teze giéwng pracy: Obserwowane w ostatnich
latach zmiany sytuacji spoleczno-ekonomicznej gospodarstw domowych sprzyjajq zwiekszeniu
konsumpcji pozaszkolnych ustug edukacyjnych. Jak stusznie podkresla Autorka, tak
sformutowana teza gtéwna zaklada, ze zmiana sytuacji spoteczno-ekonomicznej gospodarstw
domowych stanowi wazny, ale nie jedyny czynnik rozwoju pozaszkolnych ustug edukacyjnych.
W procesie badawczym wyodrgbniono 6 hipotez badawczych (str.8-9):

Hl - Mlodziez zamieszkala w miastach czesciej korzysta z dodatkowych ustug
edukacyjnych niz mieszkancy wsi.

H?2 - Miodziez z rodzin malodzietnych (1-2 dzieci) czesciej korzysta z dodatkowych ustug
edukacyjnych niz czlonkowie rodzin wielodzietnych (3 i wiecej dzieci w rodzinie).

H3 - Mlodziez z rodzin, w ktorych rodzice majq wyzsze wyksztalcenie czesciej korzysta
z dodatkowych ustug edukacyjnych niz dzieci z rodzin rodzicow o nizszym wyksztalceniu.

H4 - Wraz z wysokoscig dochodow gospodarstw domowych zwigksza sig zakres
korzystania dzieci z pozaszkolnych uslug edukacyjnych, zwlaszcza z  korepetycji
przygotowujgcych do kolejnych egzaminéw w procesie nauczania.

H5 - Program 500~ wplyngl na wzrost konsumpcji pozaszkolnych ustug edukacyjnych,
co dotyczy zwlaszcza dzieci z gospodarstw domowych o niskich dochodach.

HG6 - Rodzice/opiekunowie prawni o wyzszych dochodach czgsciej podejmujq decyzje o

zapisaniu dziecka na dodatkowe zajecia sugerujgc sie wyborami innych, znanych im 0séb
anizeli rodzice/opiekunowie prawni o nizszych dochodach.
Hipotezy zawierajg si¢ w obszarze znaczeniowym wyznaczonym przez cel badawczy i cele
szczegétowe. Nalezy wskazaé, ze hipotezy dotycza istotnych zagadnien. Hipotezy zostaly
zweryfikowane przy zastosowaniu triangulacji metodologicznej, zaprezentowano w nich
dazenie do realizacji celu gtownego i tematu pracy.

Doktorantka do zidentyfikowania wwarunkowar konsumpcji pozaszkolnych usiug
edukacyjnych oraz ich oddzialywanie na proces wyboru okreslonych kategorii zajec
dodatkowych kierowanych do miodziezy w wieku szkolnym wyznacza powazne wyzwania w
procesie badawczym co wymaga szczeg6lnych kompetencji, ktére Autorka pracy potwierdza,
ze posiada. Zrealizowany przez Doktorantk¢ program badawczy jest mocng strong
recenzowanej rozprawy doktorskiej. Bardzo dobrym wprowadzeniem do zapoznania si¢ z
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