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ZARZADZENIE Nr 157/2013

REKTORA
UNIWERSYTETU RZESZOWSKIEGO
z dnia 28.10.2013r.

W sprawie

SZCZEGOLOWYCH ZADAN WEWNETRZNEGO SYSTEMU ZAPEWNIENIA JAKOSCI
KSZTALCENIA ORAZ ZASAD PUBLIKOWANIA I JAWNOSCI INFORMACJI

Na postawie §30 Uchwaly 186/09/2013 Senatu UR z 26 wrzesnia 2013 w sprawie funkcjonowania

Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, zarzadza sie co nastepuje:

Szczegolowe zadania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia

§1

1. Organami Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia sa:

1) Rektor,

2) Uczelniany Zespot ds. Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (Uczelniany

Zespob),

3) Wydzialowe Zespoly ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia,

4) Dziat Jakosci i Akredytacji,

5) Biuro Karier.
2. Katalog organow Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatlcenia ma charakter otwarty.
W miarg potrzeb i rozwoju systemu Rektor moze powotywac¢ nowe organy o statym albo doraznym

charakterze.



§2
Rektor jest organem decyzyjnym. W  ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia do jego wylacznych kompetencji naleza:
1) podejmowanie decyzji w sprawach funkcjonowania i kierunkéw dziatania Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w uczelni,
2) powotywanie cztonkdéw Uczelnianego Zespotu,
3) wydawanie zarzadzen i innych aktow prawnych niezbednych dla sprawnego i efektywnego

funkcjonowania systemu.

§3
1. Uczelniany Zespdt sklada sie z przewodniczacego oraz przedstawicieli pracownikdéw naukowo-
dydaktycznych z kazdego wydziatu, przedstawiciela CSiR, UCNJO, studenta, doktoranta, pracownika
Biura Karier oraz Dziatu Jakosci i Akredytacji. Do jego najwazniejszych zadan naleza:

1) opiniowanie sposobu funkcjonowania Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia,

2) opracowanie ogdlnych koncepcji systemu i jego ewaluacji,

3) opracowanie we wspOlpracy z Dzialem Jakosci i Akredytacji Formularza oceny wlasnej
wydzialu, stanowiacego kazdorazowo poglebiong analize wybranych obszarow systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia,

4) opiniowanie wzoréw ankiet wprowadzanych i modyfikowanych w ramach Wewngtrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, realizowanych w jednostkach organizacyjnych,

5) opracowanie propozycji dziatan wchodzacych w sklad systemu motywacyjnego na rzecz
pracownikéw dydaktycznych UR oraz form nagradzania ich za prace,

6) proponowanie Rektorowi rozwigzan dotyczacych zmian w funkcjonowaniu systemu
zmierzajacych do statego podnoszenia jego wartosci, w szczegdlnosci w zakresie:

a) kreowania procedur zapewnienia jakosci ksztalcenia,

b) ogélnych zasad zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu programow
nauczania i ich efektow,

c) innych zmian na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia,

7) prowadzenie spotkan informacyjnych oraz szkolen z zakresu jakos$ci ksztalcenia dla cztonkow
spotecznosci akademickiej UR,

8) opracowanie planu dzialan naprawczych i podnoszacych jako$¢ ksztalcenia w UR na
podstawie raportow z badania jakosci ksztalcenia prowadzonego przez Dzial Jakosci
i Akredytacji i przedstawienie go Rektorowi.

2. W wykonywaniu swoich obowiazkéw Uczelniany Zespdt wspdlpracuje z Senacka Komisja ds.
Dydaktyki i Wychowania, Dziatlem Jakosci i Akredytacji, Biurem Karier oraz przedstawicielami

otoczenia spoleczno-gospodarczego Uniwersytetu Rzeszowskiego.



3. Na koniec roku akademickiego Przewodniczacy Uczelnianego Zespotu przedklada Rektorowi

i Senatowi sprawozdanie z funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia

w uczelni.

§4

1. Dzial Jakosci i Akredytacji jest organem monitorujacym system oraz wykonuje decyzje Rektora

w zakresie jakosci ksztalcenia na poziomie uczelni.

2. Do zadan Dziatu Jakosci i Akredytacji naleza:

)

2)

3)
4)

)

6)

7)

8)

9)

koordynacja prac zwigzanych z budowa i doskonaleniem wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia w UR,

udziat w opracowywaniu procedur, zarzadzen 1 uchwal uczelni zwigzanych
z funkcjonowaniem wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia;

opracowanie projektow ankiet funkcjonujacych w ramach wewnetrznego systemu;
sporzadzanie zbiorczych raportéw z wynikow ankiet na podstawie danych przekazywanych
przez wydzialy;

analiza raportow samooceny opracowanych na podstawie Formularza Oceny Wlasnej
Wydzialu,

gromadzenie wynikdéw badan prowadzonych na poziomie jednostek organizacyjnych (czgs¢ A
ankiet oceniajacych oraz formularz oceny wlasnej wydziatu),

publikowanych zbiorczych raportéw z przeprowadzonych badan na stronie internetowej
Uczelni,

biezace monitorowanie procesu wdrazania i doskonalenia wewngtrznego systemu na
poszczegdlnych wydziatach oraz wspolpraca z wydzialami w zakresie dzialan majacych na
celu podnoszenie jakosci prowadzonego ksztalcenia;

merytoryczna pomoc W opracowaniu wzordw porozumien dotyczacych wspolpracy
z interesariuszami  zewnetrznymi  w  zakresie realizowanego procesu  ksztalcenia,

ewidencjonowanie zawartych porozumien;

10) dbanie o spdjng polityke informacyjna dotyczaca jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie,

w szczegoOlnosci prowadzenie strony internetowej (zaktadki) poswieconej jakosci ksztalcenia,
organizowanie szkolen i spotkan dla pracownikéw UR z zakresu wewnetrznego systemu

zapewnienia jakosci ksztalcenia;

11) opracowanie kalendarza prac na kazdy rok akademicki w porozumieniu z Uczelnianym

Zespotem,

3. Dziat Jakosci i Akredytacji dziata w sposob ciagly. W ramach dzialalnosci Dzial stuzy takze rada

w zakresie normatywnych i organizacyjnych aspektow funkcjonowania Wewngtrznego Systemu

Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia.



§5

Dziat Jakosci i Akredytacji organizuje prace Uczelnianego Zespotu w zakresie:

)
2)
3)

zawiadamiania jego czlonkoéw o terminach posiedzen,
sporzadzania protokoldw z posiedzen Uczelnianego Zespotu,

dokonywania czynnos$ci zwigzanych z przygotowaniem posiedzen od strony techniczne;j.

§6

W zakresie niezbednym dla realizacji zadan okreslonych w §4 Dzial Jakosci i Akredytacji

wspolpracuje z: Uczelnianym Zespotem ds. Zapewnienia JakoSci Ksztalcenia, Senacka Komisja ds.

Dydaktyki i Wychowania, Wydzialowymi Zespotami ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, Dziatem

Informacji i Promocji, Biurem Karier oraz Sekcja Legislacyjna.

§7

1. Biuro Karier Uniwersytetu Rzeszowskiego jako organ Wewngtrznego Systemu Zapewnienia

Jakosci Ksztalcenia prowadzi monitorowanie karier zawodowych absolwentéw UR oraz wykonuje

decyzje Rektora w powyzszym zakresie na poziomie Uczelni.

2. Do zadan Biura Karier nalezy:

1))
2)

3)
4)

3)

6)

7)

8)

tworzenie i aktualizowanie narzgdzi do monitorowania karier zawodowych absolwentow,
prowadzenie badan internetowych i telefonicznych wsrod absolwentéw wyrazajacych zgode
na udzial w badaniu,

obstuga systemu do monitorowania karier zawodowych absolwentow,

tworzenie macierzy do kodowania danych w ramach badania loséw zawodowych
absolwentow,

archiwizowanie zebranych formularzy i ankiet gromadzonych dla potrzeb monitorowania
karier zawodowych absolwentow,

statystyczna analiza zebranych danych w ramach monitorowania karier zawodowych
absolwentow,

tworzenie zestawien tabelarycznych z wynikami monitorowania karier zawodowych
absolwentow,

tworzenie raportow zawierajacych wyniki monitorowania karier zawodowych absolwentow.

§8

Zespoly ds. zapewnienia jakosci ksztalcenia dzialaja w ramach kazdego wydziatlu oraz jednostki

funkcjonujacej na prawach wydziahu.

§9

1. Do zadan zespoldéw ds. zapewnienia jakoSci ksztalcenia nalezy kreowanie i aktualizacja systemu



zapewnienia jakosci ksztalcenia na poziomie Wydziatu, w szczegdlnosci zas:
a) analiza zgodnosci ksztalcenia na okreslonym kierunku, poziomie i profilu studiow z misja
uczelni oraz strategig jednostki,
b) okresowy przeglad programéw ksztalcenia w zakresie spdjnosci zamierzonych efektoéw
ksztalcenia oraz poprawnosci odniesienia efektow przedmiotowych do kierunkowych
i odpowiednio obszarowych,
c) analiza prawidtowosci doboru metod ksztatcenia i metod oceniania do zatozonych efektow
ksztalcenia,
d) analiza poprawnosci przypisania punktéw ECTS do poszczegolnych modutow/ przedmiotow,
e) analiza zgodnosci dostosowania efektow ksztalcenia do potrzeb rynku pracy oraz
obowigzujacych na wydziale procedur dotyczacych wspdtpracy z otoczeniem gospodarczym,
f) analiza wnioskow z monitorowania karier zawodowych absolwentow,
g) realizacja ankiet funkcjonujacych w ramach systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia,
h) opracowanie sprawozdania z oceny wlasnej wydzialu oraz analizy mocnych i stabych stron,
wraz z propozycjami dziatan na rzecz poprawy jakosci ksztalcenia,
i) analiza jakosSci procesu dyplomowania oraz obowiazujacych na wydziale procedur w zakresie
zatwierdzania tematow prac dyplomowych,
j) monitorowanie osiagnie¢ oraz postepow studentow.
2. Zespol w porozumieniu z Dziekanem opracowuje kalendarz prac w ramach Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na Wydziale.
3. Dokumentacja dotyczaca wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia na wydziale

zostaje zatwierdzona w postaci jednolitego dokumentu przez Rade Wydziatu.

§10

1. W ramach obowiazku okreslonego w §9 ust. 1 pkt d, koordynatorzy przedmiotow wedlug ustalen
okreslonych przez rad¢ wydziatu, przeprowadzaja ankiete, w ktorej doktoranci, studenci studiow
pierwszego, drugiego stopnia i jednolitych magisterskich oraz sluchacze studiow podyplomowych
okreslaja naklad pracy potrzebny do uzyskania efektéw ksztalcenia zdefiniowanych dla
modutu/przedmiotu. Badanie nakladu pracy moze by¢ przeprowadzone réwniez w inny, przyjety
w jednostce sposob, z uwzglednieniem obowigzku udokumentowania jego przeprowadzenia.

2. Wyniki ankiet, o ktéorych mowa w ust. 1 sa podstawa do analizy i weryfikacji przypisania punktéw
ECTS.

§11
Analiza, o ktérej mowa w § 9 ust. 1 pkt e, powinna by¢ dokonywana w ramach spotkan zespotu
z przedstawicielami rynku pracy badz przy ich uczestnictwie w obradach rady wydzialu. W protokole

z posiedzen zespotu lub rady odnotowuje si¢ obecno$é zaproszonych gosci, ze szczegdlnym



uwzglednieniem przedstawicieli pracodawcdw oraz innych interesariuszy zewnetrznych jednostki.

§12
Ocene sposobu funkcjonowania systemu, uwzgledniajaca mocne i stabe strony oraz propozycje
dziatan na rzecz poprawy jakosci, o ktérych mowa w §9 ust. 1 pkt h, zespot wydziatowy przedstawia

dziekanowi tej jednostki. Powyzsza analiza powinna by¢ przedmiotem obrad rady wydziatu.

§13

1. Rada wydzialu, przynajmniej raz, na koniec roku akademickiego poswieca jedno ze swoich
posiedzenn zagadnieniom oceny oraz doskonalenia jakosci ksztalcenia na wydziale, wykorzystujac
w tym zakresie informacje zgromadzone w wyniku stosowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztalcenia.

2. W tym celu Dziekan Wydzialu, po zasiegnieciu opinii zespotu nauczycieli akademickich
zaliczanych do minimum kadrowego okreslonego kierunku studiow, przedklada na koniec roku
akademickiego radzie wydzialu ocene efektow ksztatcenia, ktora stanowi podstawe doskonalenia
programu ksztatcenia.

3. Kopi¢ protokolu w zakresie oceny funkcjonowania systemu na wydziale, Dziekan przekazuje do

wiadomosci Prorektora ds. Studenckich i Ksztalcenia w terminie 14 dni od posiedzenia rady.

§14
1. Zespoly ds. zapewnienia jakosci ksztatcenia podejmuja dzialania na rzecz zapewnienia jakosci
ksztalcenia na wydziale w szczegdlnosci poprzez:
1) realizacjg istniejacych elementdéw systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia,
2) opracowywanie i przedstawianie Dziekanowi nowych rozwigzan dotyczacych systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia w postaci wnioskow, projektdw, instrukceji i zalecen, a takze ciagle doskonalenie
funkcjonujacych w jednostce procedur dotyczacych systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.
2. Zespoly ds. zapewnienia jakosci ksztalcenia dzialaja w sposob ciagly. W celu efektywnej pracy

spotykaja sie na posiedzeniach, zwotywanych dowolnie, jednak nie rzadziej niz raz w semestrze.

§15
1. Procedury, o ktorych mowa w § 14 ust. 1 pkt 2 dotycza w szczegolnoscei:
1) wsparcia dla studentdéw w procesie uczenia sie,
2) zasad oceniania studentéw, doktorantéw i stuchaczy studiéw podyplomowych,
3) monitorowania i oceny efektow ksztalcenia na rynku pracy,
4) udziahu interesariuszy zewnetrznych w okreslaniu i ocenie efektéw ksztatcenia,
5) weryfikacji zasobéw materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowe;j,

6) oceny doboru kadry realizujacej proces ksztalcenia.



2. Procedury wymienione w ust. 1 powinny byé okreslone w kazdej jednostce. Zespot dokonuje

przegladu i oceny funkcjonujacych procedur. W przypadku braku ktérejkolwiek z nich

odpowiedzialny za jej stworzenie jest Dziekan Wydziatu.

Zasady publikowania informacji

§16

Publikowanie informacji obejmuje nastepujace obszary:

1y

2)

3)

4)

okreslone w przepisach ponizszych, dokumenty zwigzane z ksztatceniem, wchodzace w sklad
dokumentacji programu ksztalcenia,

okreslone w przepisach ponizszych, dokumenty wchodzace w sklad tworzonego przez
jednostke opracowania wynikow ankiet, funkcjonujacych w ramach Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia JakoSci Ksztalcenia na podstawie Zarzadzenia Rektora Uniwersytetu
Rzeszowskiego.

raport z badania jako$ci ksztalcenia przeprowadzonego na podstawie formularza oceny
wlasnej wydziahu,

inne dokumenty, jezeli decyzje o publikacji podejmie Rektor albo rada wydzialu w zakresie

wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci funkcjonujacego w tej jednostce.

§17

1. Dziat Jakosci i Akredytacji odpowiada za publikowanie:

)
2)

3)

4)

5)

uchwal i zarzadzen dotyczacych Wewnetrznego Sytemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,
raportu z badania jakoSci na podstawie Formularza oceny wiasnej wydzialu, po jego
uprzednim zatwierdzeniu przez prorektora wlasciwego ds. jakosci ksztafcenia,

wynikow badan ankietowych prowadzonych na poziomie jednostek organizacyjnych w formie
zbiorczej i opracowanej,

efektow ksztalcenia okreslonych przez Senat dla wszystkich kierunkéw studiéw
prowadzonych na uczelni,

prezentacji multimedialnych i innych materialdw ze spotkan i szkolen dotyczacych
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci organizowanych przez pracownikdéw Dziatu i

Zespot Uczelniany.

2. Dokumenty publikowane na poziomie uczelni zamieszczane sa na stronie uniwersyteckiej,

w zakladce Jakos¢ ksztalcenia.

§18

1. Dziekan Wydzialu w porozumieniu z Przewodniczacym Wydziatowego Zespotu ds. Zapewnienia

Jakosci jest odpowiedzialny za publikowanie:



1) raportu czastkowego obrazujacego wyniki badan ankietowych w jednostce w okresie
sprawozdawczym,

2) informacji o programach ksztalcenia oferowanych przez wydziat, zawierajacych co najmnie;:
ogolna charakterystyke prowadzonych studiow, opis efektow ksztalcenia oraz program
studiow,

3) opisow przedmiotow (sylabusow) prowadzonych w ramach programow ksztalcenia
w jednostce,

4) dokumentu zawierajacego opis strategii jednostki spdjnej z misja i strategia rozwoju uczelni,

5) publikacji dotyczacych analizy i oceny jakosci ksztalcenia w danej jednostce,
z uwzglednieniem informacji zawartych w Formularzu oceny wlasnej Wydziatu

2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-5 publikowane sg na stronie uniwersyteckiej w zaktadce

wlasciwej jednostki organizacyjne;j.

§19
Publikacji, o ktérych mowa w § 16 - § 18 dokonuje si¢ nie pdzniej niz 30 dni od zatwierdzenia

dokumentu przez wlasciwy organ.
§20

1. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 31.10.2013 r.

2. Traci moc Zarzadzenie nr 165/2012 z dnia 22 listopada 2012 r.

REKTOR
UNIWERSYTETU RZESZOWSKIEGO

Prof. dr hab. Aleksander Bobko



