Rektor
Uniwersytetu Rzeszowskiego

Zarzadzenie nr 8/2020
Rektora Uniwersytetu Rzeszowskiego
z dnia 29 stycznia 2020 .
w sprawie realizacji badan ankietowych
w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
i analizy ich wynikow na Uniwersytecie Rzeszowskim

Na podstawie art. 23 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym inauce (Dz. U. z 2020 r., poz. 85 t.j.) w zwigzku z § 6 Uchwaty nr 508/11/2019 Senatu
Uniwersytetu Rzeszowskiego z dnia 28 listopada 2019 r. w sprawie funkcjonowania
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na Uniwersytecie Rzeszowskim
zarzadza sie, co nastepuje:

PRZEPISY OGOLNE
§1
llekro¢ w zarzadzeniu jest mowa o:

1) UR lub Uczelni - rozumie sie przez to Uniwersytet Rzeszowski,

2) systemie WU — rozumie sie przez system internetowy Wirtualna Uczelnia zintegrowany
z systemem Uczelniaio, za pomoca ktorego gromadzone s3g informacje zwigzane
z przebiegiem studidow studenta oraz gdzie umieszczone s3 indywidualne konta
nauczycieli akademickich,

3) DJiA —rozumie sie przez to Dziat Jakosci i Akredytacji,

4) DRIKS —rozumie sie przez to Dziat Rekrutacji i Karier Studenckich,

5) UCI —rozumie sie przez to Uniwersyteckie Centrum Informatyzacji,

6) WSZJK —rozumie sie przez to Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

§2

1. W celu monitorowania i doskonalenia jakosci ksztatcenia na Uniwersytecie Rzeszowskim
prowadzi sie regularne badania ankietowe wsrod spotecznosci akademickiej oraz
absolwentow UR.

2. Badania, o ktérych mowa w ust. 1, sg realizowane z zapewnieniem anonimowosci
oraz poufnosci i nie s powigzane z danymi respondentdw posiadajgcych konto w systemie
WU.

3. Badania, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ prowadzone jako:

1) badania ogdlnouniwersyteckie,
2) badania prowadzone w ramach jednostek organizacyjnych Uniwersytetu Rzeszowskiego.

4. Ogolnouniwersyteckie badania ankietowe adresowane do spotecznosci akademickiej s3
przygotowywane i przeprowadzane przez Dziat Jakosci i Akredytacji.
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5. Dziat Rekrutacji i Karier Studenckich UR prowadzi ogélnouniwersyteckie badanie dotyczace

monitorowania losow zawodowych absolwentow.

BADANIA ANKIETOWE PROWADZONE WSROD SPOLECZNOSCI AKADEMICKIEJ
§3

. Ogolnouniwersyteckie badania ankietowe wsrdd spotecznosci akademickiej przeprowadzane

sg cyklicznie z wykorzystaniem systemu WU, zgodnie z harmonogramem okreslonym przez
Komisje ds. Ksztatcenia.

. Do badan, o ktorych mowa w ust. 1, zalicza sie w szczegdlnosci ankiete oceny prowadzgcego

przedmiot, ankiete dotyczaca warunkow studiowania oraz ankiete oceny warunkow pracy
nauczyciela akademickiego.

. Komisja ds. Ksztatcenia moze ustali¢ rowniez inny zakres tematyczny badan w ramach WSZJK,

zgodnie z aktualnym zapotrzebowaniem.

. Badania ankietowe dotyczace oceny prowadzacego przedmiot, oceny warunkdw studiowania

oraz inne odnoszace sie do programow studidw i spraw studenckich tworzy sie we wspdtpracy

z Samorzadem Studentow.

W ramach systemu WU funkcjonuje modut , Ankiety”, obstugiwany przez pracownika DJiA.

Wzory ankiet, wykorzystywanych w badaniach ogdlnouniwersyteckich, opracowywane s3

zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) DJIA opracowuje kwestionariusz badawczy na podstawie wytycznych Komisji ds.
Ksztatcenia,

2) wzor kwestionariusza ankiety podlega zatwierdzeniu na posiedzeniu Komisji ds.
Ksztatcenia najpozniej na 3 tygodnie przed planowanym terminem uruchomienia badania.

DJiA informuje na stronie internetowej Uczelni o uruchomieniu badania ankietowego i jego

realizacji.

Po zrealizowanym badaniu, DJiA sporzadza zbiorczy raport z analizy wynikow, ktory

omawiany jest na posiedzeniu Komisji ds. Ksztatcenia i publikowany na stronie internetowe;j

Uczelni.

. Wyniki ocenionych w jednostce nauczycieli, DJiA przekazuje na adresy e-mailowe dziekandw

kolegidw oraz osob wskazanych w § 5, w postaci zaszyfrowanej, zgodnie z powszechnie
obowiagzujgcymi przepisami w zakresie ochrony danych osobowych. Wyniki droga
e-mailowg przekazywane s3 rowniez do dyrektorow studidw dydaktycznych (Studium
Jezykdw Obcych, Studium Wychowania Fizycznego i Rekreacji).

Wyniki ocen, o ktérych mowa w ust. 9, przekazywane sg w terminie do korica marca po
ankietyzacji z semestru zimowego oraz do konca wrzesnia po ankietyzacji z semestru letniego.
Nauczyciele majg dostep do wynikdw wtasnej oceny w zakresie ankiety, o ktdérej mowa
w ust. g, naindywidualnym koncie w systemie WU.

Pliki z danymi wygenerowanymi z systemu WU przechowywane s3 w DJiA przez okres 4 lat
zzachowaniem requt bezpieczenstwa wynikajgcych z przepisow o ochronie danych
osobowych.



§4

. Jednostka organizacyjna Uczelni moze realizowac inne badania ankietowe, ktore nie znajda
sie w zakresie badan planowanych przez Komisje ds. Ksztatcenia na dany rok akademicki.
Zasady i zakres prowadzenia badan ustala rada dydaktyczna jednostki.

. W przypadku prowadzenia badan, o ktérych mowa w ust. 1 w formie elektronicznej, za
wprowadzenie do systemu WU pytan ankietowych oraz realizacje badania odpowiada dziekan
kolegium.

§5

. Przy realizacji ankietyzacji wchodzacej w zakres WSZJK, Dziat Jakosci i Akredytacji
wspotpracuje z wyznaczong osoba/osobami z dziekanatu kolegium.

. Osoby uprawnione do analizy wynikéw badan dotyczacych oceny prowadzgcego przedmiot
powinny posiadac upowaznienie do przetwarzania danych osobowych w zakresie ankietyzacji.

§6

. Osoby, o ktorych mowa w § 5, sg wyznaczone przez dziekana kolegium na okres kadencji wtadz
w terminie do 31 pazdziernika roku, w ktérym-rozpoczyna sie jego kadencja.

. Dziekan kolegium zobowigzany jest do przekazania listy wyznaczonych osob Prorektorowi ds.
Studenckich i Ksztatcenia za posrednictwem Dziatu Jakosci i Akredytacji w terminie do dwoch
tygodni od daty ich wyznaczenia.

. Dziekan kolegium w trakcie trwania swojej kadencji moze zmieni¢ osoby odpowiedzialne za
ankietyzacje przy zachowaniu wymogdw zawartych w ust. 2.

§7

1. Nadzér techniczny nad wdrozeniem i utrzymywaniem modutu ,,Ankiety” w ramach systemu
sprawuje Uniwersyteckie Centrum Informatyzacji (UCI), ktére w szczegdlnosci odpowiada za:
1) eksploatacje systemu WU,
2) udzielanie jednostkom Uniwersytetu Rzeszowskiego wsparcia w zakresie uzytkowania
systemu WU,
3) pomoc studentom i pracownikom dydaktycznym w rozwigzywaniu biezacych problemow
z funkcjonowaniem modutu ankietyzacji w systemie WU.
2. UCI zapewnia oraz odpowiada za bezpieczenstwo zgromadzonych w systemie WU danych
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

WYKORZYSTANIE WYNIKOW BADAN
§8
1. Dziekan kolegium w porozumieniu z dyrektorem instytutu, a w przypadku studium
dydaktycznego dyrektor studium, zobowigzany jest do przeprowadzenia rozmowy
wyjasniajacej z nauczycielem, ktérego oceny budzg zastrzezenia lub powtarzajg sie
negatywne uwagi ankietowanych, w celu ustalenia dziatan naprawczych.



Whioski z przeprowadzonych badan ankietowych w ramach WSZJK sg przedstawiane na
obradach rad dydaktycznych kolegiéow i stanowig podstawe doskonalenia procesu
ksztatcenia.

Studenci otrzymujg informacje zwrotne na temat sposobu wykorzystania wynikow badan
na zebraniu otwartym, organizowanym przez dziekana kolegium lub osoby przez niego
upowaznione.

. Whnioski z przeprowadzonych badan s3 réwniez przedstawione na zebraniu otwartym
kolegium dziekanskiego z pracownikami kolegium.

BADANIE LOSOW ZAWODOWYCH ABSOLWENTOW
)

Dziat Rekrutacjii Karier Studenckich prowadzi badanie losow zawodowych absolwentéw po
ukonczeniu studidw oraz po roku, trzech i pieciu latach od ukonczenia studiow.
Zbiorczy raport z wynikow badan przedstawiany jest na posiedzeniu Komisji ds. Ksztatcenia
oraz publikowany na stronie internetowej Uczelni.
DRIKS przekazuje wyniki badan na adresy e-mailowe dziekanow kolegiow. Dziekan
kolegium moze zwrdcic sie z wnioskiem do DRiKS o przygotowanie szczegétowego raportu
z monitorowania loséw zawodowych absolwentow kierunkéw prowadzonych w kolegium.
Koszty przygotowania raportu, o ktorym mowa w ust. 3, pokrywane sg ze Srodkow
kolegium.
Do wynikéw badan loséw zawodowych absolwentow stosuje sie odpowiednio § 8 ust. 2.

PRZEPISY KONCOWE
§10

Za wykonanie niniejszego zarzadzenia czynie odpowiedzialnymi:

1) dziekandw kolegiow;

2) Dziat Jakoscii Akredytacji,

3) Dziat Rekrutacji i Karier Studenckich w zakresie monitoringu loséw zawodowych
absolwentow,

4) Uniwersyteckie Centrum Informatyzacji w zakresie obstugi informatyczne;j.

Nadzdr nad wykonaniem niniejszego zarzadzenia powierzam Prorektorowi ds. Studenckich

i Ksztatcenia.

Tracg moc:

1) Zarzadzenie nr 3/2018 Rektora Uniwersytetu Rzeszowskiego z dnia 7 lutego 2018r.
w sprawie okreslenia wzorow ankiet obowigzujacych w ramach Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,

2) Zarzadzenie nr 4/2018 Rektora Uniwersytetu Rzeszowskiego z dnia 7 lutego 2018r.
w sprawie  szczegotowych zasad prowadzenia ankietyzacji  elektronicznej
w Uniwersytecie Rzeszowskim,



3) Zarzadzenie nr 14/2017 Rektora Uniwersytetu Rzeszowskiego z dnia 13 marca 2017 .
w sprawie prowadzenia badania Loséw zawodowych absolwentow Uniwersytetu
Rzeszowskiego.
4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

REKTOR
UNIWERSYTETU RZESZOWSKIEGO

prof. dr hab. Sylwester Czopek



