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MOOC dla wszystkich. Platforma,Navoica” forma
edukacji bez ograniczen (na tle historii nauczania
na odlegtos¢)

Streszczenie

W XXI wieku nauczanie na odlegtos¢ zyskato status powszechnej praktyki edukacyjnej. Prze-
stalo by¢ wsparciem dla nauczania tradycyjnego 1 stato si¢ formg ksztalcenia autonomicznego.
W ujeciu historycznym e-edukacja przeszia trzy etapy: pierwszy to ksztalcenie zwigzane z poczat-
kiem nauczania na odlegtos$¢ (gtownie tzw. kursy korespondencyjne), drugi wiaze si¢ z rozwojem
radia i telewizji, trzeci dotyczy zinstytucjonalizowania i ustandaryzowania e-learningu i wykorzy-
stania mozliwosci, jakie dajg nowe technologie, oraz stanowi odpowiedz na wspoiczesne potrzeby,
wymagania i oczekiwania odbiorcéw. Artykut utrzymany w duchu teorii ugruntowanej przybliza
— w konteks$cie wybranych zagadnien z historii e-learningu — ogo6lnopolska platform¢ edukacyjna
Navoica, ktora oferuje i udostepnia kursy online typu MOOC (ang. Massive Open Online Courses),
realizowane przez uczelnie i instytucje edukacyjne. Szkolenia o r6znym poziomie trudno$ci prze-
znaczone s3 dla szerokiej rzeszy odbiorcoOw: od ucznidw szkot roznego szczebla przez studentow
i osoby zainteresowane ksztatlceniem ustawicznym po pracownikow naukowych wyzszych uczelni
(takze literaturoznawcow i jezykoznawcow). Kursy proponowane przez platforme Navoica moga
by¢ zaproszeniem do wtasnego rozwoju, droga do podnoszenia czy poszerzania kwalifikacji, moga
tez sta¢ si¢ przyczynkiem do zwigkszenia wlasnych szans na rynku pracy oraz wzrostu kompetencji
naukowo-badawczych i dydaktycznych.

Stowa kluczowe: kursy korespondencyjne, edukacja zdalna, platforma Navoica, dostepnos¢,
rozwoj

Wprowadzenie

Ogodlnopolska platforma edukacyjna Navoica oferuje i udostepnia' kursy
online typu MOOC (ang. Massive Open Online Courses), realizowane przez uczel-
nie’ i instytucje edukacyjne (m.in. osrodki szkoleniowe, edukatoréw i trenerow).

! Projekt ,,Polski MOOC” ma charakter nickomercyjny.
2 Inicjatywe instytucjonalnie wspiera Konferencja Rektorow Akademickich Szkot Polskich.
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Platforma, ktéra swa nazwe zawdzigcza legendarnej pierwszej studentce® (Czuma,
Mazan 2002, s. 82—84; Kaniowska-Lewanska 1973, s. 33—45) powstata w ramach
projektu pod nazwg ,,Polski MOOC”. Projekt byt realizowany na zlecenie Mini-
sterstwa Edukacji i Nauki. Obecnie pod wzgledem technologicznym platforme
rozwija Osrodek Przetwarzania Informacji — Panstwowy Instytut Badawczy, ktéry
ja réwniez stworzyt 1 uaktywnit. Warto zaznaczy¢, ze do 15 lipca 2020 r. operato-
rem merytorycznym byta Fundacja Mtodej Nauki.

Celem niniejszego tekstu jest zwrocenie uwagi na platforme edukacyjng Navo-
ica jako forme¢ (samo)ksztatcenia przydatng polonistom, zarowno tym zoriento-
wanym literaturoznawczo, jak i jezykoznawczo, oraz przedstawicielom innych
dziedzin 1 dyscyplin naukowych, zgodnie z koncepcja podejscia interdyscyplinar-
nego (zwlaszcza teorii ugruntowanej) (Konecki 2009) oraz strategia dydaktyczne;j
skutecznosci kursow typu MOOC w ramach e-learningu (Bates 2005; Gurba 2015,
s. 119-121). Warto bowiem wiedzie¢, ze na przyktad wsrdd kursoOw znajduja si¢
m.in. szkolenia pos§wigcone interpunkcji czy komunikacji migdzykulturowej® oraz
wiele innych (pod koniec lipca 2022 roku byto ich blisko 200).

Jak czytamy w serwisie Nauka w Polsce, ponad 30 tysiecy osob jest juz zarejestro-
wanych na platformie Navoica, a ponad 12 500 otrzymato zaswiadczenia o ukoncze-
niu szkolen. Zrealizowanych zostato ponad 150 edycji kurséw z roznych obszaréw®.

Zarys historii i koncepcji nauczania na odlegtos¢

Rozwojowi nauczania na odleglos¢ naukowcy przypisuja trzy zasadnicze fale
(Moore, Anderson 2003; Bates 2005; Gurba 2015, s. 8-21). Pierwsza obejmuje
pionierskie kursy zwigzane z rozwojem druku i1 poczatkami edukacji na odleglos¢,
druga przypada na poczatek XX stulecia i wigze si¢ z rozwojem radia i telewizji,
trzecia za$ (po powstaniu tzw. uniwersytetow otwartych) wcigz trwa. Wspotcze-
snie mozna nawet mowic o fali czwartej, ktora mniej zwigzana jest z technologia,
a bardziej z dostepnosciag, powszechnoscig oraz sposobem uzywania Internetu
(faza mediow spotecznosciowych albo Web 2.0) (Gurba 2015, s. 8). Obecnie tez

3 Wedhtug Izabeli Kaniowskiej-Lewanskiej Nawojka jako Nowojka pojawita si¢ w tytule modli-
tewnika, np. Modlitewnik Nowojki z konca XV w. Zob. I. Kaniowska-Lewanska, Literatura dla dzieci
i mlodziezy do roku 1864. Zarys rozwoju. Wybor materiatow, Warszawa 1973, s. 33—45.

* Wiascicielem platformy jest Ministerstwo Edukacji i Nauki z siedzibg w Warszawie, ul.
Wspodlna 1/3. Navoica nalezy do Ministerstwa Edukacji i Nauki. Jest rozwijana przez Os$rodek Prze-
twarzania Informacji — Pafstwowy Instytut Badawczy (OPI PIB). Strona internetowa istnieje od 30
pazdziernika 2018 r.

> Np. Jak stawia¢ przecinki, aby zdania miaty sens? Przyjaznie o polskiej interpunkcji; https://
navoica.pl/courses/course-v1:UniwersytetSlaski+ME 0242021 3/about [25.07.2022]; Komunikacja
migdzykulturowa; https://navoica.pl/courses/course-v1:Akademia Finansow i biznesu Vistula+A-
FIB 0101+2021 1/about [25.07.2022].

¢ https://naukawpolsce.pl/aktualnosci/news%2C86505%2C30-tys-osob-zarejestrowalo-sie-juz-
-na-platformie-edukacyjnej-navoica.html [4.07.2022].

117



Marta Bolinska

nauczanie na odleglo$¢ staje si¢ forma ksztatcenia autonomicznego, co oznacza,
Ze nie stanowi ono ani nie potrzebuje wsparcia nauczania tradycyjnego.

Pomyst nauczania na odlegtos¢ siega pierwszej potowy XVIII wieku, kiedy
to Caleb Phillips w ,,The Boston Gazette” zamiescit 20 marca 1729 r. oglosze-
nie, w ktorym zarekomendowat siebie jako nauczyciela nowej metody steno-
grafii. Przekonywal, ze droga korespondencyjng mozna skutecznie nauczy¢ si¢
tego samego, co oferuje edukacja stacjonarna. Stopniowo nauczanie na odlegltos¢
(ang. distance education), nazwane pdzniej zdalnym, upowszechniane poczatkowo
w formie listowej, zinstytucjonalizowato si¢ 1 zostato ustandaryzowane.

Poczatkowo nauczanie na odleglo$¢ oznaczato ksztatcenie korespondencyjne.
Forma ta stopniowo rozpowszechniata si¢, poczawszy od USA 1 Europy, po Azj¢
1 Australi¢. Pierwsze szkoly i kolegia powstaly w Szwecji (Uniwersytet w Lund pro-
ponowat kursy juz od 1833 roku), nastepnie w Anglii (kursy korespondencyjne rozwi-
jaty si¢ dzieki ustudze taniej poczty od 1840 r., co przyczynito si¢ m.in. do powstania
Correspondence Colleges), Niemczech (np. w Berlinie szkoty korespondencyjne
zaczely powstawa¢ w potowie XIX w.) oraz Francji. Edukacja zdalna zaczeta sig
takze umiedzynarodawiac. Pierwsza szkota o charakterze miedzynarodowym poja-
wila si¢ w Pensylwanii w 1891 roku, za§ w 1883 roku powstat Uniwersytet Kore-
spondencyjny w Ithaca w stanie Nowy York, ktory uwaza si¢ za pierwszg uczelni¢
WyZszg z programem nauczania na odlegto$¢. W rozwoju edukacji zdalnej zastugi
przypisuje si¢ przede wszystkim Williamowi R. Harperowi (Gurba 2015, s. 10).
Trzeba takze wspomnie¢ o brytyjskich szkotach wyzszych, ktore propagowaly 1 wpro-
wadzatly zdalng edukacje: University Correspondence College w Cambridge (1887)
oraz Diploma Correspondence College w Oksfordzie (1894). Réwniez w Polsce juz
od 1776 roku mozna byto, dzigki materialom przygotowanym przez Uniwersytet
Jagiellonski, odbywac kursy na odlegtos$¢ przeznaczone dla rzemieslnikow, co wywo-
tato duze zainteresowanie 1 przetozylo si¢ na licznych chetnych. W 1779 roku takze
Uniwersytet Warszawski zorganizowat korespondencyjne kursy z zakresu fizyki.

Jesli chodzi o wiek XIX, warto przypomnie¢ m.in. fakt wyspecjalizowania si¢
szkot, kolegiow, uczelni oferujagcych nauczanie na odlegtos¢, najpierw w Euro-
pie (np. Szwecja, Anglia, Francja, Niemcy), a nastepnie w Ameryce Potnocne;j
oraz umig¢dzynarodowienie edukacji zdalnej. Jedng z pierwszych szk6t nauczania
korespondencyjnego o charakterze migdzynarodowym byta, zalozona w Pensyl-
wanii w 1891 roku, International Correspondence Schools w Scranton. Stopniowo
zaczely pojawiacd si¢ takze instytucje, dzigki ktérym nauczanie na odlegtos¢ sta-
wato si¢ coraz bardziej profesjonalnie przygotowane 1 opatrzone konkretnymi
standardami pracy. Instytucjonalizacja wigzala si¢ zarobwno z rosngcym zapo-
trzebowaniem na tego rodzaju edukacje, jak tez ze zwigkszajacymi si¢ mozli-
wosciami stosowania (niekiedy kosztownych), rozwigzan technologicznych oraz
z obstugg coraz liczniej zglaszajacych si¢ chetnych (Gurba, 2015, s. 11-12). Nie
bez znaczenia byla takze che¢ zachowania dobrej jakosci oferowanych szkolen.
W 1873 roku w Bostonie powstato towarzystwo, ktore zrzeszyto edukatoréw pro-
wadzacych zajecia na odleglos$¢ (Society to Encourage Studies at Home). Polskim
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odpowiednikiem zorganizowanej formy nauczania na odlegto$¢ byto Towarzystwo
Kursow Akademickich dla Kobiet (1896) oraz tzw. Uniwersytet Latajacy (1896).
W 1906 roku powstata pierwsza w swiecie placowka stosujgca wytacznie naucza-
nie na odleglos¢ — University of Wisconsin-Extension. Uznaje si¢ j3 za prekur-
sora masowych kursow online typu MOOC’. Niebagatelne znaczenie w szerzeniu
nauczania na odlegtos¢ odegraty: radio (od lat dwudziestych XX w.), telewizja (od
lat trzydziestych XX w.) oraz powstanie komputerdw, sieci telefonii komorkowe;j
1 Internetu (XX wiek). Uwaza si¢ je za sktadowe drogi do obecnych mozliwosci
nauczania na odlegtos¢. Warto jeszcze wspomnie€, ze w 1969 roku powotano do
zycia British Open University, co uwaza si¢ za poczatek tzw. trzeciej fali e-le-
arningu (Gurba 2015, s. 12). W czwartej fali podkresla si¢ zmiany, jakie zaszly
w relacjach 1 interakcjach wyktadowcow 1 studentow (nauczycieli 1 uczniéw) oraz
samych studentow, uczniow, kursantow.

Platforma NAVOICA

Kursy e-learningowe korzystaja ze zmiany podejscia do edukacji, w ramach
ktorego to kursant staje si¢ jednostkg aktywng. Oznacza to, Ze tresci i kursy
zamieszczane na platformie Navoica mogg trafi¢ do kazdego, kto ma dostep do
sieci, chce si¢ uczy¢ i1 rozwija¢. Nie ma ograniczen dotyczacych wieku, miejsca
zamieszkania, poziomu wiadomosci, wyksztatcenia, statusu zawodowego czy pory
dnia. Nauke¢ mozna podja¢ w dowolnym czasie, w kazdym miejscu, we wlasnym
tempie. Wszystkie zajecia sg bezptatne. Bez optat odbywa si¢ wiec rejestracja,
zapisanie si¢ na kurs, uczestnictwo w nim, konsultacje z wyktadowcami oraz
uzyskanie zaswiadczenia®. Kursy dost¢pne sg online. Kanwg zaje¢ sg materialy

7 Kryteria klasyfikacji kurséw MOOC bywaja rézne. Najszersze proponuje Grainne Conole,
ktdra opiera je na dwunastu wymiarach. Sa to: stopien otwartosci, skala uczestnictwa, stopien wyko-
rzystania multimediow, rozmiar komunikacji, zakres mozliwej wspotpracy migdzy uczestnikami, typ
sciezki edukacyjnej uczestnikow kursu, stopien zapewnienia jakosci, zakres zachet dla uzytkowni-
kow do dzielenia si¢ uwagami, rodzaj systemu oceniania 1 certyfikacji, poziom sformalizowania
kursu, zakres autonomii, poziom réznorodnosci (Gurba 2015, s. 85-87).

8 Polityka prywatnosci Platformy Edukacyjnej NAVOICA OPI PIB opiera si¢ na przepisach:

— rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L nr 119, s. 1) — dalej ,,RODO”,

— ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1781),

—ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2019 r., poz. 2460 ze zm.),

— ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2020 r., poz.
344 ze zm.),

—ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2020 r., poz.
85 z pdzn. zm.),

— ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych (Dz.U. z 2018 r., poz. 736).
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tekstowe, filmy, quizy, notatki nielinearne (Bolinska 2021), czasem rowniez tresci
interaktywne. Forma podsumowania 1 zaliczenia kursu jest zwykle test koncowy
(prog zaliczenia to przewaznie 60—80%). Platforma gromadzi 1 udostgpnia kursy
typu MOOC. Jest jednak szansa, ze w przysztosci oferta zostanie rozszerzona
rowniez o $ciezki kariery czy studia online.

Aby zapisa¢ si¢ na kurs, nalezy si¢ najpierw zarejestrowac, nastepnie zalo-
gowac na platformie Navoica, wreszcie wyszuka¢ odpowiedni kurs, na ktory
zostaly otwarte zapisy. Nie sg prowadzone post¢gpowania rekrutacyjne, nie
wymaga si¢ rowniez dostarczania zadnych dokumentow. Jednakze w przypadku
kursow (wspob)finansowanych przez Uni¢ Europejskag wymagane jest wypet-
nienie stosownego kwestionariusza. Kursy dostepne sg zwykle w wiecej niz
jednej edycji.

Na stronie platformy Navoica po ofercie oprowadza katalog gtowny. Po lewe;]
stronie okna widnieje pasek z napisem: filtr, gdzie ulokowane zostaty kategorie,
w ramach ktorych pogrupowano — dziedzinowo i zgodnie z dyscyplinami — kursy
(nalezy wybra¢ wlasciwy obszar). Sg tu (podane alfabetycznie) i zmieniajgce si¢
co do liczby (kursy sg na biezaco aktualizowane, dodawane lub finalizowane)
rozmaite propozycje.

W dniu 28 lutego 2022 roku stan kursoOw przedstawiat si¢ nastepujaco: biznes
1 zarzadzanie (23), edukacja (3), ekonomia i finanse (7), informatyka (21), inzy-
nieria (5), j¢zyki obce (12), matematyka (5), nauki humanistyczne (8), pedagogika
1 dydaktyka (9), prawo (1), programowanie (8), psychologia (4), rozw0j osobisty
(15), socjologia (5), systemy dla nauki 1 szkolnictwa wyzszego (5), sztuka (6),
zdrowie (2)°. Po kliknigciu np. w pasek: nauki humanistyczne wyskakuja infor-
macje: poziom trudnosci (poczatkujacy 6), srednio zaawansowany (2). Mozna tez
wybra¢ kursy w konkretnym jezyku: polski (4) 1 angielski (4). Po prawej stronie
pojawiajg si¢ nazwy konkretnych propozycji kursow wraz z ich logo. Wsrod orga-
nizatorow wyswietlajg si¢: Akademia Ekonomiczno-Humanistyczna w Warszawie
(1), Akademia Finansow 1 Biznesu (2), Politechnika Krakowska (1), Uniwersytet
Slaski w Katowicach (4). W przypadku kurséw pojawiaja si¢ tez informacje typu:
poziom trudno$ci: poczatkujacy, srednio zaawansowany, zaawansowany. Mozna
wybra¢ kursy w réznych jezykach: polskim (89), angielskim (44), ukrainskim
(4), rosyjskim (1), niemieckim (1). I tak na przyktad w dniu 28 czerwca 2022
roku, ze wzgledu na poziom trudno$ci, Navoica oferowata 179 kursow, w tym 126
dla poczatkujacych, 51 dla $rednio zaawansowanych oraz 2 jako zaawansowane.
W jezyku polskim mozna byto znalez¢ 121 propozycji, w jezyku angielskim 49,
po ukrainsku i rosyjsku po 4 oraz 1 w jezyku niemieckim'.

Warto odnotowac, ze etykieta zamieszczona w gornym lewym rogu ,,sortuj”
umozliwia sortowanie wg kilku kryteriow, m.in.: domyslne, alfabetyczne A—Z,
alfabetyczne Z—A, data rozpoczecia rosngco, data rozpoczgcia malejaco. Infor-

? Stan na 28 lutego 2022 r. Zob. https://navoica.pl/courses [28.02.2022].
10 https://mavoica.pl/courses [28.06.2022].
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macja o nowych kursach lub kolejnej edycji juz istniejacych jest dostepna takze
w mediach spotecznosciowych. Natomiast w lewym gdérnym rogu (na kontach
poszczegblnych uzytkownikow) pojawiajg si¢ dane dotyczace statusu kursu: nad-
chodzacy, w trakcie, zakonczony.

Zapisy na kursy odbywaja si¢ bez ograniczen, trzeba jednak sprawdzaé zawar-
to$¢ 1 pojemnos$¢ modutdw, liczbe godzin czy czas trwania, by zdota¢ ukonczy¢
rozpoczete zajgcia. Istnieje tez mozliwos¢ wypisania si¢ z kursu (poziom ,,Moje
kursy”, czerwona etykieta w prawym dolnym rogu 1 komunikat: ,,Wypisz si¢”).
Dodatkowo w prawym dolnym rogu ekranu widnieje komunikat dotyczacy licencji
tresci (informuje, czy dozwolone jest kopiowanie okre§lonych fragmentéw danego
kursu; w wigkszos$ci tresci sg objete prawami autorskimi). Kursy zawieraja tez
archiwa uzytkownikow, co pozwala na wglad w poznane juz tresci oraz zdobyte
osiggniecia'l,

E-leraning, czyli ksztatcenie na odlegtos¢

Ksztatcenie rozumiane jest jako ,,0g6t Swiadomych, planowych 1 systematycz-
nych oddzialywan dydaktyczno-wychowawczych na uczniow (dzieci, mtodziez
1 dorostych) majacy na celu zapewnienie im wyksztatcenia ogdlnego lub/i zawodo-
wego” (Kupisiewicz C., Kupisiewicz M. 2009, s. 87). Na ksztalcenie mozna spoj-
rze¢ takze bardziej holistycznie. Wtedy traktowane jest jako przygotowanie ludzi
do aktywnego udzialu w zyciu spoteczenstwa opartego na wiedzy, z akcentem
potozonym na rozwdj zainteresowan, aspiracji poznawczych oraz potrzeb usta-
wicznego samoksztalcenia jako podstawowego warunku aktywnej 1 §wiadome;j
egzystencji w Swiecie ustawicznych przemian, wreszcie jako forma uksztaltowania
wszechstronnie rozwijajacej si¢ jednostki pod wzgledem intelektualnym, emocjo-
nalnym, wolicjonalnym i1 psychofizycznym (Kupisiewicz C., Kupisiewicz M. 2009,
s. 87). Ksztalcenie moze mie¢ charakter bezposredni lub posredni. Bezposrednios¢
oddziatywania wigze si¢ z koncentrowaniem si¢ nauczyciela (wyktadowcy, trenera
itd.) na zadaniach zwigzanych z kierowaniem procesem i czuwaniem nad realiza-
cjg zatozonych celow (m.in. dobor stosownych tresci, metod, form organizacyj-
nych, pomocy dydaktycznych, kontrola procesu 1 ocena wynikow). W przypadku
ksztalcenia posredniego role nadrzedna powierza si¢ kursantowi/uczniowi, ktory
przede wszystkim w drodze samoksztatcenia (poprzez systematycznos¢, samokon-
trol¢ 1 samooceng) osigga zatozone cele 1 weryfikuje skuteczno$¢ podejmowanych
aktywnosci (np. samodzielne gromadzenie, selekcjonowanie i studiowanie mate-
riatow dydaktycznych, odwrdcona lekcja itd.) (Bolinska 2021, s. 23-26; Kupisie-
wicz C., Kupisiewicz M. 2009, s. 88).

Nauczanie (ksztatcenie) na odleglo$¢ definiuje si¢ jako prowadzenie procesu
dydaktycznego w fizycznym oddaleniu od siebie uczacych si¢ 1 nauczajgcych

' Po lewej stronie okna znajduje si¢ zaktadka: moje zaswiadczenia.
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(Godawa, Kutek-Stadek 2021, s. 122). Zdobywanie wiedzy oraz nauczanie na
odlegtos¢ wiaze si¢ przede wszystkim z samodzielno$cig w procesie uczenia si¢
(Sajdak 2013, s. 387—429). Wykorzystuje si¢ przy tym rozne media 1 aplikacje,
ktore umozliwiajg interakcje migdzy nauczycielami a uczniami/studentami w celu
przekazywania tre$ci ksztatcenia. Metode te uwaza si¢ za rodzaj edukacji zapo-
sredniczonej (Holmberg 2008, s. 9), poniewaz inicjatorem 1 osobg prowadzaca
proces dydaktyczny jest nauczyciel, ale faktyczng kontrole nad przebiegiem i osig-
ganymi efektami procesu uczenia (si¢) sprawuje uczestnik (np. uczen, student,
kursant) (Kiryakova 2009, s. 30).

Distance education, nazywane takze ksztalceniem na odleglo$¢, nauczaniem
zdalnym, e-learningiem, e-edukacja, to terminy opisujgce rdézne aspekty tego
samego zjawiska (procesu). Forma ta moze by¢ w catosci realizowana zdalnie (na
odlegltos¢), moze tez przybiera¢ charakter hybrydowy (komplementarny). Wtedy
wprowadza si¢ zaréwno tradycyjne, jak 1 wirtualne metody nauczania (Micha-
towski, Myka 2014, s. 7). Metoda e-edukacji moze mie¢ charakter synchroniczny
(online), gdy zajecia odbywajg si¢ w czasie rzeczywistym, lub asynchroniczny,
gdy materiaty sg udostgpnione uczacym si¢ niezaleznie od czasu (Heba 2009,
s. 147-148), a takze jako flipping (tzw. model odwroconej lekcji) (Sadeghi 2019,
s. 80—-88).

Modyfikacji ulegaja zatem: rola nauczyciela oraz zadania ucznia/studenta/
kursanta. Wykladowca ma okazje do otwierania si¢ na potrzeby i oczekiwania
0s0b nauczanych, do motywowania ich ku autonomii w mysleniu 1 funkcjono-
waniu, do poszerzania srodowiska uczenia si¢ (Sajdak 2013, s. 473). Naste-
puje przesunigcie z obszaru edukacji bezposredniej do posredniej, wreszcie
jesli postrzegac uczenie si¢ jako proces, w wyniku ktérego powstaja u objetych
nim 0so6b nowe formy zachowania lub zmieniajg si¢ formy nabyte wczesniej,
to w przypadku nauczania na odleglo$¢ zmieniajg si¢ m.in. aktywnos$¢ wlasna
jednostki, motywacja wewnetrzna 1 zewngetrzna, koncentracja uczacego si¢ pod-
miotu oraz czas i1 sposob ksztatcenia. ROwniez nauczyciel, w zaleznosci od sto-
sowanego podejscia (wizji pracy), moze wchodzi¢ w rozmaite role: facylitatora,
negocjatora, mediatora, przewodnika, doradcy, autorytetu, trenera umiejetno-
$ci, tutora (Sajdak 2013; Zylinska 2013). Kursant za§ moze sam dokonywaé
regulacji, bowiem dzi¢ki e-learningowi uczacy si¢ podmiot moze sam zadbaé
o komfort pracy i zarzadzanie wlasnym procesem uczenia si¢. Warto odwotaé
si¢ do wiedzy dotyczacej budowania wiasnego dobrostanu. Ot6z Daniel Siegel,
zgodnie z teorig poliwagalng Stephena Porgesa (Siegel 2018) opracowal tzw.
teori¢ regulacji. Wskazat trzy strefy, w obrgbie ktorych ludzki organizm, pod
wpltywem réznych czynnikdw, wchodzi w kontakty z otoczeniem, ewokujac wta-
sne reakcje (chodzi o procesy na poziomie biologicznym/bodzcéw oraz o emo-
cje). Model stref regulacji pozwala zrozumie¢, jak ludzki organizm reaguje na
rozne doswiadczenia. Regulacja jest rodzajem narzedzia, po ktére moze siggnac
czlowiek, by zadba¢ o swoj dobrostan. Sktada si¢ ze stref: zielonej, czerwone;,
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niebieskiej'?. Strefa zielona pozwala na (samo)rozwoj, zapamigtywanie, naby-
wanie nowych umiejetnosci'’.

Tradycyjna i,,odwrécona” nauka (lekcja)

Kursy na platformie Navoica, podobnie jak zajecia dostepne na innych platfor-
mach, mogg by¢ traktowane autonomicznie, moga tez wspiera¢ tradycyjng eduka-
cj¢, stajac si¢ forma nauczania hybrydowego. Do formatu mieszanego nawigzuje
tzw. model odwroconej lekcji/edukacii. Jego istotg jest przeniesienie ci¢zaru zda-
rzen na kursanta oraz zastosowanie nowoczesnych narzedzi informatycznych, bo
wlasnie wtedy nauczanie/uczenie si¢ wigze si¢ z przeniesieniem energii z instruk-
tora na uczniow, poprzez wykorzystanie narzgdzi do ksztatcenia w celu poprawy
srodowiska nauki. Narze¢dzia do ksztalcenia mogg by¢ rozne (m.in. filmy, nagrane
wczesnie] wyktady, notatki, zadania). Wedtug badaczy odwrocong edukacje mozna
przedstawi¢ zatem jako tzw. przesunig¢cie sSrodowiskowe: ze srodowiska nauki,
w ktorego centrum znajduje si¢ nauczyciel (jako osoba podajaca instrukcje), na
srodowisko, w ktorego centrum jest kursant/uczen.

Metoda odwroconej klasy (flipped classroom) korzeniami tkwi w modelu kon-
struktywistycznym, w ramach ktorego nauka jest procesem aktywnym, spolecz-
nym, zogniskowanym na interakcjach (Sajdak 2013, s. 423-429). Uczacy si¢ moga
spozytkowac swoje wczesniejsze do§wiadczenia 1 zdobytg wiedz¢ do budowania
nowych kompetencji (cykl Davida Kolba) (Sajdak 2013, s. 425-426). Za pionie-
row 1 tworcow metody odwroconej edukacji uwaza si¢ Aarona Samsa i Jonathana
Bergmana (Woodland Park High School w Colorado), ktorzy — dla nieobecnych
na lekcjach uczniéw — zaczgli nagrywac prezentacje PowerPoint. Umieszczali je
w Internecie, co spowodowato, ze stopniowo coraz czesciej uczniowie sig¢gali po
e-wyktady, wykorzystujac je do nauki przed zajeciami, dzieki czemu czas w klasie
mogt by¢ poswiecony na spozytkowanie zdobytej wiedzy w konkretnych zada-
niach/dyskusjach. Motywacja do wdrozenia metody odwrdoconej klasy staly sig¢
dwie zasadnicze sktadowe: powszechne 1 ogoélnodostepne wystepowanie filmow,
materiatow 1 informacji w Internecie oraz stabe wyniki w nauce uczniow uczgsz-
czajacych do klas tradycyjnych. Jak z powyzszego wynika, idea tzw. odwrdocone;j
lekcji zasadza si¢ na przekonaniu, ze to osoba uczgca si¢ powinna pozostawac
w centrum zdarzen edukacyjnych jako ich aktywny podmiot (Julkowska, Moskie-

12 Teorie regulacji zmodernizowaty Agnieszka Stein i Malgorzata Stanczyk, ktore dodaty strefe
z6Ma. Zob. K. Buszkiewicz, Chcesz si¢ rozwijac¢? Nie wychodz za daleko od swojej strefy komfortu
(czes¢ 1), https://opsychologii.pl/chcesz-sie-rozwijac-nie-wychodz-za-daleko-od-swojej-strefy-kom-
fortu-czesc-1.html [2.03.2022].

13'W strefie zielonej dominuje nastawienie na kontakty spoteczne, na interakcje, na wspotprace,
na drugiego cztowieka. Wtedy tez ludzki organizm gotoéw jest do rozwoju, zdobywania wiedzy,
uczenia si¢, zapamigtywania; otwarty na wyzwania czerpie satysfakcje z podejmowanych i poko-
nywanych problemow.

123



Marta Bolinska

wicz 2018; Przewodnik 2015, s. 11-15). Zatem tzw. edukacja wyprzedzajaca lub
inaczej odwrdcona lekcja zaprasza do zmian (i zamiany) kolejnos$ci w procesie
uczenia si¢. Platforma Navoica takg zmian¢ umozliwia, a nawet do niej zachgca.
Z pewnoscig tez motywuje do samodzielnego zdobywania wiedzy i nabywania
umiejetnosci z réznych dziedzin 1 dyscyplin. Moze by¢ autonomiczng i zindywidu-
alizowang forma zdobywania wiedzy, moze tez wspiera¢ edukacje instytucjonalna.

Navoica - przestrzen dostepnosci i szczegolnych potrzeb

Platforma Navoica jest w trakcie modyfikacji, ktore maja doprowadzi¢ do tego,
by kursy byly dostepne cyfrowo oraz uwzgledniaty mozliwosci 0sob ze szczegol-
nymi potrzebami'4. Zmiany polegaja na dostosowaniu stron (przed zalogowaniem)
do wytycznych WCAG 2.1 na poziomie AA. Wciaz jeszcze tre$ci zamieszczone
na stronie internetowej sg jedynie czesciowo zgodne z ustawg o dostepnosci cyfro-
wej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych'. Chodzi
m.in. o niezgodnos$ci 1 wylagczenia, ktore dotyczg wybranych aspektow, w tym:
nie wszystkie filmy zawieraja napisy, niekiedy brakuje tekstow alternatywnych do
obrazdw, nieodpowiednia jest rowniez hierarchia naglowkow, niektore elementy
maja nieodpowiedni kontrast, a formularze nie zawsze opatrzone sg etykietami,
trudno pobra¢ napisy, nie mozna jeszcze korzysta¢ z audiodeskrypcji. Wylaczenia
dotyczg kursow niewytworzonych przez OPI PIB oraz multimediéw opublikowa-
nych przed 23 wrzesnia 2020 roku'S.

Edukacja ku przysztosci

Howard Gardner, autor m.in. Multiple Inteligences (MI), czyli koncepcji
inteligencji wielorakich, w opracowaniu Pie¢ umystow przysztosci przekonuje,
ze swiat w nieodleglej przysztosci bedzie wymagat nowych umiejetnosci, nowej
formy organizacji kompetencji (Gardner 2009), nowych sposoboéw docierania do
wiedzy. Psycholog wymienia zdolno$ci poznawcze, ktére maja szans¢ wzmocnic¢
elastyczno$¢ w sposobie myslenia, rozwigzywaniu problemow, podejmowaniu

4 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrze-
bami (Dz.U. poz. 1696).

15 Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobil-
nych podmiotéw publicznych (Dz.U. poz. 848). Przywotana ustawa wdraza dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia 26 pazdziernika 2016 r. w sprawie dostgpnos$ci stron
internetowych 1 mobilnych aplikacji organow sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 327 z2.12.2016).
Wspomniana ustawa zmienia ustawe¢ z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci pod-
miotow realizujacych zadania publiczne oraz ustawe z dnia 6 grudnia 2018 r. o zmianie ustawy
o dowodach osobistych oraz niektorych innych ustaw.

16 https://mavoica.pl/accessibility [28.02.2022].
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obowigzkoéw zawodowych przy jednoczesnym wyspecjalizowaniu si¢ funkcjonal-

nym. Stad jego propozycje, nazwang pigcioma teoriami umyshu, traktuje si¢ jako

forme ksztalcenia sprawnosci zdazajacych w okreslonym kierunku — od podej-

Scia dziedzinowego do glebokiej refleksji natury spotecznej. Temu stuzy¢ moga

m.in. e-kursy (np. na platformie Navoica), dlatego Gardner wskazuje na potrzebe

zadbania o:

— umyst dyscyplinarny — ktory bedzie umozliwial opanowanie waznego przed-
miotu (np. biologii, fizyki, historii, matematyki) 1 przynajmniej jednej dyscy-
pliny zawodowej;

— umyst syntetyzujacy — ktéry bedzie sprzyjat zdazaniu w kierunku wytaniania
kompetencji pochodzacych z réznych dyscyplin i sfer, aby utworzy¢ ich spojna
calos¢ mozliwa do pozostawienia innym ludziom:;

— umyst kreatywny — ktory pozwoli uaktywni¢ zdolno$¢ do odstaniania i wyja-
$niania nowych problemow, pytan i zjawisk oraz do podejmowania nowator-
skich rozwigzan;

— umyst respektujacy — ktory uwzgledni gtownie swiadomo$¢ réznic miedzy
ludZzmi 1 szacunek wobec nich (np. mozliwos¢ uaktywnienia si¢ roznych form
innowacji dydaktycznych);

— umyst etyczny — ktory wyartykutuje fakt, ze najistotniejsze jest wywigzywanie
si¢ z obowigzkow pracowniczych (zawodowych) 1 obywatelskich (spotecz-
nych) (Bolinska 2021, s. 129—-130).

W dobie globalizacji nowe podejscie do umiejetnosci oraz otwarty dostep do
ich zdobywania idg w parze z wyzwaniami $wiata w XXI wieku, a takze zrewido-
wanym spojrzeniem na proces uczenia (si¢) czy zmieniajacy si¢ profil rynku pracy.

Podsumowanie

Do zalet nauczania na odlegtos$¢ zaliczy¢ wypada nieograniczony dostep ucza-
cych si¢ do tresci merytorycznych (z reguty zamieszczanych na platformie eduka-
cyjnej), nizsze (wobec tradycyjnych) koszty uczenia si¢, w tym przede wszystkim
elastyczno$¢ w planowaniu czasu pos§wigcanego na edukacje, mozliwos¢ uczenia
si¢ w dowolnym miejscu, anulowanie trudnosci zwigzanych z fizycznym dostgpem
do ksztatcenia.

Wsrod wad podkresla sie stabg zdolno$¢ koncentracji stuchaczy (uczniow,
studentow, kursantdéw itp.) podczas zajec¢, ostabienie kontaktow interpersonal-
nych, brak (bezposredniej) interakcji z nauczycielem czy konieczno$¢ korzysta-
nia ze sprz¢tu z nowoczesnymi technologiami informatycznymi (Sadeghi 2019,
s. 83-84).

Jak zapewniaja organizatorzy, kursy udost¢pniane na platformie Navoica
maja wysoki poziom merytoryczny (z reguly sg solidnie przygotowane pod katem
jakosci ksztatcenia) oraz zr6znicowany poziom trudnosci, zdefiniowany zakres
tematyczny, okreslony plan, efekty ksztatcenia, formy zaliczenia, czas trwania
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1 jasno wskazang docelowa grupe odbiorcow. Tworzone sa przez doswiadczong
kadre, w tym ekspertow, trenerow, pracownikoOw naukowych wyzszych uczelni.
Obejmujg m.in. jezyki obce, rozwdj osobisty, programowanie 1 obstuge progra-
mow, biznes, kompetencje badawcze w pracy naukowej, dydaktyke, zarzagdzanie
(np. procesem uczenia si¢, przedsigbiorstwem) 1 wiele innych. Bogata oferta jest
stale poszerzana. Wiele kursow odbywa si¢ w jezykach obcych, np. angielskim,
ukrainskim, niemieckim. Z osobami prowadzacymi kursy mozna si¢ kontaktowac
przez forum w sekcji ,,Dyskusja” lub poprzez wiadomosci e-mail.

Korzystanie z kursOw zamieszczonych na platformie Navoica moze stac si¢
sposobem na podniesienie samodzielno$ci mys$lenia 1 dziatania kursantow, forma
intelektualnej aktywnosci, treningiem kreatywnosci 1 pomystowosci. Navoica jest
tez propozycja zaangazowania si¢ we wlasne ksztatcenie, a takze daje szans¢ na
wziecie odpowiedzialnosci za efekty wtasnego uczenia si¢. Umozliwia ponadto
uczestnikom dotgczenie do migdzynarodowej spotecznosci osob uczacych sie.
Kazdy, kto ma dostep do sieci i che¢ poglebiania wiedzy 1 umiej¢tnosci, moze
wzia¢ udziat w zajeciach przygotowanych przez najlepsze uczelnie, instytucje edu-
kacyjne 1 firmy szkoleniowe. Na stronie kursu zamieszczone sg warunki udziatu
w szkoleniach oraz reguty obowigzujace w danym kursie. Warunkiem koniecznym
jest zaakceptowanie, przed przystapieniem do zajec¢, tzw. kodeksu honorowego.
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MOOC for everyone. Navoica platform as an unlimited form of education
(against the background of the distance learning history)

Abstract

In the 21st century, distance learning has gained the status of a common educational practice.
It ceased to be a support for traditional education and has become a form of autonomous schooling.
Historically, e-education has gone through three stages, the first being teaching related to the begin-
ning of distance learning (mainly the so-called correspondence courses), the second,connected with
the development of radio and television, and, finally, the third relating to institutionalization and stan-
dardizing of e-learning as well as the factual application of the opportunities provided by new tech-
nologies, as well as a response to contemporary needs, requirements and expectations of recipients.
The paper, in the spirit of the well-established theory, introduces — in the context of selected issues
from the history of e-learning — the Polish national educational platform Navoica, which offers and
provides online courses called MOOC (Massive Open Online Courses), administered by universities
and educational institutions. Trainings at various levels of difficulty are intended for a wide range of
recipients: from school students at different levels, through students and people interested in lifelong
learning, to academic staff of universities (also literary scholars and linguists). Courses offered by
the Navoica platform may be an invitation to an individual development, a way to raise or broaden
qualifications, and they may also become a contribution to increasing opportunities within the labor
market and boost people’s research and teaching competences.

Keywords: correspondence courses, distance learning, Navoica platform, accessibility, deve-
lopment
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