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Zamawiajacy:
Uniwersytet Rzeszowski
ul. Rejtana 16 C

35-959 Rzeszow

Do Wykonawcéw, zainteresowanych
udziatem w przetargu

Odpowiedzi nr 1 na pytania do SIWZ

W nawigzaniu do postepowania na Sprzedaz i dostawa sprzetu laboratoryjnego (termocykler,
spektrofluorymetr) dla Kolegium Nauk Przyrodniczych na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz.U. z 2019r., poz. 1843 z p. zm.)Zamawiajacy udziela wyjasnien
tresci SIWZ, w zwigzku z pytaniami, ktére wptynety do Zamawiajacego

Pytanie 1: Dotyczy wzoru umowy, §2, ustep 2 —zadanie 1.

- W §2 Zamawiajacy zapisat:

»Do obowigzkow Wykonawcy nalezy réwniez w ramach ceny podanej w ust. 1:

¢) w przypadku urzadzen dostarczenie wraz z urzgdzeniem wszelkich niezbednych dokumentéw wymaganych
przy tego typu sprzecie np. karta gwarancyjna, instrukcja obstugi, aprobata techniczna, certyfikaty. Wszystkie
dokumenty zataczone do dostarczonego przedmiotu zamdwienia muszg by¢ sporzadzone w jezyku polskim w
formie drukowanej lub innym jezyku wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.”

Zwracamy sie z prosbg o korekte w/w ustepow aby brzmiaty:

~Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy rowniez w ramach ceny podanej w ust. 1:

c) w przypadku urzadzen dostarczenie wraz z urzgdzeniem wszelkich niezbednych dokumentow wymaganych
przy tego typu sprzecie np. karta gwarancyjna, instrukcja obstugi, aprobata techniczna, certyfikaty. Wszystkie
dokumenty zataczone do dostarczonego przedmiotu zamdwienia musza by¢ sporzadzone w jezyku polskim w
formie drukowanej lub innym jezyku wraz z ttumaczeniem na jezyk polski za wyjatkiem instrukcji dla ktorej
dopuszczona jest wersja w jezyku angielskim bez koniecznosci ttumaczenia na jezyk polski.”

Odpowiedz: Nie, zamawiajacy nie dopuszcza i pozostawia zapisy projektu umowy bez zmian.

Pytanie 2: Dotyczy wzoru umowy, §5, ustep 3 — zadanie 1.

Zamawiajacy zapisat:

+~Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wad fizycznych przedmiotu umowy:

a) czas reakgcji serwisowej do 48 godzin (przez czas reakcji rozumiany jest przyjazd serwisanta do siedziby
Uzytkownika i podjecie czynnosci zmierzajacych do naprawy sprzetu po uprzednim zgtoszeniu usterki za
pomoca e-maila lub telefonicznie),

b) Czas skutecznej naprawy bez uzycia czesci zamiennych liczac od momentu przyjecia zgtoszenia (zgtoszenie
za pomoca e-maila lub telefonicznie): maksymalnie 3 dni robocze rozumiane jako dni od poniedziatku do
piatku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

c) Czas skutecznej naprawy z uzyciem czesci zamiennych liczac od momentu przyjecia zgtoszenia:
maksymalnie 14 dni roboczych rozumiane jako dni od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.”

Zwracamy sie z prosbg o korekte w/w ustepow aby brzmiaty:

«~Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wad fizycznych przedmiotu umowy:

a) czas reakcji serwisowej do 72 godzin (przez czas reakcji rozumiany jest przyjazd serwisanta do siedziby
Uzytkownika i podjecie czynnosci zmierzajgcych do naprawy sprzetu po uprzednim zgtoszeniu usterki za
pomocy e-maila lub telefonicznie),

b) Czas skutecznej naprawy bez uzycia czesci zamiennych liczac od momentu przyjecia zgtoszenia (zgtoszenie
za pomocg e-maila lub telefonicznie): maksymalnie 18 dni robocze rozumiane jako dni od poniedziatku do
piatku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

c) Czas skutecznej naprawy z uzyciem czesci zamiennych liczac od momentu przyjecia zgtoszenia:
maksymalnie 14 dni roboczych rozumiane jako dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje zmiany w projekcie umowy w zakresie jak ponizej pozostate zapisy
pozostajg bez zmian:



Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wad fizycznych przedmiotu umowy:

a) czas reakcji serwisowej do 72 godzin (przez czas reakcji rozumiany jest przyjazd serwisanta do siedziby
Uzytkownika i podjecie czynnosci zmierzajgcych do naprawy sprzetu po uprzednim zgtoszeniu usterki za
pomoca e-maila lub telefonicznie),

b) Czas skutecznej naprawy bez uzycia czesci zamiennych liczac od momentu przyjecia zgtoszenia (zgtoszenie
za pomoca e-maila lub telefonicznie): maksymalnie 3 dni robocze rozumiane jako dni od poniedziatku do
pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

c) Czas skutecznej naprawy z uzyciem czesci zamiennych liczac od momentu przyjecia zgtoszenia:
maksymalnie 18 dni roboczych rozumiane jako dni od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.
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