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Aktywisci/aktywistki Swietuja rozpoczecie kampanii Amnesty
International na rzecz walki ze Smiertelnoscia okotoporodowa
matek w Sierra Leone, 2009.
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2 WPROWADZENIE

“Badzmy zmiana, ktora pragniemy
ujrze¢ w Swiecie.”

Mahatma Gandhi (1869-1948),

hinduski filozof i polityk

CEL POWSTANIA PORADNIKA DLA FACYLITATOROW |
FACYLITATOREK

Poradnik jest przeznaczony dla treneréw i trenerek edukacji praw
cztowieka, ktdrzy/ktdre chca wprowadzac strategie aktywnego
uczestnictwa do edukacji praw cztowieka oraz rozwijac swoje
umiejetnosci trenerskie.

Publikacja jest czescia projektu Amnesty International — Edukacja
dla Godnosci i moze by¢ wykorzystywana w realizacji modutow
projektowych na temat ubdstwa i praw cztowieka, a takze jako
odrebna propozycja tematdw zaje¢ szkoleniowych.

Poradnik ma inspirowa¢ i wspiera¢ edukatoréw/edukatorki praw
cztowieka w dziataniach majacych na celu promocje i wdrazanie
strategii aktywnego uczestnictwa w Srodowisku edukacyjnym.
Praca na podstawie zasady facylitacji stwarza przestrzen do
wspétodpowiedzialnosci i wspétuczestnictwa, przyczynia sie do
wzrostu Swiadomosci i motywacji zwiazanej z gotowoscia do
podejmowania dziatan na rzecz praw cztowieka i ich promocji w
spoteczenstwie.

|euoijeusaju] Assuwy G

Zajecia na temat obroicow praw cztowieka dla dzieci, Amnesty
International Meksyk, kwiecienn 1998.
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1.1 D0 KOGO ADRESOWANY JEST PORADNIK

Poradnik moze by¢ uzywany przez wszystkich edukatorow/edukatorki,
ktorzy/ktdre chca integrowac strategie aktywnego uczestnictwa z
edukacja praw cztowieka i wykorzystywa¢ umiejetnosci facylitacyjne w
dziatalnosci edukacyjnej.

Materiat jest adresowany do o0séb, ktére ucza/szkola innych ludzi w
systemie edukacji formalnej i nieformalnej: nauczycieli/nauczycielek,
0s6b pracujacych z mtodzieza, aktywistow/aktywistek,
edukatorow/edukatorek, treneréw/trenerek edukacji rowiesniczej.
Propozycje zawarte w publikacji umozliwiaja prowadzenie edukacji
praw cztowieka w sposéb angazujacy, inspirujacy i motywujacy
uczestnikéw/uczestniczki szkolen — zwtaszcza mtodych ludzi — do
dziatania. Poradnik moze by¢ uzywany w roznorodnych i
wielokulturowych $rodowiskach. Mozna z niego korzysta¢ zaréwno na
Globalnym Potudniu, jak i Globalnej Pétnocy, w szkole lub w centrach
kultury, w pracy, z réznymi grupami wiekowymi lub z ludZmi
szczeg6lnie narazonymi na dyskryminacje i tamanie praw czfowieka.
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WPROWADZENIE 3

ZAWARTOSC PORADNIKA

Poradnik zawiera podstawowe informacje teoretyczne na temat
edukacji praw cztowieka i strategii aktywnego uczestnictwa oraz
definicje wyjasniajace takie pojecia, jak: uczestnictwo, facylitacja,
dziatanie i ewaluacja. W jego sktad wchodza rowniez propozycije
siedmiu przyktadowych ¢wiczen, ktore mozna wykorzystac podczas
szkolen dla facylitatoréw/falicytatorek przygotowujacych do pracy z
wykorzystaniem strategii aktywnego uczestnictwa.

Edukatorzy i edukatorki znajda w nim réwniez praktyczne porady na
temat tego, jak skutecznie wprowadzaé do edukacji praw cztowieka
podejscie partycypacyjne i jak, za pomoca technik facylitacyjnych,
angazowac osoby uczestniczace zaréwno na poziomie intelektualnym,
jak i emocjonalnym. Zaangazowanie emocji w proces uczenia sig i
doswiadczania jest jednym z najbardziej efektywnych sposobdw
poszerzania $wiadomosci i ksztattowania proaktywnych postaw
zwiazanych z indywidualnym i kolektywnym poczuciem sprawczosci
oraz dziataniem na rzecz promowania i obrony praw cztowieka.

Edukatorka praw cztowieka Yvonne Wamalwa, dyrektorka Touch
Africa — ktéra pracuje z wdowami, sierotami oraz dzie¢mi
zagrozonymi — przemawia podczas spotkania w slumsie Soweto w
Nairobi, Kenia, 2005.

EDUKACJA DLA GODNOSCI
PORADNIK DLA FACYLITATOROW | FACYLITATOREK

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011

AMNESTY

INTERNATIONAL






Uczennice szkoty ponadpodstawowej w Orientale w Demokratycznej
Republice Kongo biora udziat w zajeciach programu reintegracyjnego
dla dzieci, ktére byty zotnierzami, 2008.
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EDUKACJA PRAW CZtOWIEKA

2.1 GZYM JEST EDUKACJA PRAW
CZLOWIEKA?

Edukacja praw cztowieka jest ,zamierzonym, partycypacyjnym
dziataniem, ktérego celem jest wspieranie jednostek, grup i
spotecznosci w zdobywaniu wiedzy, rozwijaniu umiejgtnosci

i ksztattowaniu postaw zgodnych z migdzynarodowymi zasadami praw
cztowieka”.

Dziatania w ramach edukacji praw cztowieka, realizowanej przez Amnesty
International, odpowiadaja pigciu fundamentalnym celom. Sa to:

Zajmowanie sig przyczynami naruszania praw cztowieka z
wykorzystaniem konkretnych faktow

Przeciwdziatanie famaniu praw cztowieka

Zwalczanie dyskryminacji

Promowanie réwnosci

Wzmachnianie uczestnictwa ludzi w procesach demokratycznego
podejmowania decyzji

Amnesty International uwaza edukacje praw cztowieka za wazny
element budowania Swiadomosci tych praw oraz poczucia sprawczosci
i wptywu na otaczajaca rzeczywistosc. Realizowana w ten sposob
edukacja umozliwia ludziom lepsze rozumienie swoich praw oraz
aktywne uczestniczenie w procesie podejmowania decyzji, ktdre ich
dotycza. To z kolei powoduje wzrost zaangazowania w indywidualne i
zhiorowe akcje na rzecz promocji, ochrony i realizacji praw cztowieka.

Deklaracja Narodow Zjednoczonych o Edukacji Praw Cztowieka i
Szkoleniu uznaje, ze kazdy ma ,prawo wiedziec, szukac oraz
otrzymywac informacje o wszystkich prawach cztowieka i
podstawowych wolnosciach oraz powinien mie¢ dostep do edukacji i
szkolen z zakresu praw cztowieka” (Artykut 1). Definiuje rowniez
edukacije i szkolenia z zakresu praw czfowieka jako , wszystkie
edukacyjne, szkoleniowe, informacyjne, szerzace Swiadomo$¢ oraz
uczace dziatania, ktdre sa nakierowane na promowanie uniwersalnego
szacunku dla przestrzegania praw cztowieka i podstawowych wolnosci,
ktére przyczyniaja sie do przeciwdziatania naruszeniom i naduzyciom
praw cztowieka, dostarczaja wiedzg, rozwijaja umiejetnosci oraz
ksztattuja postawy i zachowania, ktore kreuja poczucie sprawczosci,
buduja i promuja uniwersalna kulture praw cztowieka.” (Artykut 2.1)

Edukacja praw cztowieka polega na uczeniu o:

- normach, zasadach i wartosciach, ktore leza u podstaw praw
cztowieka,

- sposobach, w jaki moga by¢ osiagniete i chronione w praktyce.

Edukacja praw cztowieka odbywa sie poprzez:

- prawa czfowieka,

- dziatania edukacyjne i szkoleniowe, ktdre opieraja si¢ na
poszanowaniu praw facylitatoréw /facylitatorek i uczacych sie.!

Edukacja praw cztowieka podkresla réwniez uczenie sie dla praw
cztowieka — oznacza to ,,ze uczestnicy/uczestniczki sa
zmotywowani/zmotywowane do korzystania ze swoich praw oraz
do szanowania i przestrzegania praw innych.”

Dziatania i procesy w ramach edukacji praw cztowieka zwykle skupiaja
sie na:

m  kwestionowaniu postaw, warto$ci, zachowan, ktore naruszaja
prawa cztowieka oraz na ich zmianie,

m  tworzeniu umiejetnosci krytycznego myslenia i analizy,
®  budowaniu $wiadomosci,

m  pielegnowaniu zaangazowania zwiazanego z dziataniami na
rzecz praw cztowieka,

m  podejmowaniu zorganizowanych dziatan w celu promocji, obrony
i realizacji praw cztowieka.
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Procesy i dziatania zwiazane z edukacja praw cztowieka, ktére
wzmacniaja poczucie sprawczosci i wptywaja na zmiane rzeczywistosci
powinny byé planowane i realizowane zgodnie z celami ogélnymi
zawartymi w Deklaracji Narodéw Zjednoczonych o Edukacji Praw
Cztowieka i Szkoleniu. Zapisane jest w nich m.in., aby:®

a. zwigkszaé swiadomos¢, zrozumienie i akceptacje uniwersalnych
praw cztowieka oraz zapewniac na migdzynarodowym, regionalnym i
narodowym poziomie ochrone praw cztowieka i fundamentalnych
wolnosci;

h. budowaé uniwersalna kulture praw cztowieka, w ktorej wszyscy sa
Swiadomi swoich praw i obowiazkéw zwigzanych z prawami innych oraz
promowac rozwoj jednostek jako odpowiedzialnych cztonkow wolnego,
pokojowego, pluralistycznego i wtaczajacego spoteczeristwa;

c. dazyc do skutecznego realizowania praw wszystkich ludzi i
promowac tolerancje, wolnos¢ od dyskryminacji i réwnosc;

d. zapewnia¢ rowne szanse, bez dyskryminacji, w dostepie do
wysokiej jakosci szkoleri i edukacji praw cztowieka;

e. przyczyniac sig do przeciwdziatania naruszeniom i naduzyciom
praw cztowieka, u ktdrych podstaw leza szkodliwe postawy i
uprzedzenia oraz pokonywac i przezwycieza¢ wszystkie formy
dyskryminacji, rasizmu, stereotypizacji i nawotywania do nienawisci.

(dodano wyrdznienia)

|

EDUKACJA PRAW CZEOWIEKA

ZASADY EDUKACJI PRAW
CZtOWIEKA

W edukacji praw cztowieka, ktora angazuje
uczestnikow/uczestniczki i wzmacnia ich motywacje do
wspdlnego dziatania powinny ohowigzywa¢ zasady, ktore:

m  zapewniaja odpowiednie Srodowisko uczenia sig, w
ktérym akceptowane i respektowane sa: wolnos$¢
wypowiedzi, aktywne uczestnictwo oraz krytyczna analiza;

m pozwalaja na zaangazowanie uczestnikéw/uczestniczek
w konstruktywny dialog, zakorzeniony w ich wtasnych
doswiadczeniach i rzeczywistosci politycznej, spotecznej,
ekonomicznej, kulturowej (zamiast abstrakcyjnych idei) oraz
w dyskusje o sposobach i mozliwosciach transformacii

praw cztowieka;

m promujg wspétzaleznos¢, niepodzielnos¢ i uniwersalizm
praw cztowieka — praw ohywatelskich, politycznych,
gospodarczych, spotecznych i kulturalnych oraz prawa

do rozwoju;

m promuja szacunek dla réznic pomiedzy ludZzmi i sprzeciw
wobec wszelkich form dyskryminacji (na przyktad z powodu
rasy, pici, orientacji seksualnej, jezyka, religii, przekonar
politycznych, pochodzenia spotecznego, mozliwosci
fizycznych czy intelektualnych);

m motywuja jednostki i spotecznosci do identyfikowania
wiasnych potrzeb z zakresu przestrzegania praw cztowieka i
przyczyniaja sie do tworzenia strategii, ktore zapewnia

ich realizacijg;

m umozliwiaja analize chronicznych i nowych probleméw w
dziedzinie praw cztowieka (m.in. ubdstwa, konfliktow i
dyskryminacji) oraz stwarzaja przestrzef do poszukiwania
rozwiazan zgodnych ze standardami praw cztowieka;

m umozliwiaja upowszechnianie wiedzy o lokalnych,
krajowych, regionalnych i miedzynarodowych instrumentach
i mechanizmach ochrony praw cztowieka oraz przyczyniaja
sie do rozwijania umiejetnosci niezbednych do korzystania
Z nich.

Zaadoptowane z: Swiatowy Program Edukacji Praw Cztowieka Narodéw
Zjednoczonych *
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Warsztat dla nauczycieli/nauczycielek o prawach cztowieka w ramach
programu ,,Prawa Cztowieka — Edukacja — Dziatanie”, Murmansk,
Rosja, 2006.
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10 METODOLOGIA

3.1 CZYM SA STRATEGIE
EDUKACYJNE?

Strategia edukacyjna to zbidr lub system zasad, metod, praktyk i
procedur, ktorych celem jest realizacja dziatan i uruchamianie
proceséw edukacyjnych. To sposob, w jaki jest prowadzona edukacja.
Kazda strategia edukacyjna zalezy przede wszystkim od tego, jak
definiowana jest koncepcja edukacji i jakie narzedzia pedagogiczne
(metody i techniki) sa wykorzystywane przy realizacji okreslonych
celow.

Uczniowie i uczennice uczestnicza w warsztacie z wykorzystaniem

materiatéw Amnesty International ,,Prawa Cztowieka — Edukacja —
Dziatanie” (REAP), Motdawia, 2010.

Kemiop [euonjeusaju] fissuwy @

3.2 STRATEGIE | SRODOWISKA
EDUKACYINE

Ludzie, ktdrzy uczestnicza w procesach edukacyjnych, bezustannie
ucza sig i zdobywaja nowa wiedzg oraz umiejetnosci. Procesy te moga
byé realizowane w réznych srodowiskach edukacyjnych: formalnych,
nieformalnych lub pozaformalnych.

Edukacja praw cztowieka, jako zamierzona, zorganizowana praktyka,
majaca na celu wzmocnienie w ludziach poczucia sprawczosci, moze
by¢ prowadzona w kazdym otoczeniu edukacyjnym. Istotnym
warunkiem jej realizacji jest zaplanowanie i ustrukturalizowanie
proceséw edukacyjnych, ktérych celem jest przekazywanie wiedzy,
rozwdj umiejetnosci, zmiana postaw, wartosci i zachowar, rozwijanie
motywacji i zachecenie do podejmowania dziatand. Osiagnigcie tego
celu wymaga stworzenia odpowiednich strategii i metod pracy
opartych na zasadach, wartosciach i strukturach obowiazujacych w
okre$lonym $rodowisku edukacyjnym.

Model scholastyczny — tradycyjna strategia
nauczania

W edukacji formalnej edukacja praw cztowieka historycznie
zaadoptowata metody, w ktérych wizja nauczania opiera sie na
wyposazaniu ludzi w nowa wiedze. W tym modelu
nauczyciele/nauczycielki sa edukatorami/edukatorkami, ktorzy/ktore
posiadaja wiedze ekspercka na konkretny temat oraz sa
wyszkoleni/wyszkolone w sposobach instruowania. Ich rola jest
przekazanie wiedzy osobom, ktére sa objete procesem nauczania.

Tradycyjna edukacja formalna zostata opisana przez brazylijskiego
filozofa i pedagoga Paulo Freire jako model ,depozytowania”, zgodnie
z ktorym umysty uczniéw traktowane sa jak puste naczynia, ktdre
nalezy ,wypetni¢” wiedza przekazywana przez
nauczyciela/nauczycielke.®

W rezultacie edukacja praw cztowieka w wielu systemach
edukacyjnych zostata wtaczona do programu szkolnego poprzez
dodanie jej do konkretnego przedmiotu lub zagadnienia. Skupia sig
ona gtéwnie na nauczaniu o prawach cztowieka, akcentujac kwestie
obywatelstwa, historyczne i prawne aspekty praw cztowieka oraz
relacje migdzyludzkie.
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Zrezygnowanie z postawy, ze nauczyciel jest ekspertem i wszystko wie,
a tym samym odejscie od hierarchicznej struktury, ktora tworzy system
szkolny, jest bardzo trudne dla osob uczacych, nie wspominajac juz o
uczniach/uczennicach. To tradycyjne podejscie mozna zdefiniowac jako
model skoncentrowany na osobach uczacych sie i ich nauczaniu. W
szkole, w zaleznosci od przedmiotu oraz celdw nauczania, ta
metodologia moze by¢ wciaz wykorzystywana.

Scholastyczne strategie nie ograniczaja sie jedynie do Srodowisk
formalnych. W edukacji nieformalnej np. w grupach mtodziezowych czy
w edukacji dorostych sa réwniez uzywane jako wyznaczniki edukacji
praw cztowieka, poniewaz czgsto sa najlepiej znane
edukatorom/edukatorkom z ich wtasnego do$wiadczenia
edukacyjnego.

Na drugim biegunie funkcjonuja strategie aktywnego uczestnictwa,
ktore wiaza sie z wigksza interakcja pomiedzy
nauczycielami/nauczycielkami i uczniami/uczennicami oraz z
ksztatceniem umiejetnosci analitycznego i krytycznego myslenia u
uczniéw/uczennic. W tym podejsciu nacisk przeniesiony jest

Z nauczania na uczenie sig, a cel i waga tematu sa okreslane poprzez
zainteresowania i potrzeby uczacych sig, a nie przez sztywny program.
Holistyczna natura strategii aktywnego uczestnictwa daje gwarancijg,
ze proces nauczania bedzie odbywac sie przez prawa cztowieka i
bedzie przebiegat w atmosferze szacunku dla edukujacych oraz
edukowanych. Wykorzystanie strategii aktywnego nauczania w
edukacji praw cztowieka uruchamia réwniez proces nauczania dla
praw cztowieka, ktérego kluczowym elementem jest rozwijanie
motywacji do podejmowania dziatan.

Kontekst, w ktorym odbywa sig proces nauczana i uczenia si¢ ma
kluczowe znaczenie. Bardzo wazne jest, zeby
edukatorzy/edukatorki byli/byty wrazliwi/wrazliwe na wartosci i
normy kulturowe, spoteczne i polityczne prezentowane przez osohy
uczestniczace oraz $wiadomi/$wiadome ich wptywu na wyhér
tematu, zawarto$¢ merytoryczna oraz metody pracy.

|euonjeusaju| Alssuwy G

METODOLOGIA

SRODOWISKA EDUKACYINE

Edukacja formalna odbywa sig w strukturze instytucji edukacyjnych: w szkofach
podstawowych i ponadpodstawowych, uczelniach wyzszych oraz szkotach
zawodowych i na szkoleniach specjalistycznych dla profesjonalistow.

Edukacja nieformalna odnosi sie do kazdego planowego programu edukacii
osobistej i spotecznej, ktéry jest tak zaprojektowany, aby ksztattowac rézne
umiejetnosci i kompetencie poza formalnym programem ksztatcenia (np. zajecia
pozalekcyjne, zajgcia dodatkowe, zajecia w domach kultury).

Edukacja pozaformalna odnosi sig do trwajacego przez cate zycie
procesu, dzieki ktéremu kazda jednostka ksztattuje swoje postawy,
wartosci, umiejetnosci i wiedze poprzez doswiadczanie wptywow
edukacyjnych w jej wtasnym Srodowisku oraz poprzez codzienne
doswiadczenia (rodzina, sasiedzi, zakupy, biblioteka, $rodki masowego
przekazu, praca, zabawa itd.)

Klasa dla dzieci romskich w szkole podstawowej w Preszowie,

Stowacja, kwiecien 2010.

I l"
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12 METODOLOGIA

3.3 STRATEGIE AKTYWNEGO
UCZESTNICTWA

Strategie aktywnego uczestnictwa tworza ramy edukacji, ktéra
promuije refleksje, krytyczng analize i zadawanie pytan oraz wspélne
rozwiazywanie problemdw. Pozwala to osobom uczestniczacym nie
tylko na pogtebienie wiedzy zwiazanej z prawami cztowieka, ale
stwarza réwniez przestrzen do zrozumienia ich istoty, wprowadzania
zmian i nowych rozwiazan.

Proces uczenia sig jest zakorzeniony w doSwiadczeniach zyciowych,
rzeczywistosci, nadziejach i aspiracjach uczestnikw/uczestniczek i
czesto jest nazywany ,uczeniem sig przez doSwiadczenie”.

Osoby uczace sig sa traktowane jak aktywne podmioty procesu
edukacyjnego, w ktérym ich kreatywno$¢ i inteligencja stanowia
niewykorzystany potencjat do inicjowania zmian.

Edukatorzy/edukatorki w swojej pracy staraja sie angazowac,
motywowac, inspirowac i zacheci¢ uczestnikow/uczestniczki do
podejmowania $wiadomych — indywidualnych oraz wspélnych —
dziatan, ktre sa bezposrednim rezultatem procesow krytycznej
analizy i refleksji dokonywanych przez uczacych sie.

Gtéwnymi celami strategii aktywnego uczestnictwa sa: wprowadzenie
zmian i transformacja spoteczna. Osiagnigcie tych celéw powinno byé
realizowane poprzez nastepujace dziatania:

m promocje szkoler poszerzajacych Swiadomosc i budujacych
poczucie sprawczosci, stwarzajacych szanse na pogtebienie uczenia
sie i zrozumienia dla praw cztowieka i sprawiedliwosci spotecznej.

m uczenie sig prowadzace w praktyce do zmiany postaw, wartosci,
zachowari i relacji migdzyludzkich, zgodnie z zasada: zmiana zaczyna
sie od siebie samego/siebie samej.

m integrowanie grupy poprzez aktywne uczestnictwo nie tylko
podczas szkolenia, ale rdwniez poza nim, np. wspéine akcje, ktdre
moga zmieni¢ niesprawiedliwe i krzywdzace sytuacje w zyciu ludzi.

m podejmowanie inicjatyw, ktdre beda uczy¢ uczestnikéw/uczestniczki
zorganizowanego i skutecznego rzecznictwa, planowania nowych
rozwiazan legislacyjnych, zmian w polityce publicznej i wywierania wptywu
na decydentéw na poziomie lokalnym, krajowym i miedzynarodowym.

Strategie aktywnego uczestnictwa przedefiniowuja obraz wtasnej osoby
edukatora/edukatorki oraz role, ktore przyjmuja edukatorzy/edukatorki i
osoby uczace sie. Na przyktad w Ameryce taciniskiej strategie
aktywnego uczestnictwa postrzegaja edukatoréw/edukatorki jako
facylitatorow/facylitatorki, ktorych gtownym zadaniem jest
katalizowanie refleksji 0s6b uczacych sig i ich wspélna krytyczna
analiza, ktéra ma prowadzi¢ do zmiany.

Ten typ strategii jest zwykle definiowany jako pewien sposéb
prowadzenia nauczania, gdzie zamiast biernego stuchania wyktadéw
lub prezentacji (edukacja ,,depozytowania” Freire'a) uczacy sig biora
udziat w réznych cwiczeniach, ktére sprawiaja, ze uczenie staje sie
dialogiem, angazuje i zacheca do wspélnych dyskusji, debat i krytycznej
analizy wtasnej rzeczywistosci.®

Dzieci biora udziat w éwiczeniu odwzorowywania spotecznosci z
Amnesty International w Port-au-Prince, Haiti, marzec 2008.
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3.4 STRATEGIE, METODY |
TECHNIKI AKTYWNEGO
UCGZESTNICTWA

Dziatalnos$¢ edukatordw/edukatorek jest definiowana przez strategie,
metody i techniki, ktore wykorzystuja w swojej dziatalnosci
edukacyjnej. Terminy te réznia si¢ miedzy soba i maja wptyw na
praktyczna strone pracy osob prowadzacych szkolenia.

Strategia aktywnego uczestnictwa wyznacza kierunek i zasady
prowadzenia procesow edukacji praw cztowieka. Jej gtownym celem jest
wzmocnienie poczucia sprawczosci i inicjowanie zmiany spotecznej.
Bazuje na procesach uczenia sig transformacyjnego (ang.
transformative learning), ktére definiowane jest jako ogét celow,
Srodkow i metod przygotowanych i wykorzystywanych przez
edukatorow/edukatorki do osiagnigcia konkretnych rezultatéw.

Metody aktywnego uczestnictwa stosowane w procesach edukacji
praw cztowieka odnosza sie do okreslonych metod lub Srodkow. To
sposoby postepowania przy zdobywaniu wiadomosci i rozwijaniu
umiejetnosci. Przyktadami moga tu byc:

sesje szkoleniowe
seminaria
warsztaty
wyktady/prezentacje

Techniki aktywnego uczestnictwa to narzedzia uzywane do wprowadzania
strategii w Zycie | wykorzystywane w konkretnej metodzie, z ktdra sa w
logiczny sposob zintegrowane. Na przyktad, podczas sesji szkoleniowej
moze by¢ uzyta seria roznych technik. Przyktadami technik sa:

burza mézgéw

krétkie dyskusje w matych grupach (“Buzz groups”)
praca w grupach

sesje plenarne

debaty i dyskusje interaktywne

gry interaktywne lub wspdtpracujace

odgrywanie rol

teatr

studia przypadkéw

filmy dokumentalne

METODOLOGIA

- ZASADY STRATEGII AKTYWNEGO UCZESTNICTWA W
EDUKACJI PRAW CZLOWIEKA

m Uczenie sig powinno zaczynaé sig od podsumowania
doswiadczenia i wiedzy uczestnikéw/uczestniczek (a nie od
prezentac;ji teorii);

m Podejscie edukacyjne powinno koncentrowac sig na
osobie uczacej sie i powinno mie¢ na celu wzmocnienie jej
pewnosci siebie oraz rozwdj jej pozytywnego i
realistycznego obrazu same;j siebie;

m Uczestnicy/uczestniczki, po analizie swojego
doswiadczenia, powinni poszukiwaé wspéinych obszarow
(tego, co ich taczy) i przenies¢ te refleksje na poziom
ogdInych tendencji, wzorow;

m Nastepnie w celu pogtebienia analizy i stymulowania
wspdlnego tworzenia nowych pomystow oraz reinterpretaciji
posiadanej wiedzy powinny by¢ przedstawione nowe
informacje pochodzace z réznych Zrodet (zewnetrzni

- eksperci, specjalistyczne teksty, filmy dokumentalne itp.);

- m Nastepnie uczestnicy/uczestniczki powinni wprowadzié w
zycie to, czego sie nauczyli/nauczyty, wiczy¢ nowe
umiejetnosci, rozwijac strategie i planowac dziatania, ktore
beda skutecznie zmieniac te aspekty rzeczywistosci, ktore
zidentyfikowali/zidentyfikowaty jako niesprawiedliwe i ktore
uniemozliwiaja lub utrudniaja im realizacje ich praw lub praw
innych osob.

Techniki aktywnego uczestnictwa sa waznymi narzedziami pedagogicznymi,
ktdrych edukatorzy/edukatorki i facylitatorzy/facylitatorki moga uzywac w celu
stymulowania osb uczestniczacych. Warto jednak pamietac o tym, ze
techniki to tylko narzedzia, ktdre umozliwiaja poszerzanie Swiadomosci i
wzrost poczucia sprawczosci. Nie powinny by¢ celem samym w sobie, nalezy
ich uzywac przede wszystkim do osiagania konkretnych celow edukacyjnych.

EDUKACJA DLA GODNOSCI
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14  METODOLOGIA

, 3.9 AKTYWNE UCZESTNICTWO
DEMISTYFIKACIA POPULARNYCH MITOW,
ODNOSZACYCH SIE DO STRATEGII AKTYWNEGO
UCZESTNICTWA

MIT: strategie aktywnego uczestnictwa
moga byc uzywane jedynie w pracy z
ludzmi, ktdrzy nie maja formalnego
wyksztatcenia lub sa czesciowymi lub
catkowitymi analfabetami.

FAKT: w rzeczywistosci strategie aktywnego
uczestnictwa moga by¢ wykorzystywane w pracy z
bardzo rdznymi uczestnikami, poniewaz tworza
0g6lne ramy edukacji promujacej krytyczng analizg i
zmiang spoteczna. Na przyktad, sprawdzaja sie
réwnie dobrze w$rdd kobiet z terendw wiejskich,
jak i wsrdd przedstawicieli zwigzkéw zawodowych
z duzych miast. Bez wzgledu na warunki i grupe
odbiorcéw metody i techniki musza by¢
kazdorazowo odpowiednio dobrane i dostosowane
do potrzeb grupy.

MIT: Strategie aktywnego uczestnictwa
nie powinny by¢ traktowane zbyt
powaznie, bo zawieraja elementy
zabawy, takie jak: odgrywanie rol,
¢wiczenia integracyjne tzw. lodotamacze,
czy ¢wiczenia energetyzujace.

FAKT: zastosowanie konkretnej techniki, takiej
jak: odgrywanie rél czy cwiczenia integracyjne
nie powinno stac sie celem samym w sobie.
Poszczegdlne techniki powinny by¢ dobrane w
taki sposob, zeby jak najlepiej stuzy¢ realizacji
okre$lonych celéw edukacyjnych.

Edukacja praw cztowieka, ktéra postuguje sie technikami aktywnego
uczestnictwa, podkresla role zywego udziatu jako kluczowego elementu
wspélnego uczenia sig i budowania poczucia sprawczosci. Traktuje
uczestnikow/uczestniczki proceséw edukacyjnych jak prawdziwych
bohaterdw/bohaterki wydarzen, podczas ktorych moga analizowac jakis
problem, przyjmowac role liderow/liderek i podejmowac decyzje oraz
tworzy¢ propozycje zwiazane z wprowadzaniem zmian, nowych
rozwiazan, konkretnych dziatai. Osoby uczestniczace sa zywo
zaangazowane we wspélne uczenie sie, w kreatywny sposob pracuja nad
strategiami wprowadzania zmian, stajac sie w swoich Srodowiskach
liderami/liderkami tych zmian. Ich nowa wiedza i umiejgtnosci motywuja
ich do dziatania i zmieniania rzeczywistosci.

Ten rodzaj aktywnego uczestnictwa odgrywa ogromna role w
skutecznosci oddziatywar edukacyjnych, przyczynia sig do wzrostu
efektywnosci i sukcesow w edukacji praw cztowieka. Jest powiazany
nie tylko z tym, co uczestnicy/uczestniczki robia i méwia, ale réwniez z
tym, jak to robia i jak o tym mowia oraz jakich emocji i uczu¢
doswiadczaja i w jaki sposéb je wyrazaja.

Aktywne uczestnictwo jest nieodtacznie zwiazane z idea jakoSciowego
udziatu i wolno$cia wypowiedzi. Wymaga wzajemnego szacunku
pomiedzy edukatorem/facylitatorem a uczestnikami/uczestniczkami
oraz pomiedzy samymi uczestnikami/uczestniczkami procesu
edukacyjnego. Zwykle to wtasnie jako$é relacji i dynamika procesu
grupowego, w ktorym biora udziat facylitator/facylitatorka oraz
uczestnicy/uczestniczki, wptywaja pozytywnie lub negatywnie na
aktywne uczestnictwo. Bardzo wazne jest czuwanie nad tym, aby
odkryte i ujawnione uprzedzenia i stereotypy nie prowadzity do
stygmatyzacji, zastraszenia czy dyskryminacji oraz nie wptywaty
negatywnie na aktywne uczestnictwo. Facylitatorzy/facylitatorki
powinni pracowac nad stworzeniem i pielegnowaniem ,wspdlnoty
uczenia sie”, opartej na wzajemnym szacunku, solidarnosci oraz
wspétpracy. Udziat w takiej grupie daje uczestnikom/uczestniczkom
poczucie bezpieczeristwa i sprzyja aktywnemu i swobodnemu
uczeniu sie.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011

AMNESTY

INTERNATIONAL

EDUKACJA DLA GODNOSCI
PORADNIK DLA FACYLITATOROW | FACYLITATOREK



3.6 UCZESTNICTWO | WLADZA

W kazdym dziataniu z zakresu edukacji praw czfowieka istnieje
dynamika w procesie budowania relacji pomiedzy
facylitatorem/facylitatorka a uczestnikami/uczestniczkami oraz
pomiedzy samymi uczestnikami/uczestniczkami. Moze ona znacznie
wptynac na sposob i jako$¢ uczestnictwa w dziataniach edukacyjnych.
Ta dynamika czesto jest odzwierciedleniem relacji wtadzy, ktére
dominuja w spofeczeristwie, na przyktad pomiedzy ptciami, rasami,
dorostymi a dzieémi, czy osobami o roznych orientacjach seksualnych.

Na jakos$¢ uczestnictwa moga mie¢ wptyw dwa gtowne zwiazki wtadzy:

Wtadza i pteé: W wiekszosci spoteczenistw istnieje gteboko
zakorzenione kulturowo przekonanie, ze mezczyZni maja przewage nad
kobietami. Mezczyzni sprawuja nad kobietami wtadze, oparta na
dominacji i kontroli (czgsto z uzyciem przemocy), maja wigkszy dostep
do mozliwosci, przywilejow oraz praw, ktérych odmawia sig kobietom.

Wtadza i roznica wieku: W wielu kulturach dzieci uczy sig szacunku i
postuszenstwa wobec starszych (zwtaszcza rodzicéw i nauczycieli), a
dorosli uwazaja, ze dzieci, nastolatki i mtodzi ludzie powinni by¢
»Zauwazalni, ale niestyszalni”. Mtodzi ludzie sg postrzegani jako
niedoswiadczeni, niedojrzali, niepowazni i nieposiadajacy wiedzy.

Relacje oparte na wtadzy sa obecne w kazdym aspekcie zycia

(w rodzinie, systemie edukacji formalnej, migjscu pracy, kosciele,
partiach politycznych, zwiazkach zawodowych, organizacjach
pozarzadowych, rzadach itp.), pojawiaja sie réwniez w procesach i
dziataniach zwiazanych z edukacja praw cztowieka. Czasami sa one
wyrazane (Swiadomie badZ nie) w sposdb na tyle subtelny, ze trudno je
zidentyfikowac. Czgsto sa jednak tatwe do zauwazenia w sposobie, w
jaki ludzie uczestnicza w procesach edukacyjnych, np.: jak podejmuja
sie bycia liderem/liderka, jak podejmuja decyzje, jak méwia i jak
stuchaja innych. W zréznicowanych grupach podczas dziatan
szkoleniowych osoby, ktére maja mniej wtadzy moga przezywac wigkszy
opdr, czy nawet strach przed odezwaniem sie, prezentowaniem swoich
pomystéw czy opinii —z obawy, ze moga by¢ stabiej oceniane przez
innych. To prowadzi do ich wycofywania sig i mniej aktywnego udziatu,
ktére czesto sa konsekwencja tego, jak inne osoby z grupy, ktore maja
whadzg, jej uzywaja.

luelweq ean-/euoijewssiu| Assuwy @
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Uczestnicy/uczestniczki warsztatu Amnesty International na temat
ludzkiej godnos$ci w Londynie, Wielka Brytania, 2010.

Inne spotecznie stworzone zwiazki wtadzy moga réwniez wptywac na zdolno$c
niektdrych uczestnikéw/uczestniczek do swobodnego angazowania si¢ w
dziatania zwiazane z edukacja praw czfowieka. Takie czynniki, jak: sukcesy w
szkole, kwalifikacje edukacyjne, osiagniecia zawodowe, pochodzenie (np. ze
wsi czy z miasta), grupa etniczna, kasta, orientacja seksualna,
niepetnosprawnos¢ powinny byé bardzo uwaznie analizowane przez
facylitatorow/facylitatorki, poniewaz moga negatywnie wptywac na jakos¢
uczestnictwa, a sami facylitatorzy/facylitatorki moga nieSwiadomie stac sie
wspétodpowiedzialnymi za utrwalanie stereotypdw i uprzedzen.
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RADY DOTYCZACE MONITOROWANIA | RADZENIA SOBIE Z
DYNAMIKA GRUPOWA

v Obserwuj i badZ Swiadom/Swiadoma, ktdre osoby uczestniczace
sg gtosne i dominujace, a ktdre ulegte i ciche. Obserwuj gdzie siedza.
Obserwuj ich postawe ciata oraz ich stosunek do reszty grupy i do Ciebie.

v Uzywaj éwiczen stymulujacych (tzw. energizeréw), aby od czasu
do czasu podnies¢ poziom energii 0s0b uczestniczacych i spowodowac
wzrost ich zaangazowania. Podziel uczestnikow/uczestniczki na mate
grupy (dwojki, trojki lub wigksze), pozwalajac na swobodne dobranie sig.
Postaraj sie organizowa¢ to tak, zeby te same osoby nie pracowaty
Zawsze razem.

v Podczas rozméw na trudne tematy wez pod uwage fakt, ze
dziewczynom/kobietom oraz chtopcom/mezczyznom moze byc fatwiej
dzieli¢ sie przemysleniami na forum grupy, jesli najpierw porozmawiaja
we wtasnych gronach. Taka sama zasadg warto zastosowac w grupach z
uczestnikami/uczestniczkami w réznym wieku lub pochodzacymi z
réznych kultur, grup etnicznych.

v Zachecaj do uczestnictwa i dbaj o stworzenie rownych
mozliwosci, zapraszajac wszystkich uczestnikéw/uczestniczki do
aktywnego udziatu, np.: ,,Moze osoby, ktdre do tej pory nie wypowiadaty
sig i chciatyby co$ powiedziec...”

v Uzywaj swojej whadzy jako facylitator/falicytatorka w celu
wprowadzania zmian, kiedy w grupie pojawia sig negatywna dynamika
sit. Mozesz wtedy wyrazi¢ swoj sprzeciw, odwotac sie do podstawowych
zasad, zachecic innych do wyrazenia opinii i prezentacji pomystow.

v nigdy nie pozwalaj, zeby komentarze, ktére oczerniaja
innych, sa raniace, okrutne lub dyskryminujace, pozostawaty bez
odpowiedniego komentarza, zwtaszcza jesli sa skierowane posrednio
lub bezposrednio do innych uczestnikéw/uczestniczek. Odwotaj sig
do uzgodnionych zasad lub popro$ osobe uczestniczaca, ktora
»obrazita” innych o wyttumaczenie dlaczego to zrobita i zache¢
innych do wyrazenia swoich opinii na temat tej sytuacji.

KILKA FAKTOW NA TEMAT WEADZY:

m  Wiadza nie jest namacalnym przedmiotem, ktory mozna posiasc,
istnieje tylko w relacji z innymi ludzmi.

m  Posiadanie konkretnych atrybutéw i zasobéw, takich jak wiedza,
status spofeczny czy pieniadze moze byc uzyte jako instrument do
sprawowania wtadzy.

m  Wiadza zalezy od kontekstu i réznie wyglada w réznych
spotecznosciach. Historycznie, wtadza ekonomiczna i polityczna,
jak rowniez wierzenia i praktyki kulturowe, spowodowaty systemowe
nierdwnosci, np.: dominacje mezczyzn nad kobietami, biatych

nad czarnoskérymi, dorostych nad dzie¢mi, heteroseksualnych

nad leshijkami, gejami, biseksualistami i osobami
transgenderowymi (LGBT).

m  Wiadza jest zmienna, nie kazdy kto ja ma, bedzie ja miat zawsze.
Wielu ludzi posiada rozna wtadze w roznych zwiazkach. Na przyktad
mezczyZni, ktérzy maja wtadze nad swoja rodzing moga jej nie mie¢ w
pracy w stosunkach z podwtadnymi, np. kiedy ci ostatni domagaja sie
podwyzki. Kobiety zaangazowane w polityke moga doswiadczac
przemocy domowej od swoich mezéw czy partnergw.

SPOSOBY RADZENIA SOBIE Z RELACJAMI OPARTYMI NA
WEADZY | DYNAMIKA GRUPOWA

m  Bardzo czesto dynamika wtadzy jest niewidoczna, ukryta lub tez
ujawniana po dtugim czasie. Dlatego wazne jest, zeby
facylitatorzy/facylitatorki stawali sig coraz lepsi w monitorowaniu
proces6w zwiazanych z dynamika wtadzy zachodzacych pomigdzy nimi
a uczestnikami/uczestniczkami dziatan podejmowanych w ramach
edukacji praw cztowieka. Osiagniecie odpowiednich relacji grupowych
pomiedzy uczestnikami/uczestniczkami przyczynia sie do wzmocnienia
poczucia sprawczosci i odgrywa istotng role w zapewnieniu
zroznicowanej dyskusji i bezpiecznej przestrzeni do dzielenia sig,
uczenia sie i wdrazania zmian.
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m  Facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny by¢ réwniez

$wiadomi/$wiadome sposobu, w jaki uzywaja swojej RADY DOTYCZACE MONITOROWANIA | RADZENIA SOBIE Z

wiadzy oraz odbioru tego przez grupe, z ktéra pracuja. DYNAMIKA GRUPOWA

POW|lnn|/ponmny“um|eé krytycznie ana.||.zo.waé ! i v Przypominaj uczestnikom/uczestniczkom, ze w strategiach aktywnego
monitorowac swoj stosunek do wiadzy i jej wykorzystywania uczestnictwa dzielenie sie i wspélne uczenie sie jest najwazniejsze: ,Im
(intencjonalne i nieintencjonalne) w pracy z innymi ludzmi. wiecej dzielenia tym bogatsze staje sie doswiadczenie uczenia sie”.

v Delikatnie i z wyczuciem zachecaj niesmiatych uczestnikow/uczestniczki
do wypowiadania sie, zwtaszcza kiedy zauwazysz , ze chca zabrac gtos (np.
niepewnie podnosza reke, potakuja).

v Uzywaj mowy ciata do stymulowania nieSmiatych lub wycofanych
uczestnikéw/uczestniczek: podchodz blizej nich, gdy masz wrazenie, ze
chca co$ powiedzie¢, zachecaj ich np. poprzez utrzymywanie kontaktu
wzrokowego.

v Chwal czesto, zwtaszcza nieSmiatych/nieSmiate
uczestnikéw/uczestniczki, ale unikaj protekcjonalnego traktowania.

v Taktownie i z humorem odbieraj gtos uczestnikom/uczestniczkom,

ktorzy/ktdre zabieraja zbyt duzo czasu i uniemozliwiaja uczestnictwo innym.
=3 Mozesz, np. w momencie gdy taka osoba chce rozpoczac kolejny watek szybko
A A A jej przerwac : , To byt wazny argument, dziekuje! A co mysla inni?” lub
wskazac zegar i uSmiechna¢ sie znaczaco.

© Amnesty International Malaysia

v Unikaj wchodzenia w bezposredni konflikt
z uczestnikami/uczestniczkami, poniewaz to moze prowadzi¢ do
wykorzystania przez ciebie twojej pozycji w sposéb hierarchiczny (a jest to
doktadnie taki typ relacji wtadzy, ktéra metodologie aktywnego uczestnictwa
staraja sig zmienic). Przyktadowo, je$li konieczna jest rozmowa z 0soba, ktora
jest zbyt dominujaca lub nie szanuje innych, przeprowad? ja podczas przerwy,
w cztery oczy. Docen uczestnictwo tej osoby, jednoczesnie sugerujac, ze
skorzysta, stuchajac takze doswiadczen innych. Mozesz takiej osobie
powierzy¢ specjalne zadanie, polegajace na zacheceniu innych
uczestnikéw/uczestniczek do dzielenia sie swoimi doSwiadczeniami.
Poproszenie osoby dominujacej o wykonanie zadania, na ktérym bedzie mogta
sie skupic¢ w czasie szkolenia (np.: pomoc przy ustawieniu sprzetu,
zapisywanie pomystéw grupy na plakacie itp.) moze skanalizowac jej energie
i rozproszy¢ jej potrzebe dominowania nad reszta grupy.

Warsztat programu ,,Prawa Cztowieka — Edukacja — Dziatanie”
Amnesty International, Malezja, sierpieri 2009.
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Edukatorka praw cztowieka facylituje warsztat poswiecony prawom
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4.1 CZYM JEST FACYLITACJA?

Ogdlnie facylitacja jest definiowana jako utatwienie jakiego$
wydarzenia lub sprawianie, ze co$ jest mozliwe. Facylitacja to proces
umozliwiania czego$ innym i prowadzenia innych. Facylitacja to
proces, ktory stwarza i utrzymuje przestrzen do celowego
zaangazowania i uczestnictwa. W edukacji praw cztowieka facylitacja
wiaze sie z uzywaniem metod i technik aktywnego uczestnictwa w celu
stymulowania wiekszego zaangazowania i interakcji
uczestnikow/uczestniczek oraz stworzenia Srodowiska sprzyjajacego
uczeniu sie i zdobywaniu poczucia sprawczo$ci w sposob, ktdry jest
réwnoczesnie angazujacy i atrakcyjny.

Facylitacja oznacza rowniez:

m  Bycie odpowiedzialnym/odpowiedzialng za planowanie i
prowadzenie procesu refleksji, analizy i uczenia sie w sposéb, ktéry
angazuje osoby uczestniczace i buduje ich poczucie sprawczosci.

m  Koncentrowanie uwagi na uczestnikach/uczestniczkach jako
gtéwnych bohaterach/bohaterkach procesu uczenia sie.

m Panowanie nad relacjami wtadzy pomigdzy
edukatorami/edukatorkami a uczestnikami/uczestniczkami oraz
pomiedzy samymi uczestnikami/uczestniczkami, zwtaszcza jesli grupa
jest wyrazZnie zroznicowana.

Dla doswiadczonych nauczycieli/nauczycielek i edukatoréw
/edukatorek zmiana podejscia ze skoncentrowanego na nauczycielu na
bardziej partycypacyjne, ktére w centrum stawia osobe
uczestniczaca/uczaca sig, oznacza zmiang podstawowych zasad i
praktyk i moze stanowi¢ duze wyzwanie. Dla nauczycieli/nauczycielek i
wielu edukatoréw/edukatorek, ktérzy chca uzywa¢ metodologii
aktywnego uczestnictwa w edukacji praw cztowieka oznacza to
krytyczne przyjrzenie sie wtasnej roli oraz konieczno$¢ rozwoju
umiejetnosci facylitacyjnych, ktére nie skupiaja sig jedynie na
informacjach i wiedzy, ale réwniez na poszerzaniu $wiadomosci,
budowaniu poczucia sprawczosci i dziataniu.

4.2 ROLA
FACYLITATORA/FACYLITATORKI

Rola facylitatora/facylitatorki jest budowanie i utrzymanie
pozytywnego i konstruktywnego Srodowiska uczenia sie, opartego na
zaufaniu i otwartosci, w ktérym wszyscy uczestnicy/uczestniczki czuja
sie bezpiecznie, chetnie dziela sie doswiadczeniami, wspélnie ucza sie
oraz szanuja pojawiajace sie roznice zdan.

To przektada sig na promocje wspétodpowiedzialnosci za uczenie sig.
Odpowiedzialnos¢ za uczenie sig spoczywa na cafej grupie a nie tylko
na facylitatorze/facylitatorce. Facylitator/facylitatorka

nie jest , szefem/szefowa”, nie ma tez wytacznej kontroli nad planem
pracy. Uczestnicy/uczestniczki powinni mie¢ wptyw na wybor
poruszanych tematow. Rola facylitatora/facylitatorki jest stworzenie
przestrzeni do skutecznego uczenia sie.

Facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny:

Facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny. Powinni/powinny byé
wrazliwi/wrazliwe na uczestnikéw/uczestniczki, ktorzy/ktére sa
nie$miali/niesmiate, wycofani/wycofane i niechetni/niechetne do
dzielenia sie swoimi opiniami, zachgcac (ale nie zmuszac) ich/je do
wyrazania swoich pogladdw, opinii oraz uczu¢. W ten sam sposob
powinni/powinny moderowac prace uczestnikow/uczestniczek,
ktorzy/ktére maja tendencje do dominacji (bez karcenia czy uciszania).

Promowac dialog poprzez budowanie relacji wspétpracy, aktywne
stuchanie tego, co i w jaki sposéb uczestnicy/uczestniczki méwia oraz
zachecanie ich do wyrazania swoich opinii i stuchania sie nawzajem.
Facylitatorzy/facylitatorki powinni zachecac uczestnikéw/uczestniczki
do wyrazania swoich uczug, a nie tylko pomystow, do konfrontowania
wstepnych zatozen. Powinni chwali¢ i zachgcac — werbalnie lub
odpowiednimi gestami, zwtaszcza gdy uczestnicy/uczestniczki méwia o
wtasnych doswiadczeniach czy uczuciach. W wielu przypadkach
facylitatorzy/facylitatorki moga mniej wiedzie¢ o danej sprawie niz
niektorzy/niektore uczestnicy/uczestniczki. Wymaga to od
facylitatoréw/facylitatorek umiejetnosci odpowiedniego kierowania
debata lub dyskusja, aby stworzy¢ w ten sposdb przestrzen do
wymiany i wzajemnego uczenia sie.
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Koncentrowad uwage w takim samym stopniu na procesie uczenia
sig i jego rezultatach. Wazne jest, zeby facylitatorzy/facylitatorki
byli/byty elastyczni/elastyczne i podazali/podazaty za grupa, nie tracac
z oczu celu danego ¢wiczenia oraz poszczegélnych etapéw
prowadzanych zajec.

Reagowacé na pojawiajace sig roznice i zwigzane z nimi napigcia.
Facylitatorzy/facylitatorki powinni wykazywac sie cierpliwoscia i
opanowaniem, zwtaszcza w czasie ozywionych debat pomiedzy
uczestnikami/uczestniczkami. Powinni/powinny zacheca¢

do pogtebionej dyskusji i analizy, réwnoczesnie dbajac o to, zeby
uczestnicy/uczestniczki szanowali/szanowaty nawzajem swoje opinie.
W strategiach aktywnego uczestnictwa nikt — zwtaszcza
facylitator/facylitatorka — nie powinien okre$la¢ zadnych opinii jako
~prawdziwe” czy ,bardziej wazne” od innych.

Rozpoznawac i reagowac na nierowny rozktad wiadzy.
Facylitatorzy/facylitatorki, aby zapewni¢ pozytywny rozktad sit w grupie
powinni przede wszystkim uswiadomic¢ sobie zakres wiadzy, ktora
posiadaja i range wtasnego autorytetu u uczestnikéw/uczestniczek.
Facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny by¢ $wiadomi/$wiadome
tego, ze ich postawa czy styl pracy (zachowanie, ubiér, mowa ciata,
sposéb mdwienia czy miejsce, gdzie siedza) moga wptywac negatywnie
na poczucie sprawczosci uczestnikéw/uczestniczek i poziom ich
otwarto$ci. Czesto decyduja o tym czynniki, ktére sa Zrodtem wtadzy,
np.: wtasne doswiadczenia z przesztosci, wyznawane wartosci, poziom
wyksztatcenia, osobowo$¢, wizja samych siebie, pozycja w
spoteczenstwie. Facylitatorzy/facylitatorki, tak samo jak
uczestnicy/uczestniczki, sa pod wptywem norm, stereatypdw i praktyk
zwiazanych z wiadza. Rola facylitatora /facylitatorki jest uzycie wtadzy
w taki sposéb, by wzmocni¢ tych/te, ktérzy/ktore jej maja mniej. Dobra
facylitacja pomaga roztozy¢ wtadze pomiedzy edukatoréw/edukatorki a
uczestnikow/uczestniczki oraz pomigdzy samych
uczestnikow/uczestniczki.

Inspiruj! Facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny by¢
kreatywni/kreatywne oraz tworzy¢ przestrzen, ktdra jest angazujaca i
atrakcyjna!

Zaadaptowane z: N Flowers et al., The Human rights education handbook:
effective practices for learning action and change (Topic book: 4)’
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Gora: Kobiety ucza sie o okaleczeniach narzadéw ptciowych w
bezpiecznym miejscu, Kenia, grudzien 2005.

Dét: Edukatorzy i edukatorki praw cztowieka zaangazowani

w projekt
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4.3 CECHY DOBREGO
FACYLITATORA /DOBRE)
FACYLITATORKI

Niektdre cechy dobrego facylitatora/dobrej facylitatorki, takie jak
wrazliwo$¢ czy zaangazowanie, zaleza od osobowosci, inne moga by¢
zdobyte dzigki doswiadczeniu i Swiadomosci. Naleza do nich ,m.in.?

m  Wrazliwo$¢ na uczucia innych: Budowanie i utrzymywanie
atmosfery zaufania i szacunku wymaga $wiadomosci tego,
jak mtodzi ludzie moga czuc sie w konkretnych sytuacjach
edukacyjnych, w ktérych prezentuja siebie, wtasne opinie, biora
udziat w dyskusji, reaguja na to, co dzieje si¢ podczas zajec.
Wigkszos¢ ludzi nie artykutuje odczuwanego dyskomfortu, nie
mowi na forum o zranionych uczuciach, gniewie. Czesto reakcja,
ktéra jest widoczna na zewnatrz jest wycofanie sie z aktywnego
uczestniczenia w dyskusji, w zajeciach lub rezygnacja z bycia
cztonkiem grupy. Umiejetnos¢ empatii, rozpoznania uczuc oraz
odpowiedniego reagowania na emocje innych ludzi sa kluczowymi
cechami dobrego facylitatora/dobrej facylitatorki.

®  Wrazliwos$¢ na uczucia grupy: 0 nastroju w grupie decyduje
nastroj poszczegdlnych jej cztonkéw/cztonkin: chetnych do
dziatania, ztych, znudzonych, entuzjastycznych, podejrzliwych,
wycofanych. Dostrzeganie i reagowanie na dynamike grupy jest
niezbedne w efektywnej facylitacji.

m  Umiejetnos¢ stuchania: Jednym ze sposobéw poznania nastroju
grupy i poszczeg6lnych uczestnikéw/uczestniczek jest aktywne
stuchanie — zardwno znaczenia stow jak i tonu wypowiedzi oraz
obserwowanie jezyka ciafa. Facylitatorzy/facylitatorki zwykle méwia
mniej niz ktokolwiek inny w grupie. Bardzo czgsto komentarze
facylitatora/facylitatorki powtarzaja, podsumowuja lub
odpowiadaja bezposrednio na co$, co zostato juz powiedziane przez
uczestnikéw.

m Takt: Dla dobra grupy i jej rozwoju facylitator/facylitatorka musi
czasami zareagowac, podejmujac sie mato komfortowego zadania
Zwigzanego ze zrobieniem lub zakomunikowaniem czego$
trudnego, ktopotliwego. Umiejetnos¢ zrobienia tego z pozytywnym
nastawieniem, z uwaga i szacunkiem jest niezwykle wazna.
Facylitator/facylitatorka powinni pamigtac o tym, ze temat
przestrzegania praw cztowieka moze wywotywac silne emocje lub

bolesne wspomnienia. Facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny
w takich sytuacjach wykazac sie taktem, szacunkiem i
stanowczoscia.

Przekonanie do wspétpracy: Wspdlne uczenie sie moze wydawac
sie czasami frustrujace i nieefektywne. W takich momentach
kazdy facylitator/facylitatorka czuje pokuse do podjgcia sie,
znanej z tradycyjnego podejscia, roli nauczyciela i przewodzenia
zamiast facylitowania. Przed pokusa zdominowania moze w takiej
sytuacji uchroni¢ prawdziwe, wewnetrzne przekonanie o
wzmacniajacej roli wspélnego uczenia sie.

m  Wyczucie czasu: Facylitator/facylitatorka potrzebuje tzw. szostego

zmystu w odniesieniu do czasu. Powinien wyczuwac, kiedy
zakoriczy¢ dyskusje, kiedy zmieni¢ temat, kiedy odebrac gtos
komus, kto mdwi za dtugo, kiedy pozwoli¢ na przedtuzenie dyskusji
poza przeznaczony na nia czas lub posiedziec¢ w ciszy.

Elastycznosé: Facylitatorzy/facylitatorki powinni planowac swoja
prace, ale rdwniez by¢ gotowi na dostosowanie tych plandw do
konkretnych sytuacji. Czesto grupa poprowadzi sesje w
nieprzewidzianym kierunku albo potrzebuje wigcej czasu, zeby
poznaé dany temat. Facylitator/facylitatorka powinien by¢
przygotowany/przygotowana na monitorowanie i reagowania na
potrzeby. Pomimo iz kazda sesja jest wazna, czasem mozna
zadecydowac o pominieciu jakiego$ elementu, w celu
przedyskutowania innego, interesujacego dla grupy tematu.

Poczucie humoru: Umiejetno$¢ $miania si¢ z samego/same;
siebie oraz zartowania z innymi poprawia atmosfere, buduje
zdrowy dystans do otaczajacej rzeczywistosci.

Pomystowos¢ i kreatywno$¢: Kazda grupa posiada swoja
specyfike, rozni sig od innych — podobnie jak ludzie, ktérzy ja tworza.
Dobry facylitator/dobra facylitatorka posiada program i cele, ale
potrafi dostosowac sie do zmiennych warunkéw czy mozliwosci

0s6b uczestniczacych. Na przyktad, moze skorzystac z talentow i
doswiadczen cztonkdw/cztonkin grupy czy spotecznosci lub stworzy¢
uczestnikom/uczestniczkom mozliwo$¢ podsuwania swoich pomystow.
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v Badz pewien/pewna swojej roli; twoje zachowanie bardziej niz stowa
dowiedzie, ze nie jestes tylko nauczycielem/nauczycielka, ale
rowniez uczacym/uczaca sie.

v Utrzymuj kontakt wzrokowy z uczestnikami/uczestniczkami.
v

BadZ Swiadomy/Swiadoma swojego gfosu: postaraj sie nie méwic
zbyt gtosno, zbyt cicho lub zbyt wiele.

Badz $wiadomy/$wiadoma jezyka swojego ciata: uwazaj na to, gdzie
siedzisz czy stoisz oraz na inne sygnaty, za sprawa ktorych mozesz
nieSwiadomie lub niewtasciwie wykorzysta¢ swoj autorytet i pozycje
W grupie.

v BadZ Swiadomy/Swiadoma swojej odpowiedzialnosci: dbaj o to,
aby wszyscy mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia sie, czuli sig
wystuchani i traktowani réwno; zachecaj do wyrazania roznych
opinii, zniechecaj do eskalacji konfliktéw, pokazuj drogi i mozliwosci
dochodzenia do porozumienia i wspétpracy; panuj nad osobami
dominujacymi i zachecaj te, ktére sie wahaja lub wycofuja do
aktywnosci grupowe;.

v BadZ Swiadomy/Swiadoma, kiedy potrzebna jest struktura: wyjasniaj
i rob krotkie podsumowania wtedy, gdy jest to konieczne; decyduj,
kiedy przedtuzy¢ dyskusje, a kiedy przej$¢ do nastepnego tematu;
sygnalizuj grupie, kiedy powinna zakonczy¢ dyskusje na dany temat.

Zadawaj pytania otwarte.

S

BadZ $wiadomy/Swiadoma swojej wtadzy i dziel sie nia: jak
najczesciej pros innych o podejmowanie odpowiedzialnosci
(np. robienie notatek, pilnowanie czasu lub prowadzenie dyskusji).

v BadzZ $wiadomy/$wiadoma konsekwencji zwiazanych z realizacja
niektorych tematow w okreslonym Srodowisku kulturowym.

v Bad? kreatywny/kreatywna!

Zaadaptowane z: N Flowers et al., The Human Rights Education Handbook:
effective practices for learning action and change.
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4.4 FACYLITACIA Z
WYKORZYSTANIEM STRATEGII
AKTYWNEGO UCZESTNICTWA

PLANOWANIE | PRZYGOTOWANIE

Staranne planowanie i przygotowanie jest kluczem do dobrej
facylitacji. Nie zaktadaj, ze posiadanie poradnika dla
facylitatoréw/facylitatorek oznacza, ze mozesz bez rzetelnego
przygotowania poprowadzi¢ jakie$ ¢wiczenie. Staraj sie tworzy¢ swoj
whasny plan sesji lub szkolenia, wykorzystuj do tego dostepne
materiaty i zasoby.

Jesli korzystasz z konkretnego poradnika szkoleniowego przeanalizuj
doktadnie planowane dziatanie pod katem jego spdjnosci z catym
programem i zaktadami celami. BadZ Swiadom/Swiadoma zmian,
ktére musisz wprowadzi¢, zeby zaadaptowacé planowane dziatanie

do konkretnej sytuacji i potrzeb uczestnikéw/uczestniczek. Proponujac
jakies$ éwiczenie, powiniene$/powinnas by¢ przekonany/przekonana o
jego celowosci i wartosci dla grupy.

Podejscie partycypacyjne sprawdza sig najlepiej kiedy przestrzen
szkoleniowa (sala, klasa, aula) zapewnia prywatnos¢, a Srodowisko
sprzyja uczeniu sig przez doSwiadczenie. Jako facylitator/facylitatorka
powiniene$/powinna$ wczesniej pozna¢ miejsce, w ktérym bedzie
odbywac sie szkolenie i zapewnic jak najwigkszy komfort pracy sobie i
uczestnikom/uczestniczkom. Bardzo wazna jest odpowiednia
aranzacja miejsca tak, aby stworzy¢ przestrzen do dobrej komunikacji,
np. poprzez ustawienie krzeset w kole lub pétkolu zamiast w
tradycyjnych szkolnych rzedach. Dla duzej grupy dobrym rozwiazaniem
moze by¢ przygotowanie kilku okragtych stolikow i krzeset dookota
nich. Przed rozpoczeciem szkolenia powinienes/powinna$ pozyskac
jak najwigcej informacji o uczestnikach/uczestniczkach (wiek,
wyksztafcenie, pochodzenie, posiadana wiedza i doswiadczenie
zwigzane z tematyka zajec). Postaraj sig rowniez o to, zeby

uczestnicy/uczestniczki zostali przed szkoleniem poinformowani, czego
sie od nich oczekuje w zwiazku z uczestnictwem. Jesli to mozliwe
sprawd? takze, czy i jakie szkolenia, warsztaty o tematyce zwiazanej z
prawami cztowieka uczestnicy/uczestniczki odbyli/odbyty, poniewaz
moze to mie¢ wptyw na ich funkcjonowanie w grupie i podczas zajgc,

a tobie moze poméc w dostosowaniu tresci szkolenia do ich
indywidualnych potrzeb.

W ramach przygotowan do warsztatu upewnij sig wczesniej, ze masz
wszystko, co jest niezbedne do realizacji programu (kopie materiatéw
dla uczestnikow/uczestniczek, taSme, markery, papier, potrzebny
sprzet: stojak do flipcharta, komputer, telewizor/dvd, rzutnik).

Zaadaptowane z: SONKE Gender Justice Network/One Man Can Campaign,
Understanding to Action.’
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TWORZENIE PRZESTRZENI BEZPIECZNEJ | PEENE)
SZACUNKU

Rozpoczynanie sesji szkoleniowej moze czasem by¢ stresujace.
Postaraj sie, aby twoje zdenerwowanie lub trema nie przenosity sie na
uczestnikéw/uczestniczki. Reakcje takie mozesz zredukowac np.
przeprowadzajac na poczatku ¢wiczenia ,lodotamacze". Informacje na
ten temat znajdziesz ponizej.

W zalezno$ci od dtugosci catego szkolenia, przeznacz odpowiednia
ilo$¢ czasu na ¢wiczenia wstepne (,lodotamacze”, poznanie sig). Jesli
dysponujesz tylko potowa dnia, powiniene$/powinnas przeprowadzi¢ je
szybko i sprawnie. Jesli masz tylko godzing powinienes$/powinnas
przej$¢ od razu do zasadniczej czesci warsztatu.

Na poczatku sesji dopilnuj, zeby osoby uczestniczace przedstawity sig i
zachecaj je do poznawania sig podczas catego procesu szkoleniowego.

Warto réwniez jak najwczesniej ustali¢ podstawowe zasady zwiazane z
funkcjonowaniem podczas zaje¢. Sa one pomocne w przypadku
probleméw z dyscypling lub w innych trudnych sytuacjach.
Uczestnicy/uczestniczki moga sami, np. w ramach , burzy mézgéw,
zaproponowac reguty, ktére po zaakceptowaniu ich przez wszystkich
cztonkéw/ wszystkie cztonkinie beda obowiazywac w catej grupie.

Zwykle na poczatku sesji poznaje sig takze oczekiwania
uczestnikow/uczestniczek, a nastgpnie wyjasnia, ktére z nich beda
mozliwe do spetnienia podczas szkolenia, a ktdre nie i dlaczego.
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UZYWANIE ,,LODOLAMACZY” | , ENERGIZEROW”

»Lodotamacze” sa dobrym sposobem na rozpoczecie zaje¢. Pomagaja
uczestnikom/uczestniczkom np. zapamigtac imiona innych oraz lepiej
sie poznac. Powinny by¢ zabawne, przyjemne i bezpieczne oraz
dostosowane do wielko$ci grupy.

»Energizery” sa przydatnym narzedziem wtedy, gdy
uczestnicy/uczestniczki sa zmeczeni/zmeczone, odczuwaja chwilowa
utrate koncentracji lub kiedy emocje sa zbyt duze albo energia grupy
spada. Pomagaja zredukowac stres i utatwiaja przejscie od jednego
¢wiczenia do kolejnego.

Niektore ,energizery” moga by¢ zaplanowane jako cze$¢ szkolenia.
Uwazajcie jednak, zeby nie wprowadzac , energizerow” w kluczowych

momentach dyskusji, poniewaz moga one zakfdcic jej przebieg i sens.

Postaraj sie powiazac ,.energizery” z tematyka szkolenia, tak aby nie
byty tylko zabawnymi momentami, ale taczyty sig z catym procesem
edukacyjnym.

|euoneusaiu| A)sauwy @

PRACA W ZESPOLE

Facylitacja sprawdza sig najlepiej, gdy jest prowadzona przez zespot
dwoch lub wigcej 0s6b. Sposdb ich pracy powinien odzwierciedlac ich
przekonania o warto$ciach praw cztowieka. Praca w zespole, bazujaca
na wspdtpracy i wzajemnym wspieraniu sie moze mie¢ bardzo
pozytywny wptyw na uczestnikéw/uczestniczki.

Zespot facylitatoréw/facylitatorek powinien razem zaplanowac caty
proces szkoleniowy oraz posiadac wizje tego, w jaki sposéb bedzie
przebiega¢ wspétpraca, koordynowanie i realizacja poszczegélnych
cze$ci, podziat zadan, odpowiedzialno$ci i funkcji oraz jak bedzie
wyglada¢ wzajemne wspieranie sie. Podziat ten moze opierac sig na
znajomosci tematéw oraz umiejetnosciach facylitacyjnych
poszczegdlnych oséb.

Wazne jest, zeby praca w zespole eksponowata istote i znaczenie
wzajemnego wsparcia. Warto wezes$niej ustali¢, kto w zespole bedzie
facylitowat poszczegolne czesci szkolenia. Podczas pracy na forum
jedna osoba moze moderowac dyskusje, a druga zapisywac jej wyniki
na flipcharcie.

Wszyscy facylitatorzy/facylitatorki przez caty czas powinni/powinny
okazywac szacunek uczestnikom/uczestniczkom oraz powstrzymac sie
od dziatan, ktére nie sa zwiazane z procesem szkoleniowym.
Surfowanie w internecie, czytanie gazety czy wysytanie sms-ow bedzie
bardzo negatywnym sygnatem dla uczestnikow/uczestniczek i moze
wywotac ich nieche¢ do kontynuowania aktywnego uczestnictwa.

Dzieci bawia sie w Hatcliffe w ramach programu dla ofiar masowych
przymusowych wysiedlen w Zimbabwe, Republika Potudniowej Afryki,
maj 2011.
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ORGANIZOWANIE PRACY W MALYCH GRUPACH

Przy podziale uczestnikéw/uczestniczek na grupy facylitator powinien
zastanowic sig nad sktadem grup w odniesieniu do zadania, ktére
beda realizowac. W zalezno$ci od celu, jaki ma by¢ osiagnigty, grupy
moga sktadac sie z osob podobnych do siebie lub rdzniacych sig
miedzy soba (pod wzgledem wieku, ptci, pochodzenia).

Praca w matych grupach jest niezbedna do bardziej intymnego
dzielenia sie osobistymi doSwiadczeniami. Zapewnij
uczestnikow/uczestniczki, ze nie beda zobowiazani do méwienia o tych
doswiadczeniach poza mata grupa.

Jesli to mozliwe, dawaj grupom instrukcje na pismie, szczegdlnie
wtedy, gdy kazda z grup bedzie realizowac inne zadanie. Instrukcje
powiniene$ mie¢ przygotowane wcze$niej — wydrukowane

i powielone lub spisane na flipcharcie. Dzigki takiej organizacji
0szczedzasz czas i zachowujesz ptynnos¢ zajec.
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Kiedy uczestnicy/uczestniczki pracuja w matych grupach
facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny krazy¢ miedzy nimi i
sprawdzac, czy instrukcja zostata wtasciwie zrozumiana, czy kto$ nie
potrzebuje pomacy. Moze to by¢ réwniez czas na podzielenie sig
wtasnymi do$wiadczeniami przez facylitatora/facylitatorke, bez obawy
0 zdominowanie dyskusji na forum. Moze to zacheci¢
uczestnikéw/uczestniczki do zrobienia tego samego. Pozwala to
réwniez na zachowanie kontaktu z grupa i zasygnalizowanie kwestii,
ktére beda poruszane na forum po skoficzeniu pracy w matych
grupach. Uczestniczac w dyskusji grup facylitatorzy/facylitatorki
prezentuja swoje zainteresowanie i troske o uczestnikow/uczestniczki.
To pomaga w budowaniu poczucia bezpieczeristwa i zaufania. Kobiety pracuja w grupach podczas kursu edukacji praw cztowieka,
Nepal, 1998.

Jesli jedna grupa skoriczy prace duzo wczesniej niz inne, dotacz do niej
i stymuluj dyskusje, upewnij sig, ze cztonkowie/cztonkinie grupy
nie unikaja wejscia gfebiej w jakis trudny temat.

W ramach krotszych sesji grupowych dobra opcja sa ,,ule”. Tworza je
spontanicznie 2-3 osoby, ktdre siedza blisko siebie i w ciggu 5 minut
maja dyskutowac na konkretne tematy.
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KOORDYNOWANIE NA FORUM

Kiedy praca w matych grupach jest zakoriczona, zapro$
uczestnikow/uczestniczki z powrotem do duzej grupy i upewnij sig, ze
siedza w takim uktadzie, ze widza siebie nawzajem i moga swobodnie
komunikowac si¢ miedzy soba. Dobrym ustawieniem jest koto, ale — jesli
potrzebujesz przestrzeni na flipchart lub tablice — mozna ustawi¢
pétkole. Staraj sie unikac sytuacji, w ktorych uczestnicy/uczestniczki
siedza w rzedach — jedni/jedne za drugimi (tradycyjne ustawienie

Uczestnicy i uczestniczki programu ,,Prawa Cztowieka — Edukacja —
Dziatanie” Amnesty International podczas warsztatu, Malezja,
sierpien 2009.

|euoijeusaju] Assuwy @

szkolne), poniewaz ,,ci z tytu” moga by tatwo wytaczeni/wytaczone z
dyskusji. Unikaj réwniez siedzenia wokét duzego stotu (ustawienie
konferencyjne), bo moze to sprawi¢, ze dyskusja bedzie bardzie]
formalna.

Warto zachowac elastycznos¢, ale tez czuwac i koncentrowa¢ uwage
uczestnikow/uczestniczek na konkretnych zainteresowaniach i
do$wiadczeniach, bez zbaczania z gtéwnego tematu ¢wiczenia czy
dyskusji. Przy wprowadzaniu nowych tematéw mozna korzystac ze
wskazowek i pytai umieszczonych przy poszczegélnych scenariuszach
w poradniku.

Kiedy uczestnicy/uczestniczki niechetnie biora udziat w dyskusji lub nie
chca dzieli¢ sie wtasnymi doswiadczeniami (moze z obawy przed
wySmianiem lub z nieSmiatosci), warto odwotac sie do wtasnego
do$wiadczenia i podsunac¢ kilka pomystow, zeby pobudzi¢ dyskusje.

Jesli to mozliwe, doceniajcie prace grupy, odwotujcie sig do efektdw,
ktére moga by¢ zapisanie na flipchartach, rysunkach — to rowniez moze
byé pomocne w stymulowaniu dyskusji i analizie konkretnych zagadnien.

Zawsze traktujcie rezultaty pracy grupowej z szacunkiem. Uwazajcie,
zeby podczas dzielenia sig na forum nie powiesic kartki jednej grupy na
kartce drugiej i upewnijcie sig, ze sa one widoczne. Unikajcie sytuacji, w
ktorych prosicie o przygotowanie flipchartu, a nie bedzie

on wykorzystany i zaprezentowany podczas sesji.

Podczas prowadzenia zaje¢ postarajcie sig o to, zeby nie trzymac
przewodnika przez caty czas w rgkach, poniewaz moze to sprawiac
wrazenie, ze nie jestescie dobrze przygotowani. Mozecie go mie¢ gdzies
pod reka, ale nie powinien on skupia¢ uwagi czestnikéw/uczestniczek.
Kiedy méwicie do grupy dbajcie, aby nie byto zadnych fizycznych barier
pomiedzy wami (stoftéw, kolumn, itp.).

Podczas rozméw w grupach rola facylitatoréw/facylitatorek polega
przede wszystkim na zachecaniu do dzielenia sig doSwiadczeniami i
wiedza, prezentacji pomystow oraz stymulowaniu ekspresji uczuc.
Facylitator/facylitatorka powinien/powinna réwniez dbac o to, zeby
wyjasnia¢ wszystkie informacje, ktére sa dla uczestnikéw/uczestniczek
niezrozumiate, powinien/powinna przekazywaé nowa wiedze w
zrozumiaty sposéb oraz przeprowadza¢ precyzyjna synteze poruszanych
tematow.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011

AMNESTY

INTERNATIONAL

EDUKACJA DLA GODNOSCI
PORADNIK DLA FACYLITATOROW | FACYLITATOREK



Dobra praktyka, szczegdlnie przy kilkudniowych formach, jest
informowanie na poczatku nowej sesji o tym, w jaki sposob taczy sig ona
z poprzednia sesja oraz w jaki sposéb dyskusja na tej sesji wptynie na
nastepne sesje.

WYKORZYSTANIE SPRZETU AUDIOWIZUALNEGO |
MATERIALOW SZKOLENIOWYCH

Jesli bedziecie korzystac ze sprzetu audiowizualnego powinniscie
wczesniej sprawdzié, czy dziata on poprawnie. Warto tez mie¢ plan
awaryjny — ,,plan B” — na wypadek nieprzewidzianych okolicznosci
takich jak, np. przerwa w dostawach pradu.

Wykorzystanie filméw dokumentalnych lub fabularnych powinno by¢
spéjne z zakresem tematycznym szkolenia. Tematyka filméw powinna
dotyczy¢ tego, o czym grupa np. wezesniej dyskutowata lub bedzie
dyskutowac. Prezentacja materiatéw filmowych powinna by¢é
zakoriczona wspdlna refleksja i analiza poruszanych tematow.

Osoby prowadzace zajecia powinny, na dzieri przed szkoleniem,
upewnic sig, Ze maja wszystkie potrzebne materiaty, przejrzec
starannie ¢wiczenia, zeby zdecydowac jakich materiatow beda uzywac
(flipchart, markery, kopie dla uczestnikéw/uczestniczek itp.) oraz zeby
zapobiec sytuacji, w ktorej na kilka minut przed ¢wiczeniem zorientuja
sie, ze czegos$ brakuje!

|euonjeusau| Assuwy G

FACYLITACJA | FACYLITATORZY/
FACYLITATORKI

UTRZYMYWANIE POZYTYWNEGO SRODOWISKA UCZENIA

Facylitatorzy/facylitatorki powinni by¢ dobrymi stuchaczami i powinni
umie¢ zadawac odpowiednie pytania. Stuchajac empatycznie
uczestnikow/uczestniczek komunikuja im swoje zainteresowanie i
troske oraz zapewniaja, ze ich opinie i uczucia sa wazne i docenione.
Taki sposob stuchania buduje poczucie bezpieczenstwa i zacheca
uczestnikow/uczestniczki do bardziej otwartego dzielenia sig swoimi
do$wiadczeniami, myslami i uczuciami .

Facylitator/facylitatorka moze przyczynic sie do kreowania pozytywnego
Srodowiska uczenia sie poprzez zadawanie pytan otwartych, uzywanie
precyzyjnego, jasnego i pozhawionego specjalistycznego zargonu
jezyka. Pytania otwarte umozliwia uczestnikom/uczestniczkom
skoncentrowanie uwagi na waznych sprawach, na wyjasnianiu faktow,
na poznawaniu réznych opinii i kwestionowaniu przyjetych zatozen.

Bardzo wazne jest réwniez monitorowanie zrozumienia tego, co zostato
do tej pory powiedziane poprzez podsumowywanie lub dokonywanie
syntezy podczas dyskusji. Skuteczne zadawanie pytai umozliwia
uczestnikom/uczestniczkom doprecyzowanie pomystéw

i wyrazanie uczuc, zwieksza aktywne uczestnictwo w dyskusjach
grupowych i zacheca do rozwiazywania problemow.

To doskonate i proste narzedzie podkreslajace, ze opinie i wiedza
uczestnikow/uczestniczek grupy sa wazne i wartosciowe.

Kiedy uczestnicy/uczestniczki wypowiadaja sie w sposob
kontrowersyjny i potencjalnie szkodliwy, dobrzy facylitatorzy/dobre
facylitatorki moga to zakwestionowac poprzez zadanie pytan
autorowi/autorce wypowiedzi, np. ,Dlaczego tak sadzisz?”, ,Dlaczego
to powiedziate$/powiedziatas?”, lub reszcie innym osobom w grupie —
np. ,A co my$la inni?”. Facylitatorzy/facylitatorki powinni tez by¢
$wiadomi/$wiadome wszystkich tematéw, ktérych grupa unika albo
wypiera i na nie konsekwentnie przekierowywac dyskusje.

Edukatorzy i edukatorki praw cztowieka biora udziat w ¢wiczeniu w
czasie warsztatu “Edukacja dla Godnosci” Amnesty International,
Wiochy, wrzesien 2011.
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FACYLITATORKI

FACYLITOWANIE TEMATOW DELIKATNYCH I TABU ORAZ
RADZENIE SOBIE Z TRUDNYMI SYTUACJAMI

Edukacja praw cztowieka, ktora bazuje na podejsciu uczestniczacym
podejmuje wiele tematdw, ktdre sa trudne do dyskutowania, a czasami
stanowia wrecz tabu. Sa to jednak kwestie, o ktorych nalezy rozmawia¢
otwarcie w grupie, jesli chcemy uruchomic¢ proces uczenia sig i
wprowadzania zmian na poziomie postaw i zachowan.

Uczestnicy/uczestniczki moga sabotowac dyskusje lub reagowac
agresywnie. Moze to by¢ oznaka braku poczucia bezpieczeristwa i
dyskomfortu.

Pomimo, iz facylitatorzy/facylitatorki sa wspétuczacymi sie, to nie
maja takiego samego statusu jak uczestnicy/uczestniczki. Powinni by¢
tego Swiadomi/$wiadome i odpowiednio kierowac dyskusja. Osobiste
doswiadczenia facylitatoréw/facylitatorek dotyczace poruszanych

Seminarium dla kobiet na temat praw cztowieka, Maroko,
pazdziernik 2003.

|euorjeusdju| Aysauwy @

tematéw moga by¢ przez nich wykorzystane do zachecenia
uczestnikow/uczestniczek do bardziej aktywnego uczestnictwa w
procesie uczenia sie.

Szokujace lub kontrowersyjne stwierdzenia wygtaszanie przez
uczestnikow/uczestniczki podczas dyskusji moga by¢ dla
facylitatoréw/facylitatorek powaznym problemem.
Facylitatorzy/facylitatorki powinni zawsze reagowac w takich
sytuacjach i kwestionowac takie opinie, ale tez powinni umozliwié
uczestnikom/uczestniczkom ujawnienie uprzedzen, ktore leza

u podstaw takich stwierdzen. Nie nalezy wchodzi¢ w bezposredni
konflikt, przerzucac sig argumentami. To, co warto zrobi¢ — to zapytac
uczestnika/uczestniczke, dlaczego mysli w ten sposdb. Kiedy odpowie,
mozna zapytac reszte grupy, czy zgadza sig z taka opinia, czy moze ma
inne zdanie na ten temat. Prawie zawsze znajdzie sig ktos, kto sie nie
zgodzi z kontrowersyjnymi twierdzeniami, a jesli nie, to rola
facylitatora/facylitatorki jest zaproponowanie innego lub wtasnego
punktu widzenia i kontynuowanie dyskusji. Pod koniec dyskusji
facylitator/facylitatorka moze zacytowac statystyki lub zaprezentowac
konkretne przyktady, ktore podsumuja problem. Powinien by¢ bardzo
uwazny na to, zeby osoba/osoby prezentujaca/prezentujace
kontrowersyjne opinie nie poczuta/poczuly sig 0Smieszona/o$mieszane
lub ponizona/ponizone.

W wigkszosci przypadkow, zwtaszcza jesli kontrowersyjne stwierdzenia
maja Zrodto w zakorzenionych stereotypach, normach czy fobiach, jest
mato prawdopodobne, ze gtoszacy/gtoszaca je uczestnik/uczestniczka
otwarcie zmieni zdanie. Jednak dzigki zakwestionowaniu takich opinii,
facylitatorzy/facylitatorki mogli/mogty zaprezentowac inny,
alternatywny punkt widzenia. By¢ moze pobudzi on do refleksji i
przemyslen, nowego spojrzenia i zmiany stanowiska.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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RADZENIE SOBIE Z UCZUCIAMI | EMOCJAMI

Wspominanie i dzielenie si¢ doSwiadczeniami z przesztosci moze
wywota¢ wsrdd uczestnikéw/uczestniczek duzo emocji. Powinni oni/one
czu¢, ze moga je ujawnic. Analiza sytuacji, w ktérych sa tamane lub
naduzywane prawa cztowieka moze u niektorych
czestnikow/uczestniczek wywotywaé smutek, ztos¢, 1zy. Nalezy w takich
sytuacjach by¢ empatycznym, stworzy¢ uczestnikom/uczestniczkom
przestrzen do dzielenia sie uczuciami. Jesli uczestnik/uczestniczka
potrzebuje wsparcia mozecie porozmawia¢ z nim/nia po zajeciach oraz
przekazac informacje, gdzie moze znalez¢ pomoc.

Otwarto$c i szczero$¢ w dzieleniu sig uczuciami jest dowodem
spojnosci grupy, potwierdzeniem tego, ze uczestnicy/uczestniczki czuja
sie bezpiecznie, maja do siebie zaufanie. Bardzo wazne jest uznanie
szkod i cierpienia, ktore wywotuja sytuacje famania praw cztowieka.
Prawa cztowieka to nie tylko fakty, ktére maja bezposredni wptyw na
zycie ludzi, ale rowniez emocje, ktére te fakty wywotuja. Jest to proces,
ktory pobudza do refleksji, empatii i identyfikacji z tymi, ktérzy cierpia
z powodu naruszen ich praw. Jest to takze wazny czynnik motywujacy
do podejmowania dziatan, ksztattujacy poczucie sprawczosci i
proaktywnosc.

FACYLITACJA | FACYLITATORZY/
FACYLITATORKI

MODYFIKOWANIE | DOSTOSOWYWANIE CWICZEN

Facylitatorzy/facylitatorki nie powinni/powinny planowac na wyrost
¢wiczen, ktore moga przeprowadzi¢ w ciagu jednego dnia lub podczas
jednej sesji. Powinni pamietac o tym, ze wykorzystywanie w pracy
edukacyjnej strategii aktywnego uczestnictwa jest bardzo
czasochtonne i moze by¢ dla uczestnikéw/uczestniczek trudne i
meczace, Przy formach dtuzszych, np. kursach, a nie jednorazowych
warsztatach, warto podkresli¢, ze systematyczne uczestnictwo jest
bardzo wazne.

Facylitator/facylitatorka powinien/powinna czuwac nad struktura,
logika i wartoscia merytoryczna proponowanych ¢wiczen.

Na koniec kazdego szkolenia powinno by¢ zrobione podsumowanie,
ktére bedzie zawiera¢ pomysty 0sob uczestniczacych na indywidualne i
wspdlne dziatania. Trenerzy/trenerki moga modyfikowac ¢wiczenia,
zeby dostosowac je do potrzeb i zainteresowan uczestnikéw. Przyktady i
studia przypadkéw rowniez mozna dobrac tak, zeby grupa je rozumiata
i mogta odnie$¢ do wtasnego doswiadczenia. W pracy z bardzo
mtodymi uczestnikami/uczestniczkami mozna wykorzystywac rysunki,
zdjecia i inne materiaty wizualne.
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Aktywisci i aktywistki Amnesty International biora udziat w kampanii
na rzecz bezpiecznych szkét w Berlinie, Niemcy, 2008.
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5.1 ZMIANA SPOSOBU ZYCIA :
SILA DZIALANIA

,Nigdy nie watp w to, ze mata grupa
myslacych | zaangazowanych ludzi
moze zmieni¢ Swiat. W zasadzie to
jedyni, ktorym kiedykolwiek sie
udato.”

Margaret Mead, (1901 - 1978), antropolozka

Edukacja praw cztowieka przyczynia sie do budowania poczucia
sprawczosci i inspiruje mtodych ludzi do odgrywania aktywnej roli

w zmienianiu rzeczywistosci i likwidowaniu niesprawiedliwosci
zwigzanych tamaniem praw cztowieka. Podejmowanie réznych dziatan
w obszarze praw cztowieka (obrona, domaganie sig wzmocnienia praw)
jest waznym elementem procesu uczenia i budowania poczucia
sprawczo$ci mtodych ludzi. Facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny
wspiera¢ uczestnikow/uczestniczki w rozwoju oraz realizowaniu
dziatan, aby wzmocni¢ proces uczenia.

Aktywnosci podejmowane, by promowac i broni¢ praw cztowieka moga
mie¢ rozny charakter, moga by inicjowane przez jednostke lub grupe.
Akcje grupowe wymagaja dobrej organizacji i koordynacji, moze wiec
byé potrzebny facylitator/facylitatorka.

Na koniec kazdego szkolenia wazne jest zmotywowanie mfodych ludzi
do dziatania. Mozna nawet przeznaczy¢ osobny czas na refleksjg,
planowanie, zaprezentowanie i zebranie informacji zwrotnej od
uczestnikéw/uczestniczek o dziataniach, ktére chca podjac. Na
poczatek mozna zacheci¢ zainteresowanych uczestnikéw/uczestniczki
do rozmowy o powodach, dla ktérych warto dziatac oraz typie
dziatania: kiedy, gdzie itd. Po zakoficzeniu dyskusji
uczestnicy/uczestniczki moga potrzebowac informacji na temat
réznych kwestii lokalnych, krajowych czy miedzynarodowych. Umozliwi
im to podjecie decyzji zwiazanej z wyborem akcji, ktora chca
przeprowadzic.

Oto kilka przyktaddw akcji, ktére moga by¢ przeprowadzone
indywidualnie lub grupowo. Nie jest to zamknieta lista — po analizie
lokalnego kontekstu, sprawdzeniu informacji oraz uruchomieniu
wyobraZni tworza sie nowe pomysty. Pozwol mtodym ludziom na
kreatywnos¢ i zabawe!

ZDOBADZ WIECEJ INFORMAC)I

m  Skontaktuj sig z Amnesty International w twoim kraju.

m  Poszukaj informacji o ubdstwie i prawach cztowieka w internecie
lub bibliotece.

m  Porozmawiaj o tym w szkole, w sasiedztwie lub najblizszej
okolicy.

PROMU) PRAWA CZLOWIEKA WSROD ZNAJOMYCH,
RODZINY | MIESZKANCOW NAJBLIZSZE) OKOLICY.

m  /najdZ tworcze sposoby na dzielenie sie informacjami i
przemysleniami z przyjaciotmi, rodzina oraz mieszkaricami z
sasiedztwa. Dyskutuj, debatuj!

m  Zaprojektuj plakaty i transparenty, ktore zwrdca uwage na
konkretny problem.

m  Opracuj ulotke informacyjna, zawierajaca twoje watpliwosci na
temat kwestii zwiazanej z prawami cztowieka w okolicy;
rozpowszechnij ulotki w szkole, na ulicy, w okolicy.

m  Napisz artykut do szkolnej lub lokalnej gazety.

m  Zorganizuj lokalne wydarzenie: wystawe, debate, przedstawienie
teatralne, pokaz filmowy potaczony z dyskusja, marsz
poswiecony konkretnej sprawie — zapro$ rodzine i znajomych.

m  Stworz audycje radiowa i zaproponuj ja lokalnej stacji radiowej.

m  Napisz piosenke, musical, wymys| taniec i wykonaj go/ja!

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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INFORMUJ 0 PRZYPADKACH tAMANIA PRAW CZLOWIEKA

| DOKUMENTUJ JE.

m  Obserwuj sytuacje w najblizszej okolicy (np. na ulicy, w Srodkach
transportu publicznego, w szpitalu, sklepie lub centrum
handlowym, w pracy, w szkole), kiedy prawa niektorych ludzi sa
tamane, naduzywane oraz reakcje otoczenia na te przypadki.

m  Rdb zdjecia, krec filmy i upubliczniaj je (wykorzystujac portale
spotecznosciowe — Facebook, YouTube). Pamigtaj o
indywidualnej zgodzie uczestnika/uczestniczki na wykorzystanie
wizerunku.

m  Narysuj lub namaluj przypadki tamania praw cztowieka zwiazane
z ubdstwem, ktdre zaohserwowates/zaohserwowatas i/lub
sposéb, w jaki sa one rozwiazywane. Mozesz zorganizowac
konkurs na najciekawsza prace.

m  Przeprowadz sonde w sasiedztwie. Upublicznij rezultaty podczas
konferencji prasowej lub w lokalnych mediach (gazety, radio).

m  Napisz artykuty do lokalnej lub krajowej gazety.

Uczestnicy programu “Prawa Cztowieka — Edukacja — Dziatanie”
zebrani przed ambasada Zimbabwe w Pretorii wyrazaja wsparcie dla
obronicow praw cztowieka w Zimbabwe, Republika Potudniowej
Afryki, grudzien 2004.

Kemiop [euonjeusaju] fissuwy @
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Dzieci rysuja w czasie zaje¢ o prawach cztowieka w szkole w Delft,
Holandia, 2007.

ZACHEC DO DZIALANIA INNYCH — W SRODOWISKU
LOKALNYM CZY MIEDZYNARODOWYM.

m  Utwdrz szkolng lub lokalna grupe dla praw cztowieka.

®m  Rozpocznij dyskusje internetowa (np. zatéz grupe na Facebooku)
i —jesli to mozliwe — zache¢ do udziatu osoby z réznych krajow.

m  /atoz blog lub zbuduj strone do promowania tego, co twoja
grupa robi w dziedzinie praw cztowieka.

m  Rozpocznij lub wez udziat w kampaniach i akcjach promowanych
przez Amnesty International (zobacz punkt 5.2 ponizej) oraz inne
organizacje.

m  Podpisuj petycje i zachec do tego innych.

m  kontaktuj sie z przedstawicielem/przedstawicielka lokalnych
wtadz i poinformuj go/ja o konkretnym problemie dotyczacym
praw cztowieka.
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shhhdddddddbbbbdddié
| WIECE)!

RADY DLA PODEJMUJACYCH DZIAtANIA

1. Wybierz problem. Moze chcesz zajac sie sprawami, ktdre znasz ze swojego sasiedztwa, szkoty lub o
ktdrych styszate$/styszatas w wiadomosciach czy przeczytate$/przeczytatas w gazecie. Znalezienie
problemu nie jest trudne, ale skupienie sie na nim i nie zajmowanie innymi — juz nie. Sprébuj
zdefiniowa¢ kwestig, ktéra chcesz sig zajmowac. Pamietaj, ze lepiej efektywnie zajmowac sie jednym
problemem niz wieloma jednoczes$nie.

2. Poszukaj informacji o problemie. Zréb sonde w szkole lub okolicy, zeby przekonac sig, co ludzie
wiedza i co mysla o danym problemie. Zadzwon do urzednikow, politykow i popros o informacje. Pisz
listy. Czytaj gazety, magazyny i raporty zwiazane z tym tematem.

3. Zroh burze mozgdw o mozliwych rozwiazaniach i wybierz jedno. Przeanalizuj wszystkie mozliwe,
nawet bardzo niezwykte, rozwiazania. Wybierz jedno lub dwa, ktére wydaja sie najbardziej mozliwe do
przeprowadzenia i ktore maja najwigksza szanse na powodzenie.

4. Zbuduj koalicje wspierajaca. Znajdz jak najwiecej os6b, ktorym problem jest nieobojetny i ktdre
popieraja Twoje rozwiazanie. Zréb sonde w swojej okolicy. Zapytaj nauczycieli/ek, urzednikow/ek,

aktywistow/ek i mtodych ludzi. Im wiecej ludzi w twojej grupie, tym wigksza moc do przeprowadzenia 10. Nie poddawaj sig! i a

zZmian. Rozwiazywanie problemdw oznacz
eliminacje wszystkiego, 0 M

5. Poznaj swoich przeciwnikow. Dowiedz si¢ kim sa ludzie i organizacje, ktore sa przeciwne dziata, zanim znajdziesz to, €0

rzejmuj sig uwagami

proponowanemu przez Ciebie rozwiazaniu. To nie musza by¢ ,ci Zli”, ale po prostu ludzie majacy inna zadziata. Nie p zekona

opinie. Przemys$| mozliwo$¢ spotkania sie z nimi — moze uda sie wam wypracowa¢ kompromis? W |U_d1‘: ktt?)rzsrl:;‘aer:‘l@ .
najgorszym wypadku poznacie swoje racje. W kazdej sytuacji badZ uprzejmy/uprzejma i traktuj innych (:\li%rzzwiangmv- 3kup.sig na
z szacunkiem, nawet jesli nie zgadzasz sig z ich opiniami. problemie i pracuj dalej!

6. Reklamuj swoje dziatanie. Tam, gdzie to stosowne i mozliwe, opowiedz jak najwigkszej liczbie 0s6b

0 problemie, ktorym sie zajmujesz i rozwiazaniu, ktére proponujesz. Gazety, radio czy telewizja sa A
zwykle zainteresowane historiami mtodych ludzi, ktérzy aktywnie dziataja. Niektdre stacje telewizyjne

czy radiowe moga zaoferowac czas antenowy dla wartoSciowych projektow. Napisz list do wydawcow.

Im wiecej ludzi bedzie wiedziato co robisz, tym wiecej moze zdecydowac sig na wsparcie.

1. Zbierz fundusze. Nie jest to niezbedne, ale czasem mozesz by¢ duzo bardziej skuteczny/skuteczna,
jesli masz pieniadze na potrzeby Twojej akcji.

8. Dziataj. Zrdb liste wszystkich etapow akcji, a kiedy przygotowania beda zakoriczone,
po prostu dziafaj!

9. Dokonaj ewaluacji. Czy twoj plan dziata? Skad to wiesz? Postaraj sie zdefiniowa¢ wskazniki,
ktére mierza postep w realizacji zmiany. Czy niektére z dziatar sa bardziej skuteczne niz inne? Czy
sprobowates/sprébowatas wszystkiego? Postaraj sie mysle¢ kreatywnie o rozwiazaniu problemu i w

razie potrzeby dokonaj korekty planu. Zaadaptowane z: N Flowers et al.,
The Human Rights Education

Handbook: effective practices for
learning action and change.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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3.2 POWIAZANIE Z KAMPANIAMI
| AKCJAMI AMNESTY
INTERNATIONAL

Dobrym sposobem promocji wspéinej akcji jest przytaczenie sig i
wspieranie kampanii i akcji Amnesty International. W ramach
kampanii wypracowano materiaty i akcje, ktére sa w stanie w krétkim
czasie zaangazowac ludzi. Pomoze to uczestnikom/uczestniczkom
poczu¢ sig elementem wigkszej catosci i umozliwi podejmowanie
dziatan takich jak pisanie listow, wysytanie sms-6w, lobbowanie
lokalnych i krajowych politykéw, branie udziatu w marszach czy
organizowanie wydarzen publicznych na szczeblu lokalnym.

STRONA INTERNETOWA AMNESTY INTERNATIONAL

Jesli jestes zainteresowany/zainteresowana informacjami o
kampaniach, ktore Amnesty International prowadzi obecnie i chcesz
sie zaangazowac, sprawdz strong internetowa Amnesty International:

www.amnesty.org

Mozesz rowniez skontaktowac sie z krajowym biurem Amnesty
International, zeby dowiedziec sie czym sig zajmuije, stac sie
cztonkiem/cztonkinia oraz przytaczy¢ sie do prowadzonych akcji
i dziatan : www.amnesty.org.pl

KAMPANIA ,,ZADAMY GODNoSCI”

Na catym Swiecie ludzie zyjacy w ubdstwie domagaja sie godnosci.
Chca korica niesprawiedliwo$ci i wykluczenia. Chca kontroli nad
decyzjami, ktére maja wptyw na ich zycie. Chca, zeby ich prawa byty
szanowane, a ich gtosy liczyly sie. Dotacz do nich teraz i podejmij
dziatanie!

Kampania Amnesty International ,, Zadamy Godno$ci” ma na celu
umozliwienie ludziom zyjacym w ubdstwie korzystanie i domaganie sig
swoich praw, pokazanie wptywu rzadow, korporacji, migdzynarodowych
instytucji finansowych na naruszanie praw cztowieka i ich
uczestnictwo w decyzjach, ktére wptywaja na zycie ludzi.

Gtéwnymi tematami kampanii sa: slumsy, zdrowie, prawa seksualne
i reprodukcyjne, odpowiedzialnos¢ korporacji oraz domaganie sig
realizacji praw gospodarczych, spotecznych i kulturalnych poprzez
wykorzystanie istniejacych instrumentéw prawnych.
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Jesli chcesz dotaczy¢ do kampanii oraz dowiedzie€ sig, jakie dziatania
w tej kwestii podejmuja ludzie na catym Swiecie, wejdZ na jedna z
ponizszych stron:

www.amnesty.org/en/demand-dignity
www.amnesty.org/en/activism-center

CENTRUM GLOBALNEGO AKTYWIZMU AMNESTY
INTERNATIONAL

Odwiedzajac Centrum Globalnego Aktywizmu Amnesty International
masz mozliwo$¢ wtaczenia sie w aktualnie prowadzone akcje
zmierzajace do przeciwdziatania przejawom tamania praw cztowieka
na Swiecie. Osoby takie moga podpisac sie pod petycjami
zamieszczonymi w internecie, skorzysta¢ z réznych narzedzi
internetowych i dowiedziec sie o konkretnych dziataniach
prowadzonych w ramach kampanii Amnesty International. Centrum
Globalnego Aktywizmu jest znakomitym sposobem na zachecenie
mtodych i dorostych do podejmowania szybkich i skutecznych dziatan
oraz odkrywania, ze swoja postawa moga przyczynic sie do
pozytywnych zmian.

Centrum Globalnego Aktywizmu mozna znalez¢ pod adresem:

W jezyku angielskim: www.amnesty.org/en/activism-center
W jezyku francuskim: www.amnesty.org/fr/activism-center
W jezyku hiszpariskim: www.amnesty.org/es/activism-center
W jezyku arabskim: www.amnesty.org/ar/activism-center

Centrum Globalnego Aktywizmu i Amnesty International znajduja sig
na popularnych serwisach spotecznosciowych, takich jak Facebook,
Twitter, YouTube czy Flickr. Mozna je znalez¢ pod adresem:

W jezyku angielskim: www.amnesty.org/en/activism-
center/activism-tools/social-networks

W jezyku francuskim: www.amnesty.org/fr/activism-
center/activism-tools/social-networks

W jezyku hiszpanskim: www.amnesty.org/es/activism-
center/activism-tools/social-networks

W jezyku arabskim: www.amnesty.org/ar/activism-center/activism-
tools/social-networks

EDUKACJA DLA GODNOSCI
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EWALUOWANIE DZIAtAN PROWADZONYCH
W RAMACH EDUKACJI PRAW CZtOWIEKA

6.1 PO CO EWALUUJEMY?

Jako facylitatorzy/facylitatorki edukacji praw cztowieka chcemy
wyposazy¢ osoby uczestniczace w prowadzonych przez nas zajeciach w
wiedze o prawach cztowieka. Probujemy réwniez poszerzy¢ ich
$wiadomos$¢ na temat tamania praw cztowieka i zaangazowac w
krytyczna analize czynnikéw kulturowych, spotecznych i politycznych
takich naruszen. Pragniemy da¢ im mozliwos¢ refleksji nad swoimi
postawami, wyznawanymi wartosciami i zachowaniami oraz obudzi¢ w
nich poczucie sprawczosci, aby dziatali/dziataty przeciwko
niesprawiedliwo$ciom, przyczyniajacym sie do naruszer praw
cztowieka.

Z tego powodu ewaluacja edukacji praw cztowieka jest niezbedna.
Pomaga zrozumie¢ nasza prace i wywierany przez nig wptyw oraz
oceni¢ w jaki spos6b przyczyniamy sie do budowania kultury praw
cztowieka, w ktdrej sa one respektowane i chronione. Ewaluacja
powinna wykazac, ze w swoich dziataniach odpowiadamy na potrzeby i
oczekiwania 0s6b uczestniczacych oraz ze zauwazamy wyzwania w
dziedzinie praw cztowieka, z ktorymi moga sie zetknac.

Ewaluacja pomaga zmierzy¢ efektywnosc, zasoby, skutecznosé i
rezultaty naszych dziatan w dziedzinie edukacji praw cztowieka.
Zwykle koncentruje sie zaréwno na organizacji, jak i realizacji dziatar
(seminariéw, warsztatow, akcji), a takze na rezultatach osiagnietych w
wyniku facylitacji (Swiadomos$¢ praw cztowieka, poczucie sprawczosci,
potencjat do dziatania). Moga sig one objawia¢ na poziomie
indywidualnym, spotecznosci, organizacji i zwykle trudno je zmierzy¢,
poniewaz sa zwigzane ze zmianami postaw, warto$ci i zachowan
uczestnikow/uczestniczek.

Niektére z rezultatow moga by¢ powiazane ze zmianami zyciowymi,
ktére chcemy wprowadzi¢ dzigki zdobyciu poczucia sprawczosci.
Moga byc one wyrazone w nastepujacych obszarach :

m  Poczucie sprawczosci wyrazone dzieki zdobytej wiedzy o prawach
cztowieka i ich przydatnosci do analizowania probleméw lokalnych
oraz dzigki wiedzy o mechanizmach domagania sie respektowania
praw cztowieka.

m  Poczucie sprawczo$ci wyrazone poprzez zmiany wartosci, postaw i
umiejetnosci oraz zdolno$¢ do promowania ich, w indywidualnych i
grupowych dziataniach.

m  Poczucie sprawczo$ci wyrazone przez dziatania
uczestnikow/uczestniczek promujace prawa cztowieka — zaréwno
prywatnie, jak i publicznie.

Majac na mysli te rezultaty, mozemy dokonac ewaluacji dziatan
prowadzonych w ramach edukacji praw cztowieka na nastepujacych
poziomach:

Reakcja 0s6b uczestniczacych — co myslaty, czuty w trakcie
dziatania.

Uczenie sig — wzrost wiedzy lub potencjatu, ktore sa konsekwencja
okreslonych dziatan.

Zmiana zachowaii — stopieri lub zakres zmiany zwiazany z poprawa
zachowan i nowymi mozliwosciami.

Rezultaty — efekt dziatania w wigkszej spotecznosci, jako rezultat
dziatan podjetych przez uczestnikéw/uczestniczki.

W tym poradniku pokrétce omdowimy, co facylitator/facylitatorka
powinien/powinna bra¢ pod uwage, ewaluujac dziatania podejmowane
w ramach edukacji praw cztowieka. Bardziej szczegotowe wskazowki
oraz praktyczne narzgdzia do ewaluacji programow, projektéw i

dziatan edukacji praw cztowieka znajdziecie w poradniku Amnesty
International ,Learning from Our Experience: Human Rights Education
and Monitoring Toolkit.”.

Zaadaptowane z: Amnesty International, Learning from Our Experience:
Human Rights Education and Monitoring Toolkit, Amnesty International
Publication, 2010."°
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6.2 EWALUACJA UGZESTNICZACA

Ewaluacja uczestniczaca zaktada okreslenie zmiany poprzez procesy, m  Reprezentuje mozliwos$¢ rozwijania demokratycznych,

ktore angazuja facylitatoréw/facylitatorki w omawiane kwestie, na angazujacych technik przywodztwa oraz wzmacnia proces grupowy,
ktore oni/one maja wptyw, lub ktére na nich wptywaja. Ta metoda daje ~ umozliwiajac poznanie réznych opinii i perspektyw; w ten sposéb moze
im poczucie sprawczosci i zwigkszonej odpowiedzialnosci oraz daje prowadzi¢ do modyfikacji w strategiach i dziataniach.

bardziej przydatne informacje potrzebne do planowania strategicznego
na réznych poziomach.

Podejscie uczestniczace do ewaluacji zaktada okreslenie zmiany przez
procesy, ktére angazuja tych, ktérzy wptywaja i sa pod wptywem
dziatart ewaluowanych. Ewaluacja uczestniczaca (partycypacyjna)
nawotuje do wiaczenia uczestnikéw/uczestniczek i
facylitatoréw/facylitatorek w sposéb wykraczajacy poza zwykta
konsultacje. Metoda ta polega na petnym i réwnym partnerstwie w
procesie. Jest analityczna i zorientowana na dziatanie. W edukacji
praw cztowieka umozliwia wspélna refleksje nad zaletami i
ograniczeniami oraz wnioskowanie na bardziej ogélnym poziomie.
Ponadto wiedza wynikajaca z ewaluacji moze przyczynic sie

do podniesienia jakosci wykonywanej pracy.

Ewaluacja uczestniczaca jest korzystna z wielu powoddw:
m  Pozwala zidentyfikowac odpowiednie, trafne pytania ewaluacyjne.
Otrzymane odpowiedzi moga mie¢ wptyw na poprawe procesu edukacji

praw cztowieka

m  Umozliwia wspolna refleksje i analize, co moze pomdc w
dostosowaniu tematyki i metodologii edukacji praw cztowieka

luelWweq eon/euojeusaiu| Asauwy @

m  Promuje poczucie wtasnosci nie tylko procesu ewaluacji, ale
réwniez catego ewaluowanego procesu edukacji praw cztowieka.

m  Moze by¢ éwiczeniem ksztattujagcym poczucie sprawczosci i
pewnoSci siebie, wzmacniajacym u uczestnikéw/uczestniczek poczucie
identyfikacji z procesem edukacji praw cztowieka i praca na rzecz jej

m  Umozliwia nie tylko rozwinigcie umiejetnosci ewaluacyjnych,
i wspolne uczenie oraz tworzenie strategii czy planowanie dziatan.

Edukatorzy i edukatorki praw cztowieka podczas warsztatu projektu
»Edukacja dla Godnosci” w Londynie, Wielka Brytania, listopad 2010.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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6.3 METODY | TECHNIKI
EWALUACJI UCZESTNICZACE)

Wybdr metod i technik ewaluacji uczestniczacej dla dziatan
podejmowanych w ramach edukacji praw cztowieka zalezy przede
wszystkim od sposobu zaplanowania i przeprowadzenia dziafan,

a takze od zaktadanych rezultatéw. W omawianym zakresie ewaluacja
uczestniczaca bierze pod uwage cele i rezultaty, zaréwno catosci
procesu edukacyjnego, jaki i poszczegdlnych dziatan.

Uczestnicy i uczestniczki projektu ,,Edukacja dla Godnosci” Amnesty
International ewaluuja swoje dziatania, Wtochy, 2011.

) Jeuonjeulaju| A}sauwy G

Ewaluacja w edukacji praw cztowieka skupia sie¢ na:

m stopniu osiagnigcia wybranych celow i zaktadanych rezultatow.
Bardzo wazne jest poznanie opinii uczestnikéw/uczestniczek w tej
sprawie;

m nowej wiedzy o prawach cztowieka i powiazanych z nia
tematach, ktora uczestnicy/uczestniczki zdobyli w trakcie szkolenia;

m zmianach postaw i wartosci, ktore zaszty w
uczestnikach/uczestniczkach dzigki przezytej w procesie
szkoleniowym refleksji i analizie;

m przeohrazeniach zachowan i zwigzkéw miedzyludzkich, kiedy
wartosci praw cztowieka sa przyjete przez uczestnikéw/uczestniczki
jako element ich wtasnego systemu wartosci i zyskuja oni/one
poczucie sprawczosci;

m dziataniach uczestnikéw/uczestniczek skoncentrowanych na
promocji i obronie praw cztowieka (ich wtasnych oraz innych ludzi)

oraz na rezultatach tych dziatan.

Ewaluacja konkretnych aktywnosci edukacji praw
cztowieka moze sie skoncentrowaé réwniez na:

m adekwatnos$ci stosowanej metodologii oraz jej zdoInosci do
petnego aktywizowania uczestnikéw/uczestniczek;

m zawarto$ci merytorycznej;
m facylitacji, pracy grupowej, planowaniu;

m logistycznych aspektach szkolenia (miejscu, warunkach,
zasobach i organizacji szkolenia).

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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EWALUOWANIE | MIERZENIE ZMIAN W WIEDZY,
POSTAWACH | ZACHOWANIU

Ewaluowanie i mierzenie zmian w wiedzy, postawach i zachowaniu,
ktére zachodza w uczestnikach/uczestniczkach oraz migdzy nimi jest
waznym procesem w edukacji praw cztowieka. Rezultaty moga pomdc
odpowiednio ukierunkowac i udoskonali¢ plany i przyszte dziatania.

Facylitatorzy/facylitatorki moga wykorzystywac nastepujace metody:

m  kwestionariusze — wypetniane przez uczestnikéw/uczestniczki w
zaplanowanych momentach procesu edukacyjnego (na przyktad pod
koniec kazdego dnia warsztatéw, na koficu szkolenia lub catego
procesu i/lub na 3, 6 czy 12 miesiecy po zakoriczeniu szkolenia). Moga
zawieraé pytania otwarte i testowe wielokrotnego wyboru. W celu
sprawdzenia zdobytej wiedzy i zmian w postawach mozna opracowac i
przeprowadzic testy przed i po szkoleniu;

m otwarte ewaluacje — na forum, prowadzone przez
facylitatora/facylitatorke, ktory/ktéra moze wczesniej przygotowac
pytania lub tematy ewaluacyjne i/lub zachecic osoby uczestniczace do
zgtaszania faz procesu uczenia sig, ktdre chciatyby poddac ewaluacji;

m  grupy fokusowe — tworzone z wybranych
uczestnikow/uczestniczek, po zakoficzeniu procesu uczenia sig. Gelem
powotania takiej grupy jest gtebsze przedyskutowanie konkretnych
zagadnien — (zwtaszcza zwiazanych ze zmiang postaw, wartosci,
zachowan i wzmacnianiem poczucia Sprawczosci);

m  dzienniki — w ktérych uczestnicy/uczestniczki przez okreslony czas
systematycznie zapisuja przemyslenia dotyczace udziatu w szkoleniach
oraz notuja swoje opinie i refleksje. Mozna zachecic
uczestnikéw/uczestniczki do przeprowadzenie wywiadéw w swoim
gronie. Tematem tych rozméw powinny by¢ zapisy w dziennikach
dotyczace zawarto$ci merytorycznej szkolenia, metod pracy,
organizacji itd.

luelWweq ean/euoneussiu] Assuwy @

EWALUOWANIE DZIAtAN PROWADZONYCH 43
W RAMACH EDUKACJI PRAW CZ£OWIEKA

TECHNIKI SZYBKIE) EWALUAC)I DZIAEAN
SZKOLENIOWYCH Z 0SOBAMI UCZESTNICZACYMI

Krotkie cwiczenia ewaluujace procesy lub dziatania edukacji praw
cztowieka moga by¢ przeprowadzone z wykorzystaniem prostych
technik. Moga one by¢ twérczym sposobem zaangazowania
uczestnikow/uczestniczek w analize ich procesu uczenia sig. Opis kilku
przyktadowych technik, ktérych mozna uzy¢ na koricu kazdego
¢wiczenia znajduje sie w Aneksie nr 1.

EDUKACJA DLA GODNOSCI
PORADNIK DLA FACYLITATOROW | FACYLITATOREK

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011

AMNESTY

INTERNATIONAL






Mtodzi ludzie uczestnicza w spotkaniu Asia Pacific Youth Network,
oooooooooooooo

1
SZKOLENIE |
FAGYLITATOROW |

FACYLITATOREK :
CWICZENIA DOTYCZACE
STRATEGII AKTYWNEGO |
UCZESTNICTWA | UMIEJETNOSCI
FACYLITACYINYCH




46  SZKOLENIE FACYLITATOROW |
FACYLITATOREK

7.1 W JAKI SPOSOB KORZYSTAC Z
EWICZEN PODCZAS SZKOLEN DLA
FACYLITATOROW/FACYLITATOREK?

Prezentowane éwiczenia zostaty opracowane w celu wzmacniania
umiejetnosci edukatorow/edukatorek (nauczycieli/nauczycielek,
treneréw/trenerek, aktywistow/aktywistek, edukatorow/edukatorek
rowiesniczych), ktérzy/ktére chca facylitowac procesy zwiazane z
edukacja praw cztowieka, uzywajac do tego strategii aktywnego
uczestnictwa.

Facylitatorzy/facylitatorki odpowiedzialni/odpowiedzialne za
przeprowadzenie tych ¢wiczer powinni/powinny mie¢ wczesniejsze
doswiadczenie w facylitacji oraz przekonanie do upowszechniania
metodologii aktywnego uczestnictwa.

|uelweq eanT - [euoljeusaiu] A}ssuwly G

Kazde ¢wiczenie trwa do dwdch godzin. Sposdb przeprowadzenia
¢wiczen jest dowolny, jesli macie wiecej czasu, mozecie zdecydowac
sie na gtebsza analize.

Optymalna grupa na szkolenie facylitatoréw/falicytatorek liczy od 16

do 24 os6b, cho¢ mniejsze grupy (4-6 osob) moga rowniez korzystac z
tych éwiczen. Wielko$¢ grup moze byé modyfikowana w zalezno$ci od
rodzaju ¢wiczenia.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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PRZYKtADOWE PROGRAMY SZKOLEN DLA
FACYLITATOROW/FACYLITATOREK

Ponizej znajduja sie przyktadowe programy szkolen dla
facylitatoréw/facylitatorek, wykorzystujace ¢wiczenia zawarte w tym
poradniku. Wybor konkretnego programu zalezy od potrzeb
uczestnikéw/uczestniczek oraz przeznaczonego czasu:

/Przykiadowy program nr 1: \

Jednodniowy program szkoleniowy na temat strategii
aktywnego uczestnictwa

Cwiczenie nr 1: Strategie aktywnego uczestnictwa i edukacja
praw cztowieka
Cwiczenie nr 2: Aktywne uczestnictwo

SZKOLENIE FACYLITATOROW |
FACYLITATOREK

/Przykiadowy program nr 3: \

Dwudniowy program na temat strategii aktywnego uczestnictwa
i facylitacji

Przyktadowe programy nr 1 i 2 realizowane w ciagu dwdch

Cwiczenie nr 3: Uczestnictwo i wtadza

/
~

Jednodniowy program szkoleniowy na temat facylitacji i technik
facylitacyjnych

(o

rzyktadowy program nr 2:

Cwiczenie nr 4: Rola i cechy dobrego facylitatora/dobrej
facylitatorki

Cwiczenie nr 5: Dynamika grupowa

Cwiczenie nr 6: Budowanie przyjaznej przestrzeni do
uczenia sie

Cwiczenie nr 7: Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami

- /

kolejnych dni.
\_ /
\

Przyktadowy program nr 4:

Program szkolenia dotyczacego strategii aktywnego
uczestnictwa i facylitacji (w zalezno$ci od potrzeb i
dyspozycyjnosci uczestnikow/uczestniczek)

Jedna dwugodzinna sesja raz w tygodniu, przez 6 tygodni
Dwie sesje dwugodzinne w tygodniu, przez 3 tygodnie
Jedno ¢wiczenie dziennie (np. wieczorem) w ciagu 7
kolejnych dni

Alternatywnie ¢wiczenia moga by¢ realizowane pojedynczo, gdy
pojawia sie potrzeba skoncentrowania na wybranym zagadnieniu,
ktére pojawito sig podczas szkolenia (na przyktad ¢wiczenie nr 2,
jesli jest potrzeba skupienia sie na zagadnieniach wtadzy i
uczestnictwa lub ¢wiczenie 6, zeby poradzi¢ sobie z trudnymi

sytuacjami w facylitacji).

o /

EDUKACJA DLA GODNOSCI
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1.2 PROPOZYCIE ,[':WICZEN NA SZKOLENIA
DLA FACYLITATOROW/FACYLITATOREK

CWICZENIE NR 1
STRATEGIE AKTYWNEGO UCZESTNICTWA | EDUKACJA
PRAW CZLOWIEKA

WSTEP

Celem tego ¢wiczenia jest zrozumienie przez
uczestnikow/uczestniczki zasad i korzysci strategii aktywnego
uczestnictwa w kontekscie edukacji praw cztowieka.

Po zakonczeniu tego ¢wiczenia osoby uczestniczace

powinny umiec:

m  przeprowadzi¢ analizg dwch modeli edukacyjnych (model
tradycyjny, prowadzony metoda wyktadowa i partycypacyjny,
prowadzony strategia aktywnego uczestnictwa);

m poddac analizie cele, metody i techniki obu procesow;
zidentyfikowa¢ zasady strategii aktywnego uczestnictwa
i ich przydatnos¢ w procesach edukacji praw cztowieka.

TO CWICZENIE MA 4 KROKI

Krok nr 1: Wstep i podziat na grupy (wspélnie)

Krok nr 2: Dyskusja 0 modelach edukacyjnych (praca grupowa)

Krok nr 3: Analiza modeli edukacyjnych (wspélinie)

Krok nr 4: Strategie aktywnego uczestnictwa i edukacja praw
cztowieka (prezentacja interaktywna)

CZAS
60 — 90 minut

POTRZEBNE MATERIALY

m  Kopia obrazka ilustrujacego model edukacii (jeden dla grupy).
Kazda grupa otrzymuje do analizy tylko jeden obrazek.

m  Flipchart, marker i tasma malarska.

sbddddddddoddddddiditi
RADY DOTYCZACE FACYLITACJI

v Przed poprowadzeniem tego éwiczenia
facylitator/facylitatorka powinien/powinna doktadnie przeczytac
rozdziat 3. Metodologia, (zwtaszcza podrozdziaty 3.2 Strategie i
Srodowiska edukacyjne, 3.3 Strategie aktywnego uczestnictwa
oraz 3.4 Strategie, metody i techniki aktywnego uczestnictwa),
aby dobrze rozumiec zagadnienia teoretyczne, rozne pojecia i ich
wzajemne relacje.

v Jesli to Cwiczenie jest przeprowadzane w matej grupie
(mniej niz 10 os6b), facylitator/facylitatorka moze, korzystajac z
pytan zamieszczonych w tym scenariuszu, zainicjowaé na forum
dyskusje na temat kazdego obrazka.

v Duza grupe (powyzej 25 0s6b) mozna podzieli¢ na cztery
grupy. Wéwczas jeden model edukacyjny omawiany jest w dwéch
grupach.

v Facylitatorzy/facylitatorki musza wczesniej przygotowac
prezentacje materiatu, zamieszczonego w kroku nr 4 tego
¢wiczenia (w zaleznosci od mozliwosci powinni/powinny zapisa¢
zasady strategii aktywnego uczestnictwa na flipcharcie lub

przygotowac¢ prezentacje multimedialng).

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011

AMNESTY

INTERNATIONAL

EDUKACJA DLA GODNOSCI
PORADNIK DLA FACYLITATOROW | FACYLITATOREK



SZKOLENIE FACYLITATOROW | 49
FACYLITATOREK

Forum Praca w grupach

m Wyjasnij uczestnikom/uczestniczkom, ze ich zadaniem bedzie m Rozdaj grupom nastepujace pytania do dyskusji:
refleksja nad réznymi modelami edukacji, ich celami i rezultatami.
1. Jakie sa Wasze refleksje na temat wybranego modelu
m Podziel uczestnikéw/uczestniczki na dwie lub cztery grupy (kazda edukacji?
grupa powinna sktadac sig z 5-6 0séb).
2. Jakie sa cele do osiagnigcia w tym modelu?
m Daj kazdej grupie kopig ilustrujaca model edukacji, dotaczona do
tego ¢wiczenia. 3. Jakie sa gtdwne metody i techniki, uzywane w tym modelu do
osiagniecia celéw (np. wyktad, warsztaty, praca w grupach)?
m Pole¢ grupom, zeby wybraty dwie osoby — jedna do moderowania

dyskusji, druga do notowania. 4. HKto jest uczestnikiem/uczestniczka tego modelu i w jaki
sposdb wyglada to uczestnictwo (np. rola

m Rozdaj grupom kartki papieru flipchartowego oraz markery i edukatora/edukatorki, rola uczacego/uczacej sig)?

przypomnij o przygotowaniu sie do podsumowania dyskusji w grupie

oraz zaprezentowania jej na forum. 5. Jak nazwaliby$cie/nazwatybyscie ten model edukacyjny i
dlaczego?

|euoijeusaju] Aissuwy @

Edukatorzy i edukatorki praw cztowieka pracuja razem podczas szkolenia
dla treneréw/trenerk w Kotonu, Benin, pazdziernik 2005.
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Zrdb ksero, potnij i rozdaj kazdej grupie jedno zdjecie (patrz Krok nr 1,
Wstep i podziat na grupy).

T Aulfoeynpa |apow

2 Aulfoeynpa |apow

© Ediciones de la Torre
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Forum
m Popro$ grupe, ktora dyskutowata o modelu nr 1 o zaprezentowanie
ilustracji i podsumowanie dyskusji w grupie. Upewnij sig, czy

ilustracja jest widoczna dla wszystkich uczestnikéw/uczestniczek.

m Jesli rownolegle druga grupa analizowata ten model, popro$ o
zaprezentowanie rezultatéw dyskusji.

m Nastepnie zachec kolejne grupy do przedstawienia wynikéw
dyskusji.

m Wspieraj dyskusje na forum, wykorzystujac pytania pomocnicze:
1. Jakie podobieristwa i réznice widzicie w odniesieniu do celdw
kazdego modelu edukacyjnego?

Jakie podobieristwa i réznice dostrzegacie w wykorzystywanych
metodach i technikach?

Jakie sa réznice w sposobie uczestnictwa w pokazanych
modelach? Uzasadnijcie istniejace rdznice.

Jakie cechy pokazanych modeli moga by¢ wykorzystane w

promowaniu aktywnej edukacji praw cztowieka i dlaczego?

m Popro$ jedna lub dwie osoby uczestniczace o zapisanie na
flipcharcie uwag i pomystow, ktdre pojawity sig podczas dyskusji.

Sesja szkoleniowa dla nauczycieli i nauczycielek ze szkoty Mongolia-
India Joint Secondary School w Utan Bator, Mongolia, 2009.

SZKOLENIE FACYLITATOROW |
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Prezentacja interaktywna

m Wykorzystujac informacje z podrozdziatu 3.3: Strategie aktywnego
uczestnictwa, krotko przedstaw:
¢ idee strategii aktywnego uczestnictwa.
¢ zasady strategii aktywnego uczestnictwa (ramka w
podrozdziale 3.4: Strategie, metody i techniki aktywnego
uczestnictwa)

m Podczas swojej prezentacji zache¢ uczestnikéw/uczestniczki do
zadawania pytan, komentowania i dzielenia si¢ obserwacjami na
temat strategii aktywnego uczestnictwa.

m Popro$ uczestnikow/uczestniczki, zeby powiedzieli/powiedziaty,
dlaczego wedtug nich strategie aktywnego uczestnictwa sa wtasciwe
dla proceséw edukacji praw cztowieka z mtodymi ludzmi.

m Zakoricz cwiczenie pytajac uczestnikow/uczestniczki, co beda
musieli/musiaty zmienic, zeby stosowac podejscie uczestniczace w
prowadzonej przez siebie edukacji praw cztowieka.

m Popro$ jedna lub dwie osoby uczestniczace o zapisanie rezultatow
dyskusji na flipcharcie lub tablicy.

EDUKACJA DLA GODNOSCI
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CWICZENIE NR 2:
AKTYWNE UCZESTNICTWO

. N e P ) U
CELE sk mdhdhdhddbbbobatbi
Celem tego ¢wiczenia jest pogtehienie rozumienia idei aktywnego

uczestnictwa i jego przydatnosci do dziatan podejmowanych w RADY DOTYCZACE FACYLITACJI
ramach edukacji praw cztowieka.

v’ Przed przeprowadzeniem tego ¢wiczenia
Po zakoriczeniu tego Cwiczenia osoby uczestniczace, poprzez facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny zapozna¢ sig z

Zgfhienie idei aktywnego uczestnictwa, powinny umiec: rozdziatem 3: Metodologia (zwtaszcza z podrozdziatem 3.5:

= zidentyfikowaé i analizowaé osobiste doéwiadczenia Aktywne uczestnictwo). Jesli niektére z informacji budza wasze

uczestnictwa;
m  zidentyfikowa¢ postawy i zachowania, ktore umozliwiaja lub doswiadczonymi trenerami/trenerkami.
utrudniaja aktywne uczestnictwo cztonkdéw/cztonkin grupy.

watpliwosci lub sa niejasne, mozecie skonsultowac je z bardziej

v Facyliatorzy/facylitatorki powinni/powinny wczesniej
przygotowac prezentacje poswigcong zagadnieniu opisanemu w

T0 éWlCZENlE SKEADA SIE 74 KRUKGW kroku nr 4 tego éwiczenia (zapis na flipcharcie lub prezentacja

Krok nr 1: Przypomnienie sobie negatywnych i pozytywnych multimedialna na temat zasad aktywnego uczestnictwa).
doswiadczen uczestnictwa (wizualizacja)

Krok nr 2: Dzielenie sig doSwiadczeniami negatywnego i
pozytywnego uczestnictwa (praca w grupach)

v Pamietaj, ze sieganie do negatywnych doSwiadczen
zablokowanego lub niedocenionego uczestnictwa moze wywota¢

Krok nr 3: Identyfikowanie osohistych postaw i zachowan, silne emocje u niektérych oséb. Pozwél na swobodna ekspresje
ktore umozliwiaja i utrudniaja uczestnictwo (forum) tych uczu.
Krok nr 4: Aktywne uczestnictwo: idea i praktyka (interaktywna

SR v’ Waine jest, zeby na koricu tego ¢wiczenia podkreslic

czynniki pozytywne i wzmacniajace aktywne uczestnictwo.

CZAS
90 -120 minut

POTRZEBNE MATERIALY
m  Flipchart, markery, taSma malarska.
m  Odtwarzacz ptyt CD i muzyka relaksacyjna (fakultatywnie).

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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Krok nr 1: Wspominanie negatywnych i
pozytywnych doswiadczen uczestnictwa

Tworzenie swobodnej atmosfery:

Budowanie bezpieczenstwa w grupie

m  Powiedz uczestnikom/uczestniczkom, ze ich zadaniem bedzie
refleksja zwiazana z dwiema odmiennymi sytuacjami: kiedy ich
uczestnictwo byto docenione oraz kiedy byto zablokowane lub
niedocenione.

m  Mozesz waczy¢ cicha muzyke relaksacyjna.

m  Wprowadz osoby uczestniczace w nastrdj, proszac, by zamknety
oczy i postuchaty muzyki.

Wizualizowanie negatywnych i pozytywnych
doswiadczen uczestnictwa:

m  Popro$ uczestnikéw/uczestniczki, by przypomnieli/przypomniaty
sobie negatywne do$wiadczenie z ich zycia, kiedy ich uczestnictwo byto
zablokowane lub niedocenione (np. spotkanie, konferencje, komisjg,
warsztat, grupe spoteczna, kosciét, druzyne sportowa itp.), zadawaj
pytania pomocnicze:

1. Co to byto za do$wiadczenie?
2. Gdzie sie odbyto?

3. Ktoz obecnych zablokowat lub nie docenit Twojego
uczestnictwa i dlaczego?

4. Co zrobiono, zeby zablokowac lub zlekcewazy¢ Twoje
uczestnictwo?

m Daj uczestnikom/uczestniczkom kilka minut na refleksje.
m  Popro$ uczestnikéw/uczestniczki, zeby zapisali stowo (lub kilka

stow), ilustrujace blokade ich udziatu (np. strach, dyskryminacja, brak
informacji itp.).

|euoijeusdju| Aysauwy @
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m Nastepnie popro$ uczestnikéw/uczestniczki, zeby
przypomnieli/przypomniaty sobie pozytywne do$wiadczenie, kiedy ich
uczestnictwo byto docenione, zadajac pytania:

1. Co to byto za do$wiadczenie?

2. Gdzie sie odbyto?

3. Kto byt obecny i co zrobiono, by stymulowac i umozliwié ci
aktywne uczestnictwo?

4. Kto cie docenit i w jaki sposob?
m  Daj uczestnikom/uczestniczkom kilka minut na refleksje.
m  Popro$ uczestnikow/uczestniczki, zeby zapisali/zapisaty stowo

(lub kilka stéw), ktore okreslajace, co umozliwito lub pomogto im w
uczestnictwie (np. solidarno$¢, szacunek, szczero$¢, wsparcie itp.).

Uczniowie i uczennice w Utan Bator pracuja nad szkicem nowego statutu
szkoty w ramach programu Amnesty International ,,Szkota Przyjazna
Prawom Cztowieka”, Mongolia, 2009.
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Praca w grupach

m Podziel uczestnikéw/uczestniczki na cztery grupy i popro$ ich/je,
by wybrali/wybraty dwie osoby: do prowadzenia dyskusji w grupie oraz
do notowania.

m  Popro$ dwie grupy o prace po jednej stronie sali i analizowanie
pozytywnych doswiadczen.

m  Popro$ pozostate dwie grupy o prace po drugiej stronie sali i
analizowanie negatywnych do$wiadczen.

m  Wspieraj pytaniami facylitatora/facylitatorke, by wywotywac
przemyslenia (uwaga: facylitatorzy/facylitatorki grup powinni/powinny
pamietac, ze kazda grupa skupia sie tylko na pozytywnych lub
negatywnych doswiadczeniach.):

m  Zapro$ kazdego/kazda uczestnika/uczestniczke grupy do
podzielenia sig doSwiadczeniami swojego uczestnictwa.

m  ZacheC ich/je do wyrazenia jak czuli/czuly sig wtedy, a jak sig
czuja teraz, wspominajac to doswiadczenie.

m  Popro$ uczestnikéw/uczestniczki grupy o opisanie zachowan, ktdre
umozliwity lub zablokowaty ich uczestnictwo (gesty, dobér stow, jezyk
ciata itp.).

m  Grupy podsumowuja swoja prace identyfikujac nastepujace
kwestie:
1. postawy, ktére umozliwiaja/blokuja aktywne uczestnictwo
innych;
2. rodzaje zachowan, ktore umozliwiaja lub blokuja aktywne
uczestnictwo innych.

Forum

m  Dwie grupy, ktére pracowaty nad doswiadczeniami pozytywnego
uczestnictwa prezentuja swoje flipcharty, na ktérych zapisaty
przyktady postaw i typéw zachowan, umozliwiajacych aktywne
uczestnictwo.

m  Po prezentacji zachg¢ do zadawania pytan, ktore pomoga wyjasnic
watpliwosci, ale nie rozpoczynaj gtebokiej dyskusji.

m  Dwie grupy, ktére pracowaty nad doswiadczeniami negatywnego
uczestnictwa prezentuja flipcharty, na ktérych zapisaty przyktady
postaw i typow zachowani, utrudniajacych aktywne uczestnictwo.

m  Po prezentacji zache¢ do zadawania pytan, bez rozpoczynania
gtebokiej dyskusji.

m  Popro$ uczestnikéw/uczestniczki, zeby zapoznali/zapoznaly sig z
zapisami na flipchartach i podzielili/podzielity sie wrazeniami,
refleksjami, obserwacjami itp., ktére kojarza im sig z aktywnym
uczestnictwem.

m  Mozesz zapisac te opinie i pomysty na tablicy.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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Prezentacja interaktywna

m  Wykorzystujac informacje z podrozdziatu 3.5: Aktywne
uczestnictwo krotko zaprezentuj ideg aktywnego uczestnictwa
oraz sposoby jego wykorzystania w edukacji praw cztowieka.

m W czasie prezentacji zache¢ uczestnikéw/uczestniczki do
zadawania pytan, dzielenia sig komentarzami i obserwacjami
na temat aktywnego uczestnictwa.

m  Zapytaj uczestnikéw/uczestniczki jaki jest zwiazek pomigdzy
aktywnym uczestnictwem a strategiami aktywnego uczestnictwa.

m  Na zakoriczenie prezentacji popro$ uczestnikow/uczestniczki o
podzielenie sie opiniami na temat, dlaczego ich zdaniem, aktywne
uczestnictwo mtodych ludzi (lub innymi grupami docelowymi,

z ktérymi pracuja) jest wazne w edukacji praw cztowieka.

m  Popro$ jedna lub dwie osoby uczestniczace o pomoc w
zapisywaniu opinii i pomystow na flipcharcie lub tablicy.
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Gora: : Uczniowie i uczennice oraz nauczyciele i nauczycielki biora
udziat w projekcie ,,Szkota Przyjazna Prawom Cztowieka” Amnesty
International w Marakeszu, Maroko, grudzierh 2010.

Dot: Cztonkowie i cztonkinie spotecznosci Sawhoyamaxa biora udziat w

warsztacie Amnesty International, Paragwaj, listopad 2008.
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CWICZENIE NR 3:
UCZESTNICTWO | WEADZA

CELE

Celem tego ¢wiczenia jest pogtehienie zrozumienia wptywu relacji
opartych na wtadzy pomigdzy cztonkami/cztonkiniami grupy oraz
pomiedzy grupa a facylitatorem/facylitatorka na aktywne
uczestnictwo cztonkéw/cztonkin grupy.

Po zakoriczeniu tego ¢wiczenia osoby uczestniczace

powinny umieg:

m  zanalizowac w jaki sposoh wiadza jest wykorzystywana przez
niektorych ludzi, by dominowa¢ i kontrolowa¢ innych;

m  zanalizowac w jaki sposob relacje oparte na wiadzy pomigdzy
edukatorami/edukatorkami i uczestnikami/uczestniczkami
oraz pomiedzy samymi uczestnikami/uczestniczkami moga
wptynaé negatywnie na Srodowisko uczenia sig;

m zidentyfikowac praktyczne metody facylitacji, by radzi¢ sobie
z procesami wtadzy w pozytywny sposoh.

CWICZENIE SKEADA SIE Z 4 KROKOW
Krok nr 1: Podazaj za moja reka. .. (Gwiczenie grupowe)
Krok nr 2: Podazaj za moja reka. . .(informacja zwrotna na forum)
Krok nr 3: Czym jest wiadza i do czego jest potrzebna?
(burza mozgow)
Krok nr 4: Wtadza i uczestnictwo (praca w grupach i na forum)

CZAS
60 — 90 minut

POTRZEBNE MATERIALY

m  Flipchart, marker, taSma malarska.

m  Dodatkowy pokj lub mozliwo$¢ wyjScia na dwor (wazne, zeby
mie¢ duzo przestrzeni do poruszania sig).

Zaadaptowane z: P.Welsh and X. Mufioz, Hombres de verdad o la verdad
sobre los hombres: guia de reflexién con grupos de hombres en temas de
género y masculinidad*?

wbddddddddddbbddddis
RADY DOTYCZACE FACYLITACJI

v’ Przed przeprowadzeniem tego ¢wiczenia
facylitator/facylitatorka powinien/powinna zapoznac sig z
podrozdziatem 3.6: Uczestnictwo i wtadza oraz z podrozdziatem
4 4: Facylitacja z wykorzystaniem strategii aktywnego
uczestnictwa. Jesli niektdre informacje sa niejasne,
facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny skonsultowac sig z
innymi do$wiadczonymi trenerami/trenerkami.

v Pamietaj, ze wspominanie doSwiadczeri zwigzanych z
wtadza (na przyktad z uzywaniem wtadzy dla osobistej korzysci
czy bycia przedmiotem naduzycia wtadzy przez inna osobe)
moze budzi¢ silne uczucia i emocje. Pozwdl na swobodne ich

wyrazenie.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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Krok nr 1: Podazaj za moja reka...

Cwiczenie grupowe:

m  Popro$ uczestnikow/uczestniczki, aby staneli/stanety twarzami
do siebie w dwdch rzedach. Kazdy rzad powinien miec te sama
liczbe osob.

m  Powiedz uczestnikom/uczestniczkom z jednego rzedu, zeby
wyciagneli/wyciagnety przed siebie prawe dtonie na wysokos$¢ twarzy
osoby stojacej naprzeciwko. Popro$ uczestnikow/uczestniczki z
drugiego rzedu, zeby podeszli/podeszty tak blisko, by dtonie osob
stojacych naprzeciwko znajdowaty sie w odlegtosci ok. 5 cm od ich
twarzy.

m  Wyttumacz wszystkim osobom z wyciagnietymi dtorimi, ze moga
nimi porusza¢ swobodnie, a zadaniem 0s0b stojacych naprzeciwko jest
utrzymanie tego samego dystansu pomiedzy wtasna twarza a dtonia
partnera/partnerki. Osoby z wyciagnietymi prawymi dtorimi moga nimi
rusza¢ wolno lub szybko — jak tylko chca, prowadzac swoich
partneréw/swoje partnerki w dowolnym kierunku: dookota sali, pod
stotami, nad krzestami itp.

m  Wyjasnij uczestnikom/uczestniczkom, ktérych zadaniem jest
podazanie za dfofimi partneréw/partnerek, ze musza utrzymacé
odpowiedni dystans przez caty czas éwiczenia i wykonywac¢ wszystkie
ruchy, niezaleznie od tego jak skomplikowane one beda.

m  Daj grupom dwie lub trzy minuty na to ¢wiczenie. Obserwuj taktyke
0s0b z wyciagnietymi dtorimi i tych, ktére za nimi podazaja.

m  Popro$ osoby uczestniczace o zmiang rdl. Daj im tyle samo czasu
na powtdrzenie ¢wiczenia.

SZKOLENIE FACYLITATOROW |
FACYLITATOREK

Krok nr 2: Podazaj za moja reka...(kontynuacja)

Informacja zwrotna forum

m  ZacheC uczestnikéw/uczestniczki do dzielenia si¢ wrazeniami,
zadajac nastepujace pytania naprowadzajace (mozesz zapisywac
odpowiedzi na flipcharcie lub tablicy):

1. Okres$l jednym lub dwoma stowami — jak sig teraz czujesz
(podkresl, ze chodzi 0 uczucia, a nie analizg zadania)?

2. Jak czuliscie/czutyscie sig kiedy prowadziliScie/prowadzityScie
druga osobg za pomoca dfoni? Dlaczego czuliScie/czutyscie sig
w ten sposob (popro$ uczestnikéw/uczestniczki, zeby
zastanowili sie nad swoimi doswiadczeniami)?

3. Jak czuliscie/czutyscie sig kiedy byliscie/bytyScie
prowadzeni/prowadzone ruchem dtoni drugiej osoby? Dlaczego
czuliscie/czutyscie sig w ten sposdb (popro$
uczestnikow/uczestniczki, zeby gtebiej zastanowili/zastanowity
sie nad swoimi do$wiadczeniami)

4. Podzielcie sig innymi refleksjami i obserwacjami, ktdre kojarza
sie z przeprowadzonym ¢wiczeniem, w jaki sposob to
¢wiczenie wptyneto na wasze uczucia?

5. Podsumuj ¢wiczenie, zwracajac uwage
uczestnikow/uczestniczek na specyficzne stowa i wyrazenia,
ktérych uzywali/uzywaty, by opisac relacje wtadzy pomigdzy
ludZmi czy grupami, oparte na dominacji, kontroli, wyzysku,
wykluczeniu, wyparciu i naduzywaniu praw itp.
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Burza mézgéw
m  Zapowiedz osobom uczestniczacym, ze przeprowadzicie ¢wiczenie
metoda burzy mézgéw i popro$ dwdch ochotnikéw/dwie ochotniczki o
zapisanie pomystéw grupy na flipcharcie lub tablicy.

Jedna osoba bedzie zapisywata odpowiedzi na pytanie:

?  Czym jest whadza?

Drugi osoba bedzie zapisywata odpowiedzi na pytanie:

? Do czego whadza jest potrzebna?
m  Wykorzystujac informacje zebrane podczas burzy mézgéw

podsumuj i oméw, czym jest wtadza i do czego jest potrzebna,
podkreslajac, ze jest to zwiazek oparty na dominacji i kontroli.

Praca grupowa

m  Podziel uczestnikéw/uczestniczki na cztery grupy.

Wyjasnij, ze dwie grupy przeanalizuja relacje wtadzy pomiedzy
edukatorami/edukatorkami i uczestnikami/uczestniczkami, a dwie —
pomiedzy samymi uczestnikami/uczestniczkami.

m  /adaj pierwszym dwém grupom nastepujace pytania dotyczace
relacji wtadzy:

1. Wspominajac sytuacje szkoleniowe (warsztaty, seminaria,
lekcje), w ktdrych uczestniczyliscie/uczestniczytyscie
powiedzcie, na jakie rézne sposoby moze przejawiac sie
wtadza w relacji edukatorzy/edukatorki
(nauczyciele/nauczycielki, trenerzy/trenerki,
instruktorzy/instruktorki) a uczestnicy/uczestniczki
(uczniowie/uczennice, studenci/studentki)?

2. Jakie sa konsekwencije dla uczestnictwa i procesu uczenia sig,
kiedy pomiedzy uczestnikami/uczestniczkami a
edukatorami/edukatorkami dominuja wertykalne relacje
whadzy?

3. Co mozemy zrobi¢ jako facylitatorzy/facylitatorki, aby
promowac horyzontalne (partnerskie) relacje pomiedzy nami a

uczestnikami/uczestniczkami zaje¢, ktore prowadzimy?

m /adaj dwom pozostatym grupom pytania dotyczace relacji wtadzy

pomigdzy uczestnikami/uczestniczkami:

1. Wspominajac sytuacje szkoleniowe (warsztaty, seminaria,
lekcje), w ktdrych uczestniczyliscie/uczestniczytyscie
powiedzcie, na jakie rézne sposoby moze przejawiac sie
wtadza w relacjach pomigdzy uczestnikami/uczestniczkami?
Pomyslcie o rzeczywistych sytuacjach pomigdzy
»przeciwnikami” jak np. mezczyznami/kobietami,
mtodymi/dorostymi, heteroseksualnymi/homoseksualnymi,
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bogatymi/biednymi. Zastandwcie si¢ nad postawami i
zachowaniami niektérych uczestnikéw/uczestniczek w
stosunku do innych (dominacja, wySmiewanie, wykluczenie,
dyskryminacja).

2. Jakie sa konsekwencije dla uczestnictwa i procesu uczenia sig,
w sytuacji kiedy wertykalne (hierarchiczne) relacje wtadzy
dominuja w stosunkach migdzy uczestnikami/uczestniczkami?

3. Co mozemy zrobi¢ jako facylitatorzy/facylitatorki, kiedy
niektdrzy/niektdre uczestnicy/uczestniczki dominuja i
wykorzystuja wiadze w sposob, ktdry utrudnia uczestnictwo i
wptywa negatywnie na Srodowisko uczenia sig?

m  Rozdaj grupom flipcharty i markery, aby zanotowaty swoje
odpowiedzi.

Forum

m  Zapro$ dwie pierwsze grupy, zeby zaprezentowaty swoje pomysty
zapisane na flipchartach. Pozwdl cztonkom/cztonkiniom innych grup
na zadawanie pytan wyjasniajacych.

m  Popro$ o wykonanie tego samego zadania kolejnym grupom.

m  Otworz dyskusje na temat relacji wtadzy podczas szkolenia (w jaki
sposéb facylitatorzy/facylitatorki moga zdiagnozowac, monitorowac i
radzi¢ sobie z relacjami wtadzy, by wzmocnié aktywne uczestnictwo).

m  /akorcz sesje krotkim podsumowaniem na forum, ktdre bedzie
dotyczyto:

0 zwiazku wtadzy z uczestnictwem (przeczytaj podrozdziat 3.6
Uczestnictwo i wtadza),

0 niektorych metod, uzywanych przez facylitatoréw/facylitatorki,
aby zdiagnozowa¢, monitorowac i radzi¢ sobie z negatywnymi
relacjami wtadzy podczas szkoler (odwotaj sig do osobistych
refleksji uczestnikéw/uczestniczek oraz ramki w podrozdziale
4.3 Lista kontrolna dla facylitatora/facylitatorki).

|uelweq eon/jeuorjeulajul Alssuwy G
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CWICZENIE NR 4:
ROLA | ZALETY DOBREGO FACYLITATORA/DOBRE)
FACYLITATORKI

CELE dddddddddddbdbbdbdid

Celem tego ¢wiczenia jest lepsze zrozumienie przez

uczestnikow/uczestniczki roli dobrego facylitatora/dobrej RADY DLA FACYLITATORA/FACYLITATORKI
facylitatorki oraz poznanie zasad i praktyk, ktére powinni/powinny

stosowac, kiedy prowadza dziatania w ramach edukacji praw v"  Przed przeprowadzeniem tego éwiczenia

czfowieka. facylitator/facylitatorka powinien/powinna przeczyta¢ rozdziat

; . .. . . 4 Facylitacja i facylitatorzy/facylitatorki, ze szczegélnym
Po zakonczeniu tego cwiczenia osoby uczestniczace

powinny umiec:
m  okreslié role i cechy dobrego facylitatora/dobrej facylitatorki;

uwzglednieniem podrozdziatu 4.2 Rola facylitatora/facylitatorki
oraz podrozdziatu 4.3 Cechy dobrego facylitatora/dobrej

= zidentyfikowaé podstawowe techniki, ktére pomoga im facylitatorki. Jesli niektore informacje sa niejasne,
udoskonalié¢ umiejetnosci facylitatoréw/facylitatorek edukacii facylitator/facylitatorka powinien/powinna skonsultowac sie z
praw cztowieka. bardziej doswiadczonymi trenerami/trenerkami, ktorzy/ktore

beda w stanie poméc.

CWICZENIE SKEADA SIEZ4 KROKOW: v’ Facylitator/facylitatorka powinien/powinna wezesniej
Krok nr 1: Rola i cechy dobrego facylitatora/dobrej facylitatorki przygotowac prezentacje do kroku nr 4.
(éwiczenie dla catej grupy)
Krok nr 2: Czym jest dobra facylitacja? (buzz groups i synteza)
Krok nr 3: Zebranie wynikéw (cata grupa)
Krok nr 4: Stawanie si¢ lepszymi facylitatorami/facylitatorkami powinien/powinna przejrzec liste stwierdzeri na temat roli i cech
(praca w matych grupach) dobrego facylitatora/facylitatorki (ramka Lista stwierdzeri na

v Wykorzystujac swoja wiedze i informacje o
uczestnikach/uczestniczkach, facylitator/facylitatorka

temat roli i cech dobrego facylitatora/facylitatorki) i przewidzie¢
odpowiedzi uczestnikéw/uczestniczek. To pozwoli wybrac

CZAS . priorytetowe stwierdzenia do kroku nr 1, zwtaszcza jesli czas
60~ 90 minut jest ograniczony, oraz zastanowic sie nad innymi
stwierdzeniami, jesli chce skupi¢ sig na szczegélnie waznych
POTRZEBNE MATERIALY dla danej grupy kwestiach.
m  Flipchart lub tablica, kartki w dwoch kolorach, marker i taSma
malarska.

m  Pig¢ kartek A4 z napisanymi na nich zdaniami:
Zdecydowanie si¢ zgadzam
Zgadzam sig
Nie zgadzam sie
Zdecydowanie sie nie zgadzam
Nie wiem

Zaadaptowane z: Equitas, Evaluating Human Rights Training Activities:
A Handbook for Human Rights Educators™
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Krok nr 1: Rola i cechy dobrego
facylitatora/dobrej facylitatorki

Przygotowanie

m Przed sesja powie$s w widocznym miejscu w sali pie¢
przygotowanych wczesniej kartek (Zdecydowanie zgadzam sieg,
Zgadzam sig, Nie zgadzam sie, Zdecydowanie nie zgadzam sie,
Nie wiem).

Cwiczenie i refleksja

m  Powiedz uczestnikom/uczestniczkom, ze bedziesz odczytywac
stwierdzenia, ktérych powinni/powinny uwaznie stuchac. Nastepnie
uczestnicy/uczestniczki podchodza do kartki ze zdaniem, ktore
prezentuje ich opinig na dany temat.

m  Odczytaj pierwsze stwierdzenie z listy i popro$
uczestnikow/uczestniczki, zeby szybko przeszli/przeszty do kartek z
odpowiednimi stanowiskami.

m Nastepnie zachec osoby ktdre stoja koto kartki z wybrana opinia do
podzielenia sig z pozostatymi motywami swojego wyboru.

m Powtarzaj zadanie tak dtugo, az wszystkie stwierdzenia zostana
oméwione.

SZKOLENIE FACYLITATOROW |
FACYLITATOREK

Do kroku nr 1: Lista stwierdzen na temat roli i
cech dobrego facylitatora/dobrej facylitatorki

1. Facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny sprawic,
zeby szkolenie byfo przyjemne.

2. Metody i techniki uzywane przez facylitatorow/facylitatorki
wyznaczaja dynamike, poziom i jako$¢ uczestnictwa.

3. Kazdy moze by¢ dobrym facylitatorem/dobra facylitatorka.

4. Osobowos¢ facylitatora/facylitatorki jest kluczowa dla sukcesu
szkolenia.

5. Umiejetnosci facylitatora/facylitatorki sa kluczowe dla sukcesu
szkolenia.

6. Facylitator/facylitatorka powinien/powinna zostawic osobiste
wartosci w domu.

1. Facylitator/facylitatorka ma duza wtadze w grupie.

8. Facylitator/facylitatorka powinien/powinna lubi¢ wszystkich
uczestnikéw/uczestniczki, w przeciwnym razie rezultaty
podejmowanych dziatan sa zagrozone.

9. Facylitator/facylitatorka musi by¢ przygotowany/przygotowana,
zeby zawsze reagowac na potrzeby uczestnikéw/uczestniczek.

10. Facylitator/facylitatorka powinien/powinna poméc
uczestnikom/uczestniczkom doj$é¢ do wnioskéw, do ktérych
chce, zeby doszli.

11. Podczas szkolenia rola facylitatora/facylitatorki jest
zapewnienie uczestnikom/uczestniczkom wiedzy i wskazéwek
do dziatan, ktére musza pdzniej wykonac.

12. Dobry facylitator/dobra facylitatorka nawiazuje przyjazne
relacje ze wszystkimi uczestnikami/uczestniczkami.

13. Facylitator/facylitatorka nie moze przyznac sie do braku wiedzy
czy doswiadczenia w danej dziedzinie, poniewaz ostabi to
jego/jej autorytet w grupie.

14. Facylitator/facylitatorka powinien/powinna by¢ zupetnie
neutralny/neutralna w kontaktach z
uczestnikami/uczestniczkami.

15. Wigkszo$¢ odpowiedzialnosci za proces uczenia sie spada na
facylitatora/facylitatorke.

EDUKACJA DLA GODNOSCI
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Krok nr 2: Czym jest dobra facylitacja? Krok nr 3: Zebranie wynikow
Ule (Buzz groups) Forum
m  Popro$ osoby uczestniczace , aby podzielity sig na dwu- lub Odnoszac sig do dyskusji z kroku nr 1 i nr 2 oraz podrozdziatow 4.2
trzyosobowe grupy. Rola facylitatora/facylitatorki i 4.3 Cechy dobrego facylitatora/dobrej

facylitatorki, przeprowadz krétkie podsumowanie sesji, podkreslajac

m  Powiedz, ze siedzac blisko siebie, tworza ,,ule”. Popros, aby w 1. rolg dobrego facylitatora/dobrej facylitatorki
swoich ,,ulach” pomy$laty o tym: 2. cechy dobrego facylitatora/ dobrej facylitatorki.

co oznacza dobra facylitacja; co jako facylitatorzy/facylitatorki
edukacji praw cztowieka powinnismy/powinny$my robi¢?

czym nie jest dobra facylitacja; czego jako
facylitatorzy/facylitatorki edukacji praw cztowieka
powinni$my/powinny$my unika¢ lub nigdy nie robi¢?

m  OdpowiedZ powinna by¢ ograniczona do jednego — dwdch stow lub
krotkiego zdania, ktdre uczestnicy/uczestniczki zapisza na kartkach
(o, co powinno sig robi¢ — na kartkach jednego koloru, to, czego
powinno sig unika¢ — na kartkach innego koloru).

m  Po zakofczeniu pracy, popro$ o podejscie do $ciany i przyklejenie
wszystkich kartek z pomystami ,,co robi¢” po jednej stronie, a kartki z
pomystami ,.czego unikac” — po drugiej stronie.

|uelweq ean - |euoijeusdju] Asauwy o

m  Popros$ kilku ochotnikéw/kilka ochotniczek, zeby
pogrupowali/pogrupowaty takie same lub podobne pomysty.

Podsumowanie

m  Kiedy wszystkie kartki z pomystami zostaty przyklejone i
pogrupowane, popro$ osoby uczestniczace, zeby usiadty w kole na
krzestach lub na podtodze tak, zeby widzie¢ przyklejone na $cianie
kartki.

m  PoprowadZ dyskusje w duzej grupie, omawiajac pomysty
uczestnikow/uczestniczek.
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Praca w matych grupach

m  Zapro$ uczestnikow/uczestniczki do podzielenia si¢ na dwu- lub
trzyosobowe grupy.

m  Popro$, aby uczestnicy/uczestniczki pozostajac w swoich ,,ulach”
zastanowili/zastanowity sie nad wyzwaniami czy trudnosciami, z
ktorymi musieli/musiaty sie zmierzy¢ w przesztosci, prowadzac
dziatania edukacyjne. Niech przypomna sobie, w jaki sposéb sobie z
nimi poradzili/poradzity. Popros, by — majac w pamieci dyskusje z
poprzednich krokdw — pomysleli/pomyslaty o tym, czy i co
zrobiliby/zrobityby inaczej, gdyby te sytuacje powtdrzyty sie?

m  Zapro$ mate grupy do podzielenia sie na forum wyzwaniami i
nowymi propozycjami radzenia sobie z nimi. Zapisuj te propozycje na Facylitator seminarium edukacji praw cztowieka projektu ,Szkota Przyjazna
flipcharcie. Prawom Cztowieka” Amnesty International, Maroko, czerwiec 2009.

m  Aby unikna¢ powtérek, popros$ kolejne grupy, aby dzielity sie tylko
tymi wyzwaniami i rozwiazaniami, ktére jeszcze nie byty dyskutowane.

m  Jesli bedzie taka konieczno$¢, wymieri inne propozycie, ktére
uczestnicy/uczestniczki moga zapamietac, zeby stac sie lepszymi
facylitatorami/facylitatorkami.
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CWICZENIE NR 5
DYNAMIKA GRUPOWA

CELE sk hdd b bbb bbbl

Celem tego ¢wiczenia jest pogtebienie zrozumienia przez

uczestnikéw/uczestniczki zagadnienia dynamiki grupowej i RADYDLA

zidentyfikowanie sposobow radzenia sobie z ,,trudnymi” FACYLITATOROW/FACYLITATOREK
uczestnikami/uczestniczkami, tak by zachowac bezpieczne

Srodowisko uczenia sig. v’ Przed przeprowadzeniem tego cwiczenia

facylitator/facylitatorka powinien/powinna zapoznac
Po zakoriczeniu tego éwiczenia osoby uczestniczace

powinny umiec:
m  odwotac sie do doswiadczen, ktére pomoga wyczu¢, w ktorych

momentach i w jaki sposob komunikacja i praca grupowa
moze hy¢ zaktocona; metody i techniki aktywnego uczestnictwa).

sie z rozdziatem 3 Metodologia (zwtaszcza z
podrozdziatami 3.2. Strategie i Srodowiska edukacyjne,
3.3 Strategie aktywnego uczestnictwa, 3.4. Strategie,

®m radzic sohie z ,,trudnymi” uczestnikami/uczestniczkami tak,
aby zapewni¢ efektywna i skuteczng dynamike grupowa.

CWICZENIE SKtADA SIEZ4 KROKOW:

Krok nr 1: Dynamika grupowa — ,,trudni” uczestnicy/, trudne”
uczestniczki (odgrywanie rol)

Krok nr 2: Radzenie sobie z ,,trudnymi”
uczestnikami/uczestniczkami (forum)

Krok nr 3: Kontrolowanie dynamiki grupowej (forum)

Krok nr 4: Podsumowanie

CZAS
60 — 90 minut

POTRZEBNE MATERIALY
m  Flipcharty, markery, ta§ma malarska.
m  Trzy krzesta ustawione.

luelweq eon7/jeuoijeulaju Assuwy o

Zaadaptowane z: Equitas, Evaluating Human Rights Training Activities: A
Handbook for Human Rights Educators™

Uczestnicy i uczestniczki projektu “Edukacja dla Godnosci”
Amnesty International w Londyn, Wielka Brytania, listopad 2010.
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Krok 1: Dynamika grupowa — ,.trudni”
uczestnicy/,,trudne” uczestniczki

Wprowadzenie do odgrywania rél na forum
m  Wyttumacz osobom uczestniczacym, ze beda odgrywac role,

aby zrozumiec¢ zachowania uczestnikow/uczestniczek w grupach.
m Podziel osoby uczestniczace na trzyosobowe grupy. Jesli jest wigcej

0s6b, zachec je do dotaczenia do grup w roli obserwatoréw/obserwatorek.

m  Wyjasnij, ze kazdy cztonek/cztonkini grupy bedzie
odgrywat/odgrywata inna rolg:

0soba mowigca — opowie histori¢ na dowolny temat (na
przyktad o swoim dniu, pracy, co zobaczyt/zobaczyta na ulicy)
Osoba stuchajaca — bedzie stuchata osoby méwiacej, moze
zadawac pytania

~trudny”uczestnik/, trudna”uczestniczka — postara sie
sabotowac rozmowe (przeszkadzac, wtracac sig, robi¢ dziwne
gesty itd.). Moga oni/one rozpocza¢ sabotaz na twdj sygnat.

Odgrywanie rol

m  Pozwdl uczestnikom/uczestniczkom rozpocza¢ rozmowy, a po 30
sekundach daj znak ,trudnym” uczestnikom/uczestniczkom, ze moga
zacza¢ wykonywac swoje zadanie.

m  Daj grupom dwie do pigciu minut.

m Nastepnie popro$ osoby uczestniczace, zeby zamienity sie rolami
oraz powtdrzyty cwiczenie (,trudni” uczestnicy/,trudne” uczestniczki
staja sie stuchajacymi, stuchajacy méwiacymi, a méwiacy trudnymi

uczestnikami/uczestniczkami).

m  Po 2-3 minutach popro$ osoby, zeby znowu zamienity sie rolami w
taki sposdb, aby graty role, w ktérej jeszcze nie wystepowaty.

Refleksja na forum

SZKOLENIE FACYLITATOROW |
FACYLITATOREK

1. Bycie ,,trudnym” uczestnikiem/,,trudna” uczestniczka

m  Zapytaj uczestnikéw/uczestniczki, jak sie czuli/czuty odgrywajac
role ,trudnego” uczestnika/, trudnej”uczestniczki. Czy byto im trudno
przeszkadzac w rozmowie?

m  Popro$ uczestnikéw/uczestniczki o podanie sposobow, jakie
stosowali/stosowaty, aby przeszkadzaé w rozmowie.

Bedac , trudnym”uczestnikiem/,trudna” uczestniczka mozna
przeszkadzac zachowujac sie w sposéb:

dominujacy

sztywny

przeszkadzajacy

niepowazny

niegrzeczny

cichy

rozpraszajacy

2. 0dgrywanie roli osoby mowiacej/stuchajacej.
m Zapytaj osob, ktére byty méwiacymi i stuchajacymi jak sig czuty
jako sabotowani/sabotowane.

EDUKACJA DLA GODNOSCI
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Forum

m Zapytaj uczestnikow/uczestniczki o to, dlaczego niektérzy ludzie
moga przeszkadza¢ grupie w pracy lub sabotowac zajecia. Zapisuj
pomysty na flipcharcie.

m  Zapytaj uczestnikow/uczestniczki, w jaki sposob radzié¢ sobie z
Ltrudnymi” uczestnikami/uczestniczkami?

Niektdre powody, dla ktérych ludzie zachowuja sie jak sabotazysci i
przeszkadzaja grupie, oraz mozliwe sposoby radzenia sobie z nimi:

Osoba, ktora jest ekspertem i chciataby podzieli¢ sig swoja wiedza
— wykorzystaj jej wiedze, ale nie pozwol zdominowac sesji.

Osoba, ktéra sig nudzi — zaangazuj ja do pomocy (np. do
przyczepienia flipchartéw czy kartek, sprawdzenia czy obiad jest
gotowy, rozdawania dokumentow itp.).

Osoba, ktérej brakuje motywacji — porozmawiaj z nia na osobnosci
i zaangazuj ja do pomocy.

Osoba, ktéra zazwyczaj tak si¢ zachowuje (takie zachowanie lezy w
naturze tej osoby) — przedyskutujcie to.

Osoba, ktéra potrzebuje uwagi — zaangazuj ja do dziatania.
m  Zapytaj uczestnikéw/uczestniczki, ktére z rozwiazan sa wedtug

nich najlepsze do radzenia sobie z ,, trudnymi”
uczestnikami/uczestniczkami lub przeszkadzaniem w grupie.

Inne techniki radzenia sobie z przeszkadzaniem:
@ Podejmij probe wyjasnienia powodow takiego zachowania.
@  Iatrzymaj dyskusje.

@ Wyjasnij sprawg (na osobnosci lub na forum) z osoba
przeszkadzajaca.

@ Podziel uczestnikéw/uczestniczki na mate grupy.

@ Zached trudnego uczestnika/trudna uczestniczke do
rozmowy.

@ Odwotaj sie do innych cztonkéw/cztonkin grupy,
ich opinii na ten temat.

@ Motywuj.
Pozwol na to (nigdy tego nie rob!).

@ 0dejdZ (nigdy tego nie rob!).
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Krok 3: Radzenie sobie z dynamika grupowa
Forum

m  Zapytaj uczestnikéw/uczestniczki ,w jaki sposdh
facylitator/facylitatorka moze sprawic, ze wszyscy cztonkowie/cztonkinie
grupy beda zaangazowani/zaangazowane i zmotywowani
/zmotywowane do dyskusji.

Niektore techniki pozwalajace na wtaczenie wszystkich/wszystkie
uczestnikéw/uczestniczki do grupy:

Sam/sama badZ entuzjastyczny/entuzjastyczna.

Naucz sig imion uczestnikéw/uczestniczek.
Patrz na ludzi, kiedy do ciebie mowia.

Nie przerywaj innym w $rodku wypowiedzi.

® © O o9

Daj mozliwo$¢ wypowiedzenia sie réznym osobom
(,,Kto jeszcze dzi$ nie mowit? Czy juz
wypowiedziate$/wypowiedziatas sie w dyskusji?”).

Zadawaj bezposrednie pytania (,Czy mozesz mi powiedziec...").
Pytaj uczestnikow/uczestniczki o ich doswiadczenie.

Uzywaj przyktadow.

® @ o 9

Angazuj uczestnikow/uczestniczki (rozdawanie materiatow,
podtaczanie sprzetu, pisanie na flipchartach, wieszanie
flipchartow na Scianie itp.).

Wybieraj metody, ktére angazuja wszystkich
uczestnikéw/uczestniczki (np. praca w matych grupach).

Przydziel rozmownych uczestnikow/uczestniczki do tej samej
grupy w czasie pracy grupowe;.

Zapytaj osoby uczestniczace, czy kiedykolwiek doswiadczyty trudnych
sytuacji i w jaki sposob sobie z nimi poradzity. Popro$ pozostate
osoby, by zaproponowaty inne rozwiazania tych sytuacji.

|euoijeusaju fisauwy @
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Krok nr 4: Podsumowanie
Forum

m Podsumuj ¢wiczenie, méwiac, ze w wigkszosci grup jest zwykle
Lwtrudny” uczestnik/,trudna” uczestniczka. Istnieje wiele sposobéw na
radzenie sobie z taka osoba — na przyktad wskazanie jej jakiegos$
zadania, poproszenie grupy o wsparcie, indywidualna rozmowa na
osobnosci podczas przerwy. Aby unikac trudnych zachowan,
facylitatorzy/facylitatorki musza starac sie jak najbardziej stymulowac
uczestnikéw/uczestniczki w grupie.

m  Zachec uczestnikow/uczestniczki do zadawania pytan i
komentowania.

EDUKACJA DLA GODNOSCI
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CWICZENIE NR 6 ,
TWORZENIE | UTRZYMYWANIE SRODOWISKA UCZENIA
SIE PELNEGO SZACUNKU

CELE

Celem tego ¢wiczenia jest nauczenie uczestnikow/uczestniczki
tworzenia $rodowiska uczenia sig, ktore sprzyja wspotpracy i RADY DLA

promuje wzajemny szacunek. FACYLITATORA/FACYLITATORKI

wowdhddddddddddbdbid

Po zakoriczeniu tego ¢wiczenia osohy uczestniczqce / Przed przeprowadzeniem tego ¢wiczenia,

powinny umieg:

m  odwotac sig do wtasnego doswiadczenia, by odkry¢ sposoby,
dzigki ktérym facylitator/facylitatorka moze stworzy¢ i
utrzymacé pozytywne i dynamiczne Srodowisko uczenia sig;

m  zidentyfikowac konkretne style i techniki facylitacji, ktore
wptywaja na zdrowe Srodowisko, sprzyjajace uczeniu sie.

facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny zapoznaé
sie z rozdziatem 4.4 Facylitacja z wykorzystaniem
strategii aktywnego uczestnictwa.

T0 CWICZENIE SKEADA SIE Z 3 KROKOW:

Krok nr 1: Burza mozgow na temat tworzenia Srodowiska
sprzyjajacego uczeniu (forum)

Krok nr 2: Tworzenie struktury dziatania szkoleniowego
(praca w grupach i na forum)

Krok nr 3: Style i techniki facylitacji, ktore wspieraja pozytywne
Srodowisko uczenia (podsumowanie)

CZAS
60 — 90 minut

POTRZEBNE MATERIALY

m  Flipchart lub tablica, marker, taSma malarska.

Zaadaptowane z: P.Welsh and X. Mufioz, Hombres de verdad o la
verdad sobre los hombres: guia de reflexién con grupos de hombres en
temas de género y masculinidad.

Mtodzi ludzie biora udziat w akcji solidarnosciowej
Amnesty International, Filipiny, 2000.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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Forum Praca w grupach

m  Powiedz uczestnikom/uczestniczkom, ze wykorzystujac metode m  Podziel uczestnikéw/uczestniczki na 6 matych grup (,uli”)

burzy mézgéw, porozmawiasz na temat tworzenia atmosfery, ktora po 2-3 osoby w grupie. Wyjasnij, ze zadaniem kazdej z grup jest

sprzyja wspélnemu uczeniu i promuje wzajemny szacunek. zaproponowanie czynnosci, ktdre facylitatorzy/facylitatorki moga
podejmowaé w réznych momentach szkolenia czy ¢wiczenia tak, zeby

m  Popro$ ochotnika/ochotniczke o pomoc w notowaniu pomystéw stworzy¢ i/lub utrzymaé atmosfere sprzyjajaca zespotowemu uczeniu

uczestnikow/uczestniczek na flipcharcie lub tablicy. sie.

m  PrzeprowadZ burze mozgéw, zachecajac uczestnikéw/uczestniczki
do przemyslenia dziatan, ktére podejmowali wczesniej jako
facylitatorzy/facylitatorki lub obserwowali/obserwowaty dziatania Aby zdoby¢ zaufanie i pewnos¢ siebie w czasie warsztatu (ul 3)
innych. Zapytaj: Co mozemy zrobic jako facylitatorzy/facylitatorki, zeby Aby stymulowac nieSmiatych/nieSmiate lub

stworzy¢ atmosferg, ktéra sprzyja wspélnemu uczeniu i promuje milczacych/milczace uczestnikéw/uczestniczki (ul 4)

Przed warsztatem czy szkoleniem (ul 1)
Na poczatku warsztatu lub szkolenia (ul 2)

el

wzajemny szacunek? 5. Aby zapewni¢, ze uczestnicy/uczestniczki traktuja sie z
szacunkiem i stuchaja siebie nawzajem (ul 5)

m  Jesli uczestnicy/uczestniczki maja problemy z podaniem 6. Kiedy uczestnicy/uczestniczki sa zmeczeni/zmeczone lub

przyktadow, zainspiruj ich, odwotujac sie do konkretnych aspektéw zdekoncentrowani/zdekoncentrowane (ul 6)

warsztatu czy dziatania:

m Powiedz uczestnikom/uczestniczkom, ze powinni/powinny

Otoczenie fizyczne przypomnie¢ sobie techniki, ktérych uzywali/uzywaty w przesztosci lub,
Ustalanie i stosowanie sig do grupowych zasad ktore widzieli/widziaty w uzyciu.

Promowanie aktywnego i demokratycznego uczestnictwa

Pielegnowanie komunikacji interpersonalnej i relacji m Ule” przygotowuja flipcharty z pomystami, lub — jesli wola —
Uzywanie “energizeréw” i “lodotamaczy” moga przedstawi¢ symulacje, aby zaprezentowac techniki, ktérych
Style i umiejetnosci facylitacyjne mozna uzy¢, aby stworzy¢/utrzyma¢ atmosfere sprzyjajaca uczeniu.

Informacja zwrotna na forum:
m  Zapro$ kolejno ,ule” do prezentacji.

m Po kazdej prezentacji daj mozliwo$¢ zadania pytan i
komentowania.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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Podsumowanie

m  Poprowad? kr6tka synteze praktycznych rad i technik
facylitacyjnych, ktore wspieraja Srodowisko sprzyjajace uczeniu sie,
czyli takie w ktérym jedna z najwazniejszych zasad jest wzajemny
szacunek (skorzystaj z informacji w podrozdziale 4.4 Facylitacja z
wykorzystaniem strategii aktywnego uczestnictwa).

m  Zakoncz ¢wiczenie, podkreslajac kilka elementow zwiazanych ze
stylami facylitacji, ktére réwniez przyczyniaja sie do przyjaznego
Srodowiska uczenia sie. Niektére z nich to:

1. postawy, warto$ci, zachowanie, jezyk ciata
facylitatora/facylitatorki i sposdb korzystania z wtadzy,

2. sposoby komunikacji pomigdzy facylitatorem/facylitatorka a
uczestnikami/uczestniczkami (np. umiejetnos¢ stuchania,
doceniania, dbania, skupiania uwagi
uczestnikow/uczestniczek),

3. umiejetno$¢ angazowania uczestnikéw/uczestniczek i
sprawiania, ze odnosza sie do siebie nawzajem z szacunkiem.

Warsztat projektu “Edukacja dla Godnosci” Amnesty International w
Londynie, Wielka Brytania, luty 2011.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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CWICZENIE NR 7
RADZENIE SOBIE Z TRUDNYMI SYTUACJAMI

CELE

Celem tego ¢wiczenia jest wzmocnienie potencjatu
uczestnikow/uczestniczek do radzenia sohie w sytuacjach
trudnych, ktére moga mie¢ miejsce podczas szkolef
réznorodnych grup.

Po zakoriczeniu tego ¢wiczenia osoby uczestniczace

powinny umiec:

m  analizowac trudne sytuacje, ktore moga sie zdarzy¢ podczas
szkolen;

m identyfikowac strategie i techniki reagowania na trudne
sytuacje;

m  podaé przyktady trudnych sytuacji i pomysty reagowania na te
sytuacje.

CWICZENIE SKtADA SIEZ4 KROKOW

Krok nr 1: Radzenie sobie z nieprzewidzianymi i trudnymi
sytuacjami

Krok nr 2: Radzenie sobie z nieprzewidzianymi i trudnymi
sytuacjami (kontynuacja)

Krok nr 3: Nieprzewidziane i trudne sytuacje podczas facylitacji

Krok nr 4: Rady dotyczace nieprzewidzianych sytuacii i innych
wyzwarn

CZAS
60 — 90 minut

POTRZEBNE MATERIALY
m  Kopie 6 opisow sytuacji zataczonych do tego ¢wiczenia (jedna
lub dwie sytuacje dla kazdej grupy).

Zaadaptowane z: Equitas, Training of Trainers: Designing and Delivering
Effective HRE.

SZKOLENIE FACYLITATOROW |
FACYLITATOREK

mddddddddddbbbbbddl
RADY DOTYCZACE FACYLITACJI

v’ Przed przeprowadzeniem tego ¢wiczenia
facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny zapozna¢ sig z
rozdziatem 4.4 Facylitacja z wykorzystaniem strategii
aktywnego uczestnictwa, zwracajac szczeg6ing uwage na
akapity opisujace: Facylitowanie tematéw delikatnych i
tabu oraz Radzenie sobie z emocjami i uczuciami.
Podrozdziat 2.6 Uczestnictwo i wtadza rowniez zawiera

wazne rady.

EDUKACJA DLA GODNOSCI
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Praca w grupach Informacja zwrotna na forum

m  Wyttumacz uczestnikom/uczestniczkom, ze w tym éwiczeniu beda m  Kazda grupa odgrywa swoj przypadek oraz przedstawia wybrana
zajmowac sie analiza studiéw przypadkéw, ktore opisuja wyzwania, reakcje.
przed jakimi moga stana¢ w czasie szkolen lub warsztatéw. Zadaniem
uczestnikow/uczestniczek bedzie znalezienie metod i technik radzenia m Daj czas na dyskusje i debate po kazdej prezentacji, zachecajac
sobie z takimi sytuacjami. Strategie te powinny by¢ zgodne z zasadami  uczestnikéw/uczestniczki do zadawania pytan.
strategii uczestniczacych i dobrymi praktykami facylitacji.
m /apytaj pozostatych cztonkéw/cztonkinie grupy, jak
m  Podziel uczestnikéw/uczestniczki na mate grupy i rozdaj po jednym  zareagowaliby/zareagowatyby w tej sytuacji i dlaczego.
lub dwa przypadki. Szes¢ przypadkéw zamieszczonych jest w tym
¢wiczeniu. Mozesz zdecydowac o wiaczeniu innych, w zaleznosci od ®m Zanim przejdziesz do kolejnego przypadku, zapytaj
potrzeb i specyfiki 0séb uczestniczacych. cztonkow/cztonkinie grupy czego sig nauczyli/nauczyty w kwestii
reagowania na trudne sytuacje. Odpowiedzi zapisuj na flipcharcie.
m  Poinstruuj grupy, zeby przeczytaty swoje studia przypadkow i
przedyskutowaty sposoby reagowania na opisane w nich sytuacje.
Nastepnie grupy prezentuja na forum swoje wnioski (prezentacje w
formie miniscenek).

|euoijeusayu| Asauwy @

Cztonkowie i cztonkinie grupy Amnesty International z Istambutu
odwiedzaja grupe z Ankary, aby wspélnie uczestniczy¢ w szkoleniu
edukacji praw cztowieka, Turcja, maj 2010.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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Refleksja na forum Podsumowanie
m  ZacheC uczestnikéw/uczestniczki, zeby opisali/opisaty m  Wykorzystujac flipcharty przygotowane w krokach 2 i 3,
autentyczne, trudne sytuacje, z ktérymi zetkneli/zetknety sie podczas podsumuj krotko omawiane nowe strategie i techniki radzenia sobie z

swojej pracy jako facylitatorzy/facylitatorki. Poinstruuj ich/je, zeby na trudnymi sytuacjami. Pokaz réznice pomigdzy sposobami, ktdre
tym etapie nie wyjasniali/wyjasniaty, w jaki spos6b poradzili/poradzity ~ facylitatorzy/facylitatorki powinni/powinny stara¢ sig wykorzystywac i
sobie z tymi sytuacjami. tymi, ktérych powinni/powinny unikac.

m Zapytaj pozostate osoby, co one zrobityby w takiej sytuacji. Zbierz
kilka takich pomystow.

m  Popro$ osobeg, ktéra przedstawita problem o wyjasnienie, co
zrobita, Zeby go rozwiazac.

|euoijeusdyu| Asauwy o

m  Zapewnij przestrzen do refleksji, komentarzy i obserwacji
pozostatym cztonkom/cztonkiniom grupy.

m  Wykorzystaj trudne sytuacje ze swojego doswiadczenia
facylitatora/facylitatorki, zeby stymulowa¢ dyskusje i debate,
zwtaszcza jesli uczestnicy/uczestniczki nie maja duzego
doswiadczenia, sa nieSmiali/nieSmiate lub niechetnie sie dziela.

m Po przeanalizowaniu nowej sytuacji kazdorazowo pytaj
cztonkéw/cztonkinie grupy jakie nowe strategie i techniki radzenia
sobie z trudnymi sytuacjami poznali/poznaty. Dopisuj je do flipcharta.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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Mozesz skserowaé sytuacje i rozda¢ grupom jako
materiat pomocniczy przy dyskus;ji.

€

ytuacja nr 1

Uczestnicy/uczestniczki twojego warsztatu pracowali/pracowaty w trzech grupach nad konkretnym
zadaniem. Na prezentacje wszystkich grup jest 45 minut. Pierwsza grupa zaprezentowata wyniki swojej
pracy w ciagu dziesigciu minut. Obecnie grupa druga opowiada o swojej pracy od 20 minut.

Ich prezentacja jest wciagajaca i wywotata zywa dyskusje. Trzecia grupa jeszcze nie prezentowata
swojej pracy. Za 15 minut zaplanowana jest przerwa obiadowa.

Co zrobisz? Wyttumacz motywy swojej decyzji.

~

Sytuacja nr 2

Prowadzisz jednodniowe warsztaty na temat praw seksualnych i reprodukcyjnych z grupa 25 mtodych
ludzi (17 mezczyzn i 8 kobiet). Uczestnicy/uczestniczki dyskutuja na temat, ktory bardzo cig interesuje,
masz wiedze i doswiadczenie w tym zakresie. Dyskusja zdominowana jest przez mtodych mezczyzn.
Nie zgadzasz sig z niektorymi pogladami, ktére wyrazaja oraz ze sposobem ich wypowiadania.

Co zrobisz? Wyttumacz motywy swojej decyzji.

/Sytuacja nr3

\

Prowadzisz sesje szkoleniowa na temat praw cztowieka. W twojej grupie sa uczestnicy/uczestniczki,

ktorzy/ktére wptywaja na przebieg szkolenia. Ich opis znajduje sig ponizej:

m  Wahajaca sie: nieSmiata, niechetnie wypowiadajaca sig, siedzaca cicho. tatwo o niej
zapomnie¢ w grupie.

m  Monopolista: starszy nastolatek, ktéry ma ogromna ilo$¢ rzeczy do powiedzenia. Je$li mu sig na
to pozwoli, zabierze caty czas przeznaczony na dyskusje.

m  Sabotazysta: ten uczestnik ma tendencje do przerywania innym, przeszkadzania, wkraczania
zanim inni skonczyli. Bardzo lubi méwic, ale nie chce stuchac.

Co zrobisz? Wyttumacz motywy swojej decyzji.

/

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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/Sytuacja nré4 \

Prowadzisz szkolenie na temat praw cztowieka z mtodymi liderami i liderkami z réznych instytucji
publicznych, organizacji pozarzadowych i organizacji religijnych z réznych czesci kraju. Uczestnicy maja
skrajne poglady na zwiazek praw cztowieka z rownoscia pici. W czasie sesji wybucha konflikt. Pomimo ze
udaje ci sig zapanowac¢ nad konfliktem i przej$¢ do kolejnego punktu szkolenia, to wptynat on negatywnie
na dynamike grupowa. Wyczuwasz, ze bedzie miat negatywny skutek na powodzenie szkolenia.

Co zrobisz? Wyttumacz motywy swojej decyzji.

Sytuacja nr 5

Prowadzisz program szkoleniowy, zaplanowany przez inng osobe. Odbywa sie on raz w tygodniu przez sze$¢
miesiecy. Dostajesz materiaty szkoleniowe tylko na jedna, kolejna sesje, zwykle dzien przed, a czasami
dopiero w czasie sesji szkoleniowej.

Co zrobisz? Wyttumacz motywy swojej decyzji.

/Sytuacja nrb \

Prowadzisz sesje szkoleniowa na temat praw cztowieka. W twojej grupie jest kilkoro

uczestnikow/uczestniczek, ktérzy/ktore wptywaja negatywnie na atmosfere szkolenia. Opis trzech z nich

znajduje sie ponizej:

m  Osoba sztywno myslaca: rzadko — jesli w ogdle — zmienia swoje zdanie na jaki$ temat. Jest tak
sztywna, ze utrudnia grupie posuwanie sie naprzéd.

m  Krytyk: jest bardzo dobry w krytykowaniu pomystow innych. Zawsze ma gotowy negatywny
komentarz, ktérego celem jest zniechecenie do kazdego innowacyjnego pomystu.

m  Narzekacz: jest ekspertem w znajdowaniu winnych, wytykaniu wad i dzieleniu sie ze wszystkimi
dookota niekoriczacymi sie pretensjami.

Co zrobisz? Wyttumacz motywy swojej decyzji.

- /
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ANEKS NR 1: ,
TECHNIKI SZYBKIE) EWALUAC)I DZIALAN SZKOLENIOWYCH
Z 0SOBAMI UCZESTNICZACYMI

A. BANG, BANG...

POTRZEBNE MATERIALY

Paski papieru, marker, balony, flipchart (opcjonalnie).

Instrukcje:

1. Zdecyduj, ktore aspekty cwiczenia musza by¢ poddane ewaluacji.

2. Zapisz —na mafych paskach papieru, odpowiadajace im pytania (wzorujac si¢ na ponizszych).
m  Co najbardziej podobato ci sie w ¢wiczeniu i dlaczego?
m (o najmniej podobato ci sie w cwiczeniu i dlaczego?
m Do jakiego stopnia zostaly osiagnigte cele ¢wiczenia?
m Jak oceniasz stopien zaangazowania?
m  Co podobato ci sig najbardziej, a co najmniej w facylitacji tego cwiczenia?
m  Co by$ zmienit/zmienita w tym ¢wiczeniu i dlaczego?
m  Co hys zachowat/zachowata w tym ¢wiczeniu i dlaczego?
m (o myslisz o organizacji i logistyce (sala szkoleniowa, jedzenie, zakwaterowanie itd.)?

3. Zwin kazdy kawatek papieru i wt6z do balona (jeden pasek do jednego balona). Nadmuchaj balony i
zapisz numery, ktére odpowiadaja pytaniom w Srodku.

4. Popro$ dwéjke ochotnikéw/ochotniczek, zeby przebili/przebity balon, trzymajac go miedzy soba i
$ciskajac az peknie.

5. Kiedy balon peknie, popros$ ich/je, zeby odczytali/odczytaty pytanie, ktére znajduje sie na kartce
papieru w Srodku.

6.  Jako pierwsze odpowiadaja chetne osoby, potem kazdy/kazda z pozostatych uczestnikow/uczestniczek
powinien/powinna mie¢ szanse na podzielenie si¢ swoimi pomystami i uczuciami.

1. Zapisuj odpowiedzi na flipcharcie.

8.  Powtorz to zadanie z pozostatymi balonami.

9. Zeby byto zabawniej, zache¢ do uzywania roznych czesci ciata do przebicia balona.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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B. DOKONCZ ZDANIA

POTRZEBNE MATERIALY
Kartki papieru A4, dtugopisy, marker i flipchart.

Instrukcje

1.

Na flipcharcie zapisz niedokoriczone zdania (takie jak ponizej), dotyczace réznych aspektow szkolenia,
ktore chcesz poddac ewaluacji.

Najbardziej w ¢wiczeniu podobato mi sig...

Najmniej w ¢wiczeniu podobato mi sie...

Najwazniejsza rzecza jakiej sig nauczytem/nauczytam podczas ¢wiczenia byto...
Wolathym/wolatabym wiecej..., a mnigj...

To ¢wiczenie zmotywowato mnie do...

Inne zdania, ktore siggaja gfebiej :

m  (Nie)podobat mi sig sposéb facylitacji, poniewaz...

m  Jesli chodzi o moje uczestnictwo, to chciatbym/chciatabym powiedziec, ze. ..
m  Jesli chodzi o uczestnictwo innych, to chciatbym/chciatabym powiedziec, ze...
m  Czutem/czutam sig najpewniej podczas...

m  Czutem/czutam sig najmniej pewnie podczas...

2. Daj kartke papieru i dtugopis kazdemu/kazdej uczestnikowi/uczestniczce.
3. Popro$ o przepisanie i dokoriczenie tych zdan z flipchartu, ktére zwrécity ich uwage. Alternatywnie —

mozesz dac kazdej osobie kartke z niedokoriczonymi zdaniami i poprosic o dokoriczenie tych zdan,

ktdre zwrécity ich uwage.
4. Popro$ kilka chetnych oséb o przeczytanie odpowiedzi lub — jesli czas pozwoli — popro$ wszystkich o

podzielenie sie swoimi odpowiedziami.
5. Zapisz/zbierz odpowiedzi wszystkich uczestnikéw/uczestniczek. Uzyj danych do uzupetnienia ewaluacji

na koniec szkolenia.
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C. CHCE COS POWIEDZIEC
POTRZEBNE MATERIALY

Cztery kartki przyklejone w réznych czesciach sali, z napisami: Tak, Nie, Nie wiem, i Chce co$ powiedzieC.
Instrukcje

Przygotuj kilka pytan, na przyktad -
m  Czy podobato ci sig cwiczenie?
Czy nauczyte$/nauczytas sie czego$ nowego?
Czy tematy, ktdre byty przedmiotem dyskusji byly zrozumiate?
Czy zamierzasz zrobic¢ co$ w sprawie, o ktérej dyskutowaliScie/dyskutowatyscie?
Czy Ewiczenie utrzymato twoja uwage?
Czy udato ci sie powiedzie¢ to, co chciate$/chciatas?
Czy inni stuchali, kiedy ty méwites/méwitas?

Przygotowujac pytania upewnij sie, ze uwzglednite$/uwzglednitad w nich problemy z ¢wiczenia, ktdre
potrzebuja reakcji oraz konkretne pytania dotyczace tematyki cwiczenia.

1. Rozklej cztery kartki ze stowami: Tak, Nie, Nie wiem oraz Chce co$ powiedzie¢ w roznych miejscach w
sali.

2. Zadaj pierwsze pytanie i popro$ uczestnikow/uczestniczki, zeby stangli/stanety koto kartki, ktéra
reprezentuje ich odpowiedz.

3. Pozwdl tym, ktdrzy stoja koto kartki z napisem Chce co$ powiedzie¢ na wypowiedzenie sig. Potem
przekaz gtos innym, stojacym koto innych kartek, aby wyttumaczyli/wyttumaczyty dlaczego
stangli/stanety wtasnie tam.

4. Powtdrz zadanie, zadajac kolejne pytania.

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011
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D. PLECAK

POTRZEBNE MATERIALY

Kartki papieru A4, kolorowe dtugopisy, markery, tasma malarska i flipchart.

Instrukcje

1.

Popros osoby uczestniczace o narysowanie samych siebie idacych do domu z plecakiem na plecach.
W plecaku maja wszystkie te rzeczy, ktdre chca zabrac ze soba z warsztatu czy ¢wiczenia.

2. Powinny wzia¢ pod uwage wszystko, czego sie nauczyty i chciatyby zatrzymac, czyli pomysty, obrazy,

wiedze, uczucia, ludzi, nowe sposoby widzenia $wiata, wartosci, mocne strony, ktore zdobyli/zdobyty

podejmujac wyzwanie itd.
3. Moga rowniez pomysle¢ o rzeczach, ktorych nie chca zabrac ze soba i narysowac je na zewnatrz

plecaka — rzeczy, ktére chca zostawic. Moga to by¢ np. zte nawyki, stare opinie, trudne momenty,

Zte jedzenie, brak snu itp.
4. Uczestnicy/uczestniczki moga podzieli¢ sig rysunkami, wieszajac je na $cianie lub rozmawiajac o nich

w matych grupach.
5. Wzaleznosci od ilosci czasu do dyspozycji mozesz poprosic o obserwacje, refleksje i komentarze,

zwracajac uwage na podobieristwa i roznice.
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ANEKS NR 2:
LISTA POLECANYCH PUBLIKACJI
| MATERIALOW EDUKACYINYCH

1. AMANUAL FOR PARTICIPATORY TRAINING METHODOLOGY IN DEVELOPMENT
Society for Participatory Research in Asia (PRIA)

Poradnik poswigcony teorii i praktyce metodologii uczestniczacych oraz tworzeniu i realizowaniu programéw
szkoleniowych zgodnie z tymi teoriami.

http://pria.org

2. KOMPAS: EDUKACJA 0 PRAWACH CZLtOWIEKA W PRACY Z MLODZIEZA

Rada Europy, 2002

Stworzony przez Rade Europy poradniki jest zbiorem 49 scenariuszy zaje¢ z dodatkowymi informacjami,
obejmujacy szeroki wachlarz praw cztowieka. Autorzy/autorki publikacji wykorzystuja uczenie sig przez
doswiadczanie, prezentuja wartosci i kwestie spoteczne. Zaprezentowane scenariusze mozna wykorzystac w
edukacji formalnej i nieformalnej. Wersje elektroniczna ,Kompasu” mozna pobrac ze strony internetowej
(rozne wersje jezykowe, w tym polska):

www.eych.coe.int/compass

3. EVALUATING HUMAN RIGHTS TRAINING ACTIVITIES: A HANDBOOK FOR HUMAN
RIGHTS EDUCATORS

Equitas — International Centre for Human Rights Education
(Miedzynarodowe Centrum Edukacji Praw Czfowieka)

Praktyczny podrecznik dla edukatoréw/edukatorek praw cztowieka, ktdrzy/ktdre chca ulepszac swoja prace
oraz mierzy¢ i dokumentowac swoja skuteczno$c. Daje podstawowa wiedze z zakresu ewaluacji oraz
instrukcje, przyktady narzedzi i technik, ktore mozna wykorzystac w réznych kontekstach.

http://www.ohchr.org/Documents/Publications/EvaluationHandbookPT18.pdf

Indeks: ACT 35/020/2011 Pazdziernik 2011 ;
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4. PIERWSZE KROKI: PODRECZNIK DLA ROZPOCZYNAJACYCH EDUKACJE PRAW
CZLOWIEKA (PEER EDUCATION EDITION)

Amnesty International 2002 (Index: POL 32/002/2002)

, Pierwsze kroki” to praktyczny poradnik dla nauczycieli/nauczycielek oraz
edukatorow/edukatorek, ktérzy/ktore pracuja z mtodymi osobami i chca wprowadzi¢ prawa
cztowieka do swojej pracy.

Publikacja umozliwia mtodym ludziom w wieku 15-25 lat uczenie innych o prawach
cztowieka. Stanowi wprowadzenie do edukacji praw cztowieka;, jest uzupetniona dodatkowo
¢wiczeniami dla réznych grup wiekowych.

http://www.amnesty.org/es/library/asset/P0L32/002/2002/en/c982c8fc-hebe-423c-aeca-
05a63ca9f30d/ pol320022002 eng.pdf

oryginalna wersja publikacji "Pierwsze kroki” dla nauczycieli/nauczycielek:

http://www.hrea.org/erc/Library/First_Steps/index_eng.html

5. HUMAN RIGHTS HERE AND NOW

Nancy Flowers et al., 1998

Publikacja zawiera podstawowe informacje o pojeciach, dokumentach, historii praw cztowieka oraz procesie
tworzenia mechanizmow migdzynarodowej ochrony w tym zakresie. Zawiera ogdlne zasady i metodologie
skutecznego nauczania o prawach cztowieka oraz zbidr innowacyjnych ¢wiczen, ktore motywuja
uczestnikow/uczestniczki do dziatania na rzecz praw cztowieka. Moze by¢ uzywany przez
edukatoréw/edukatorki zaréwno w systemie edukacji formalnej, jak i nieformalne;.

http://www1.umn.edu/humanrts/edumat/hreduseries/hereandnow/Default.htm

6. LEARNING FROM OUR EXPERIENCE: HUMAN RIGHTS EDUCATION MONITORING AND
EVALUATION TOOLKIT.

Amnesty International 2010 (Index: POL 32/009/2010)

Celem opracowania jest wtaczenie monitoringu i ewaluacji do proceséw edukacji praw cztowieka,

aby poprawic jej skuteczno$¢ oraz oddziatywanie. Poradnik wyposaza edukatoréw/edukatorki w praktyczne
narzedzie, przydatne w tworzeniu programéw edukacji praw cztowieka oraz plandw monitoringu i ewaluacji
przeprowadzonych aktywnosci. Publikacja zawiera: wstepne informacje o monitoringu i ewaluacji edukacji
praw cztowieka, opis dziatan zwigzanych z wprowadzaniem monitoringu do planu pracy oraz wskazowki
dotyczace metod ewaluacii.

Aby otrzymac publikacje napisz e-maila na adres: hreteam@amnesty.org
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1. SINIKO — TOWARDS A HUMAN RIGHTS CULTURE IN AFRICA: A MANUAL FOR
TEACHING HUMAN RIGHTS

Amnesty International, 1999 (Index: AFR 01/003/1999)

SINIKO to poradnik dla nauczycieli/nauczycielek i edukatorow/edukatorek w Afryce, ktorzy/ktdre pracuja z
mtodymi ludZmi w systemie edukacji formalnej i nieformalnej. Stanowi wprowadzenie do edukacji praw
cztowieka. Zawiera wskazéwki dotyczace metod pracy, a takze ¢wiczenia dla mtodszych i starszych dzieci
oraz pomysty na dziatanie. Edukatorzy/edukatorki moga adaptowac ten materiat do swoich potrzeb i
mozliwosci.

www.amnesty.org/en/library/asset/AFR01/003/1999/en/c9e5d998-e1a5-11dd-9f8a-
a19d21ac1fa4/afr010031999en.pdf

8. THE HUMAN RIGHTS EDUCATION HANDBOOK: EFFECTIVE PRACTICES FOR LEARNING,
ACTION, AND CHANGE

Human Rights Resource Center, University of Minnesota, USA, 2000

Celem poradnika jest wyposazenie w podstawowa wiedze o prawach cztowieka osoby, ktére zamierzaja
zostaé skutecznymi edukatorami/edukatorkami, dzielacymi sie zaréwno wiedza, jak i pasja. Poradnik
przedstawia najwazniejsze zagadnienia zwiazane z prowadzeniem edukacji praw cztowieka. Wykorzystane
sa w nim do$wiadczenia edukatorow/edukatorek oraz 0séb aktywnych na tym polu.

http://www1.umn.edu/humanrts/edumat/hreduseries/hrhandbook/toc.html

9. TRAINING OF TRAINERS: DESIGNING AND DELIVERING EFFECTIVE HRE

Equitas — International Centre for Human Rights Education, 2007
Poradnik opisuje szeSciodniowy warsztat, ktéry ma na celu wyposazenie 0séb prowadzacych szkolenia dla
treneréw/trenerek praw cztowieka w niezbedne narzedzia do planowania, projektowania i prowadzenia
skutecznych szkoleri. Skupia sig¢ na praktycznej stronie planowania, prowadzenia i ewaluowania szkolen,
jak rdwniez na tworzeniu systemowego podejscia do edukacji praw cztowieka. Podczas szkolenia
uczestnicy/uczestniczki przygotowuja model sesji szkoleniowej na temat praw cztowieka, ktéry moga
wykorzystac jako podstawe w tworzeniu szkolen we wtasnej pracy.

www.equitas.org/wp-content/uploads/2010/11/Equitas_Generic_TOT_2007.pdf
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PRZYPISY:

1 Artykut 2.2 Deklaracji Narodéw Zjednoczonych o Edukacji Praw Cztowieka
i Szkoleniu przyjetej przez Rade Praw Cztowieka, rezolucja 16/, 23 marca
2011 r. http://www2.ohchr.org/english/issues/education/training/
UNDHREducationTraining.htm

2 Deklaracja Narodéw Zjednoczonych o Edukacji Praw Cztowieka i Szkoleniu
przyjeta przez Rade Praw Cztowieka podczas 16-tej sesji 23 marca 2011 r.
Rada zarekomendowata réwniez przyjecie Deklaracji przez Zgromadzenie
Ogdlne ONZ. http://www2.ohchr.org/english/issues/ education/training/
UNDHREducationTraining.htm

3 Artykut 4 Deklaracji Narodéw Zjednoczonych o Edukaciji Praw Cztowieka

i Szkoleniu przyjetej przez Rade Praw Cztowieka, rezolucja 16/, 23 marca
2011 r. http://www2.ohchr.org/english/issues/education/training/UNDHRE
ducationTraining.htm

4 Zaadaptowane z: Swiatowy Program Edukacji Praw Cztowieka Narodéw
Zjednoczonych http://www2.ohchr.org/english/issues/education/training/
planaction.htm

5 Liam Kane, Popular Education and Social Change in Latin America, Latin
America Bureau, London 2001, str. 38.

6 Liam Kane, Popular Education and Social Change in Latin America, Latin
America Bureau, London, 2001, str. 57.

1 Zaadaptowane z: N Flowers et al., The Human rights education handbook:
effective practices for learning action and change (Topic book: 4), Human
Rights Resource Center, University of Minnesota, 2000, 168p.
http://www1l.umn.edu/humanrts/edumat/human rights educationduseries/
hrhandbook/part2B.html, accessed 20 July 2011.

8 N Flowers et al., The Human rights education handbook, str. 168.

9 Zaadaptowane z: SONKE Gender Justice Network/One Man Can Campaign,
Understanding to Action: A One-Day Training to Build Men’s Knowledge and
Skills in Supporting Survivors and Advocating for the Enforcement of South
Africa’s Sexual Offenses Act, Cape Town South Africa, 2008, str. 37-38.
10 Amnesty International, Learning from Our Experience: Human Rights
Education and Monitoring Toolkit, Publikacja Amnesty International,

2010, str. 75.

PRZYPISY

11 Zaadaptowane z: |. Guijt, “Participatory Monitoring and Evaluation for
Natural Resource Management and Research”, in Socio-economic
Methodologies for Natural Resources Research Best Practice Guidelines,
International Institute for Environment and Development (DFID), Natural
Resources Institute and Department for International Development, 1999.
12 Zaadaptowane z: P.Welsh and X. Mufioz, Hombres de verdad o la verdad
sobre los hombres: guia de reflexién con grupos de hombres en temas de
género y masculinidad, Programa Regional de Masculinidad del CID-CIIR /
Asociaciéon de Hombres contra la Violencia AHCV, Managua: CIIR, 2004.
str. 35-37.

13 Wiele pomystéw wtaczonych w ten rozdziat zostato zaadaptowanych z:
Equitas, Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook for
Human Rights Educators, Equitas — International Centre for Human Rights
Education and the Office of the United Nations High Commissioner for
Human Rights, Montreal, 2011.

14 Zaadoptowane z: Equitas, Training of Trainers: Designing and Delivering
Effective HRE, Montreal, Canada, 2007, pp 107 -108, www.equitas.org/wp-
content/uploads/2010/11/Equitas_Generic_TOT_2007.pdf, link z dnia 10
sierpnia 2011 r.
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PRZEWODNIK PO STRATEGIACH AKTYWNEGO
UCZESTNICTWA W EDUKAC)I PRAW CZLOWIEKA

Poradnik jest przeznaczony dla treneréw i trenerek edukacji praw
cztowieka, ktorzy/ktore chca wdrazaé strategie aktywnego
uczestnictwa w edukacji o praw cztowieka oraz rozwija¢ swoje
umiejetnosci trenerskie. Materiat jest adresowany do osdh, ktére
ucza/szkola innych ludzi w systemie edukacji formalnej i nieformalnej:
nauczycieli/nauczycielek, o0sob pracujacych z miodzieza,
aktywistow/aktywistek, edukatoréw/edukatorek, trenerdw/trenerek
edukacji rowiesniczej. Propozycje zawarte w publikacji umozliwiaja
prowadzenie edukacji o praw cztowieka w sposéb angazujacy,
inspirujacy i motywujacy uczestnikow/uczestniczki szkoleri - zwlaszcza
mtodych ludzi - do dziatania.

Publikacja jest czeScia Szanuj moje prawa, szanuj moja godnosc: pakiet
materiatow projektu Edukacja dla Godnoscii moze by¢ wykorzystywana
przy realizacji modutéw projektowych na temat ubdstwa i praw
cztowieka, a takze jako odrebna propozycja tematow zajec
szkoleniowych. Poradnik moze byé uzywany w roznorodnych i
wielokulturowych Srodowiskach.

amnesty.org
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