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/atozenia i sposob
o realizacji badania

W ramach dziatan zmierzajacych do budowy polityki réwnosci w Uniwersytecie Slaskim
w Katowicach wsérdd studentek i studentdw? Uniwersytetu Slaskiego przeprowadzono badanie dotyczace
zjawiska dyskryminacji i nieréwnego traktowania®. Celem badania byto zdiagnozowanie przyczyn,
dla ktorych sytuacje zwigzane z dyskryminacja i nierownym traktowaniem czesto nie sg zgtaszane,
oraz przedstawienie propozycji dziatan, ktére mogtyby pomoc w zmianie tej sytuacji. Badanie stworzyto
ponadto respondentkom i respondentom mozliwos$¢ podzielenia sie swoimi doswiadczeniami. Poznanie
opinii oraz postaw studentek i studentéw w tym obszarze przystuzy sie wypracowaniu narzedzi
i rozwigzan utatwiajacych zgtaszanie nieprawidtowosci oraz zaplanowaniu dziatan prewencyjnych.
W szerszej perspektywie zas analiza doswiadczen, potrzeb oraz postaw studentek i studentéw w obszarze
nieréwnego traktowania i dyskryminacji jest koniecznym krokiem do wypracowania catosciowej polityki
Uczelni wobec tych zjawiski przeciwdziatania im.

Badanie zrealizowano w okresie od 26.11.2020r.do 8.12.2020 r.z wykorzystaniem systemu USOS,
co pozwolito na ograniczenie badanej grupy jedynie do studentek i studentéw Uczelni, dajac gwarancje
jednokrotnego wypetnienia badania przez jedng osobe. System zapewnia ankietowanym anonimowos¢
udzielania odpowiedzi.

W badaniu wzieto udziat 1445 osob. Liczba respondentdéw uprawnionych do wypetnienia ankiety to
20897.Na etapie planowania badania zdecydowano o rezygnacji z gromadzenia danych metrykalnych, by
zwiekszy¢ poczucie anonimowosci jego uczestnikdw. Informacja o ankiecie dystrybuowana byta poprzez:

O cykliczny newsletter skierowany do studentow
-WIADOMOSCI STUDENCKIE 03/2020zdnia 12.12.2020r;

O informacje wsystemie USOS;

O informacje udostepniong wsocial mediach przez Samorzad Studencki
- posty na Facebooku publikowane wdniach 30.11.2020r.0raz05.12.2020r.

Wraporcie przyjeto stosowanie jezyka inkluzywnego.

“Ankiete dla studentow dostosowali Matgorzata Poszwa, Oliwia Janus i Jedrzej Btaszczak (w oparciu o ankiete dla pracownikow przygotowang przez Zespot ds.
opracowania polityki rownosciowej - pod kierunkiem prorektor ds. rozwoju kadry Ewy Jarosz - w sktadzie: Radostaw Aksamit, Matgorzata Balewska, Agnieszka Bielska-Brodziak,
Jedrzej Btaszczak, Matgorzata Chrupata-Pniak, Marcin Gierczyk, Giga Gogosashvili, Jacek Gorecki, Oliwia Janus,Joanna Laskowska, Joanna Mateusiak, Barbara Mikotajczyk, Krzysztof
Pajak, Sabina Pawlik, Tomasz Pietrzykowski, Matgorzata Poszwa, Barbara Smorczewska, Marek Suska, Justyna Szostek-Aksamit, Jacek Szymik-Kozaczko, Katarzyna Topolska, Urszula
Torbus, Aneta Trojanowska, EdytaWidawska, Gabriela Wilczyiska, Agnieszka Wiszniewicz).
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Zjawisko dyskryminacji i nierownego
traktowania w percepcji studentek
e istudentow US - wyniki badania

W tej czesci raportu zostata przedstawiona analiza zgromadzonych w badaniu danych.
W kolejnych podpunktach oméwiono pozyskane odpowiedzi na pytania ankiety, ktdrej petng tresc
przedstawiono w zataczniku. Dokonujgc analizy danych, opracowano statystyki czestosci udzielanych
odpowiedzi.W niektdérych punktach przedstawiono takze subiektywny wybér przyktadowych odpowiedzi
udzielanych przez studentki i studentow Uczelni. Przy wyborze cytowanych wypowiedzi kierowano sie
gtownie ich typowoscia dla danej kategorii badz oryginalnoscia tresci.
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2.1

Wiedza na temat
mozliwosci reagowania

Pierwsze pytanie ankiety dotyczyto wiedzy na temat mozliwosci reagowania w sytuacjach
doswiadczania dyskryminacji lub nieréwnego traktowania w Uniwersytecie.

Uzyskane wyniki pokazuja, iz ponad potowa badanych studentek i studentow nie wie,w jaki sposob
powinna zareagowac w takich sytuacjach - odpowiedzi przeczacej udzielito 735 oséb (50,9% badanych),
natomiast twierdzacej 709 0séb (49,1%). Rozktad wynikdéw ilustruje Rysunek 1.

Czy wiesz,

jak zareagowac,
gdy doswiadczasz
dyskryminacji

lub nieréwnego
traktowania

w Uniwersytecie?
nie, 51%

tak, 49%

Rysunek 1. Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace wiedzy,

jak zareagowac¢ w sytuacjach doswiadczenia dyskryminacji
lub nieréwnego traktowania.




Osoby, ktdére udzielity twierdzacej odpowiedzi na to pytanie, poproszono o krotki opis mozliwych
reakcji. Uzyskano 476 wypowiedzi, ktore poddano dalszej analizie. W efekcie wytoniono kilka kategorii
znaczeniowych, ktére mozna nastepnie podzieli¢ na trzy kategorie ogdélne: ZGLASZANIE, SAMODZIELNE
REAGOWANIE oraz INNE.

Rozktad czestosci udzielonych odpowiedzi wedtug kategorii ogélnych obrazuje Rysunek 2.

Sposdb reagowania
na doswiadczenie
dyskryminacji

lub nieréwnego
traktowania

zgtaszanie, 73%
samodzielne
reagowanie, 20%
inne, 7%

Rysunek 2. Proponowane sposoby reagowania na dos$wiadczenie
dyskryminacji lub nieréwnego traktowania -
kategorie ogdlne odpowiedzi

Do najczestszych propozycji reagowania na dyskryminacje nalezato ZGLASZANIE takich sytuacji
réznym osobom lub instytucjom.W tej kategorii najczesciej (ok. 32% odpowiedzi) pojawiaty sie propozycje
zgtoszenia zdarzenia na wydziale badz wtadzom rektorskim (wymieniano zgtoszenie do: zaufanego
wyktadowcy, dziekana, prodziekana, prorektora, rektora lub szeroko rozumianych wtadz uczelni).
Kolejnymi pod wzgledem czestosci wystepowania propozycjami zgtoszenia byto skierowanie sprawy do:
opiekuna roku badz kierunku (ok. 20%), samorzadu studenckiego (ok. 15%), rzecznika praw studenta
i doktoranta (ok. 15%), starosty grupy lub roku (ok. 3%), dziekanatu (ok. 3%), organdéw zewnetrznych
wzgledem uczelni (policja, prokuratura, ztozenie pozwu cywilnego — ok. 3%), komisji dyscyplinarnej
(ok. 0,6%). Stosunkowo czesto studentki i studenci proponowali tutaj réwniez mato precyzyjnie
sformutowang koniecznos$¢ zgtoszenia takich sytuacji odpowiedniej instancji (ok.9%).

W kategorii SAMODZIELNEGO REAGOWANIA znalazty sie przede wszystkim odpowiedzi
wskazujace na potrzebe zwrdcenia uwagi osobie dyskryminujacej, podjecia z nig dyskusji, asertywnego
przeciwstawienia sie. Takg sciezke wskazaty 144 osoby. Oto przyktadowe odpowiedzi, wybrane jako
najbardziej typowe i oddajgce sens wiekszosci propozycji reakcji zaliczonych do tej kategorii:
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Ttumacze,dlaczego to zachowanie jest niewtasciwe. Mowie o swoich uczuciach.

Sprébowatbym w ugodowy i kulturalny sposob wyjasnic, ze to niew porzgdku.

Do kategorii INNE zaliczono propozycje poszukiwania wsparcia spotecznego lub psychologicznego,
zignorowanie takich sytuacji badz rezygnacje z podjecia dziatan, opisanie sytuacji w mediach oraz inne,
jednostkowe propozycje reakcji. Oto przyktadowe odpowiedzi zaliczone do tej kategorii:

Prowadzitbym teczowe pigtki czy cos wtym stylu.
Ewentualnie tez mozna zrobic jakis dzien lub tydzieri bez dyskryminacji.

W razie problemdw psychicznych wynikajgcych z doswiadczeri dyskryminacji
i nieréwnego traktowania szukatabym pomocy u psychologa.

Wiele oséb w swoich wypowiedziach podawato kilka propozycji interwencji, czes¢ z nich
wskazywata kolejnos¢ podejmowanych dziatan, jesli pierwsza metoda pozostataby nieskuteczna.
Dobrym przyktadem takich wypowiedzi byty:

Na poczgtku staratbym sie wyjasnic sytuacje z osobq, ktéra mnie dyskryminuje. Jesli to by nie pomogto,
zgtositbym sie do opiekuna kierunku lub rzecznika praw studenta i doktoranta.

Rozmowa z dang osobgq lub grupq. Jezeli nie przyniostaby ona skutku: skontaktowanie sie z dziekanem
wydziatu albo prorektorem ds. ksztatcenia i studentow. Jezeli to nie przyniostoby skutku - napisanie
do JM Rektora. Jezeli w dalszym ciggu to nie przyniostoby zadnego rezultatu, zawiadomiona zostataby
policjaiprokuratura.

W odpowiedzi na to pytanie pojawity sie tez pojedyncze gtosy Swiadczace o obawie przed reakcja:

Jesli nieréwne traktowanie wystgpitoby ze strony wyktadowcy, to na pewno bym je przemilczata, aby nie
narazac sie na celowe utrudnianie zaliczenia przedmiotu itp. Gdyby sytuacja sie powtarzata,
to udatabym sie do rzecznika.



Nastepnie osobom badanym postawiono pytanie: Czy wiesz, jak moze zareagowac swiadek
tego typu sytuacjiw Uniwersytecie?

Jedynie 40,5% badanej grupy (599 oso6b) udzielito odpowiedzi twierdzacej, natomiast 846 oséb
(58,5%) zadeklarowato brak wiedzy o mozliwych reakcjach swiadka zdarzen dyskryminacji na Uczelni.
Rozktad wynikow ilustruje Rysunek 3.

Czy wiesz,
jak moze zareagowac
swiadek w sytuacjach

doswiadczenia
dyskryminacji
lub nieréwnego
traktowania

w Uniwersytecie?

nie, 59%
tak,41%

Rysunek 3. Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace wiedzy,
jak moze zareagowac Swiadek w sytuacjach doswiadczenia
dyskryminacji lub nieréwnego traktowania

Osoby, ktore zadeklarowaty posiadanie wiedzy na temat mozliwych reakcji Swiadkin lub Swiadkow
tego typu zdarzen, zostaty poproszone o ich krotki opis. Uzyskano 351 wypowiedzi. Podobnie jak
w poprzednim pytaniu,analiza ich tresci pozwolita na wytonienie trzech kategorii ogolnych: ZGLASZANIE,
SAMODZIELNE REAGOWANIE oraz INNE. Rozktad czestosci udzielonych odpowiedzi obrazuje Rysunek 4.

Sposdb reagowania
swiadkini lub swiadka
na dyskryminacje
albo nierowne
traktowanie

na Uniwersytecie

zgtaszanie, 50%
samodzielne reagowanie, 41%
inne, 9%

Rysunek 4. Proponowane sposoby reagowania w sytuacjach bycia

Swiadkinig lub swiadkiem dyskryminacji albo nieréwnego
traktowania na Uczelni
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Podobnie jak w przypadku bezposredniego doswiadczenia dyskryminacji, badani jako najczestsza
propozycje sposobu SAMODZIELNEGO REAGOWANIA na obserwowane tego typu zdarzenia proponowali
ich zgtaszanie. Propozycje 0s6b badz instytucji, do ktorych zdaniem studentek i studentow nalezatoby sie
zwroci¢ w takiej sytuacji, byty bardzo zblizone do odpowiedzi udzielonych w odniesieniu do
bezposredniego doswiadczania dyskryminacji, przy czym w tym pytaniu wiecej 0séb nie wskazato, do kogo
konkretnie chciatoby skierowaczgtoszenie (ok.21%).

Ankietowani studentki i studenci czesciej niz w odniesieniu do bezposredniego doswiadczania
dyskryminacji wskazywali na potrzebe podjecia bezposredniej interwencji w sytuacjach, w ktdrych staliby
sie swiadkiniami lub swiadkami takiego traktowania innych oséb. Do tej kategorii odpowiedzi zaliczono:

O zwrdcenie uwagi osobie dyskryminujacej, podjecie z nig dyskusji, wstawienie sie w obronie
poszkodowanego (tego typu odpowiedzi udzielity 134 osoby) - oto przyktadowa odpowiedz:

Zwrocitabym uwage osobie, ktora dreczytaby drugq osobe, i poprositabym o przestanie.
Staratabym sie takze wyttumaczyc sprawcy, ze jego postawa i zachowanie sq nie na miejscu.

O wsparcie osoby dyskryminowanej - gtéwnie w formie okazania wsparcia emocjonalnego
(rozmowy z nig), ale takze informacyjnego (podpowiedzenia, gdzie powinna poszuka¢ pomocy) -
tego typu odpowiedzi udzielito 78 oséb - oto przyktadowa odpowiedz:

Kontaktz osobq dyskryminowanq i oferowanie pomocy oraz zapewnienie poczucia solidarnosci.

O opowiedzenie sie po stronie dyskryminowanego (4 osoby wskazaty na taka reakcje).

Do kategorii INNE zaliczono wykazanie gotowosci do poswiadczenia zaistniatej sytuacji (16 odp.);
zignorowanie zdarzenia (12 odp.), opisanie sprawy w mediach (6 odp.), nagranie zdarzenia i/lub
gromadzenie dowodow (4 odp.) orazinne pojedyncze propozycje.

W odpowiedzi na to pytanie pojawity sie takze gtosy wskazujgce na obawe respondentéw przed
konsekwencjamizareagowania w takich sytuacjach.Oto przyktadowe wypowiedzi:

Przykre jest, ze osoba wstawiajqca sie poniesie za to konsekwencje...

Nie zareagowatabym z obawy, ze zostane wyeliminowana z grupy. W obecnej sytuacji (zdalne nauczanie)
jestesmy uzaleznieni od taski i nietaski ze strony kolezanek.

W wiekszosci przypadkdw zgodzi sie z prowadzqgcym, nie chcgc ponosic konsekwencji w pdzniejszym
etapie nauki, poniewaz wie, ze sprawy osobiste sq mieszane z zawodowymi i moze odczuc skutki,
na przyktad trudnosci w zaliczeniu przedmiotu/nizsze ocenie pracy. Drugq opcja jest brak reakdji [...],
Jesli postawitem sie prowadzgcemu - to mu podpadtem - przez co np. na cwiczeniach bede czesciej
wypytywany, moje odpowiedzi bedq ostrzej/gorzej oceniane, bardziej krytykowane. Gdyz chce sie
bezproblemowo przejsc¢ przez studia, to sq najbardziej mozliwe postawy — nie czuc odpowiedzialnosci

i nie ponosic konsekwencji za osobe, ktdra jest dyskryminowana.



2.2

Powody milczenia / biernosci
w obliczu dyskryminacji

Kolejne pytania miaty na celu wskazanie przyczyn, dla ktérych osoby doswiadczajace
dyskryminacji lub nieréwnego traktowania nie decydujg sie na ich zgtoszenie. Ankietowanym
postawiono nastepujgce pytanie: Jakie - Twoim zdaniem - sq gtdwne powody, dla ktdrych studenci
doswiadczajqcy dyskryminacji lub nierownego traktowania nie decydujq sie na zgtoszenie ich?

W tym pytaniu mozliwe byto zaznaczenie maksymalnie trzech pozycji z listy dostepnych

propozycji. Badani mieli takze mozliwo$¢ podania innych opcji niz uwzglednione w kafeterii wyboru.
Na Rysunku 5 przedstawiono rozktad udzielonych odpowiedzi, szczegétowe dane zawiera Tabela 1.

Przyczyny

niezgtaszania dyskryminac;ji
I nieréwnego traktowania
przez osoby nimi dotkniete

obawa przed negatywnymi konsekwencjami
brak wiary w pomyslne rozwigzanie
brak wiedzy o mozliwosci zgtaszania

obawa o brak poufnosci

brak ochrony oséb zgtaszajacych

brak swiadomosci

niewystarczajaca promocja
postaw réwnosciowych

inne

o

200 400 600 800 1000 1200 1400

Rysunek 5. Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace przyczyn
niezgtaszania dyskryminacji i nieréwnego traktowania
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Prawie 85% ankietowanych wskazato, iz osoby dyskryminowane i traktowane nieréwno nie
decyduja sie na zgtoszenie tych sytuacji ze wzgledu na obawe przed negatywnymi konsekwencjami.
Kolejna co do czestosci wystepowania wskazywang przyczyng byt brak wiary w pomyslne rozwigzanie
sprawy i/lub zakonczenie negatywnych praktyk, na ktéry wskazato ponad 65% badanych studentek
i studentow. Prawie 40% respondentek i respondentow jako przyczyne biernosci osob dyskryminowanych
podato brak wiedzy o mozliwosci zgtaszania takich praktyk okreslonym podmiotom Uniwersytetu.

Tabela 1. Przyczyny niezgtaszania dyskryminacji i nierownego traktowania

przyczyny braku liczba % odpowiedsi % grupy badanej
zgtoszen dyskryminaciji odpowiedzi o odpowiedzl Zaztga::ca:‘jjgcy

obawa przed negatywnymi

konsekwencjami 1225 30,8 84,8

brak wiary w pomysine
rozwigzanie sprawy i/lub zakonczenie 943 237 65.3
negatywnych praktyk ’ ’

brak wiedzy o mozliwosci

zgtaszania takich spraw 565 14,2 39,1
okreslonym podmiotom Uniwersytetu

obawa, ze osoba przyjmujgca zgtoszenie

nie zachowa poufnosci 468 11,8 32,4
brak ochrony oséb zgtaszajgcych
dyskryminacje i nierébwne traktowanie 455 11,4 31,5

brak Swiadomosci, ze réwne traktowanie
i szacunek wobec wszystkich to obowigzek 141 3,5 9,8
kazdego cztonka spotecznoéci Uniwersytetu

niewystarczajgca promocja postaw
rowno$ciowych przez Uniwersytet 140 3,9 9,7

inne 43 1,1 3,0

W pytaniu tym 43 osoby zaznaczyty opcje ,inne", sposrdd nich 40 rozwineto swoje wypowiedzi.
Analizujac te dane, jako najliczniejsza wyodrebniono kategorie odpowiedzi koncentrujgcych sie na braku
zaufania respondentow do Uczelni i wiary w podjecie jakichkolwiek dziatan w zwigzku ze zgtoszeniem
(9 odpowiedzi). Szescioro ankietowanych wskazato, ze na Uczelni problem dyskryminacji w ogole nie
wystepuje. Pie¢ odpowiedzi wigzato sie z niskim poczuciem witasnej wartosci osob dotknietych
dyskryminacja i/lub niechecig do nagtasniania sprawy. Trzy osoby wskazaty na niska szkodliwosc¢ takich
zajs¢. Dwoje respondentow podato, iz wszystkie odpowiedzi z kafeterii wyboru s3 prawdziwe. Pozostate
wypowiedzi powielaty odpowiedz zaznaczong wczes$niej lub stanowity pojedyncze interpretacje,
m.in.trudnos¢ udowodnienia zajscia, skomplikowane procedury.



Nastepnie respondentom zadano pytanie: Zczego - Twoim zdaniem - wynika biernosc ze strony 0séb
bedgcych swiadkami dyskryminacji lub nieréwnego traktowania innych?

Podobnie jak w poprzednim pytaniu mozliwe byto zaznaczenie maksymalnie trzech opcji z listy
dostepnych propozycji oraz podanie odpowiedzi innych niz sugerowane. Na Rysunku 6 oraz w Tabeli 2
przedstawiono rozktad uzyskanych wynikow.

Przyczyny biernosci osob bedacych
swiadkiniami lub swiadkami
dyskryminacji i nieréwnego
traktowania

obawa przed negatywnymi
konsekwencjami zgtoszenia

obawa przed zaszkodzeniem
dyskryminowanym

brak wiary w pomyslne
rozwigzanie sprawy

przekonanie, Ze nie powinno si¢ wtracac

obawa o niewtasciwe zrozumienie pomocy

obawa o brak poufnosci zgtoszenia

brak wiedzy o mozliwosci zgtaszania

niewystarczajaca promocja
postaw réwnosciowych

brak swiadomosci

inne
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Rysunek 6. Przyczyny biernosci 0s6b bedacych swiadkami
dyskryminacji i nieréwnego traktowania innych

Podobnie jak w odniesieniu do bezposredniego doswiadczania dyskryminacji, takze jako
Swiadkinie lub swiadkowie takich zdarzen badane i badani jako najczestsza przyczyne braku reakcji
wskazali lek przed negatywnymi konsekwencjami (prawie 71% badanych zaznaczyto te odpowiedz).
Kolejna co do czestosci wystepowania odpowiedzig byta obawa przed pogorszeniem sytuacji osoby
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dyskryminowanej lub nieréwno traktowanej (niemal 50% badanych). Prawie 40% respondentow za
przyczyne uznato przekonanie,ze i tak nie ma szans na pomyslne rozwigzanie sprawy.

Tabela 2. Przyczyny biernosci osob bedacych swiadkiniami lub swiadkami
dyskryminacji i nieréwnego traktowania innych

0, .
przyczyny braku liczba % grupy badanej

o . . .
zgtoszen dyskryminacji odpowiedzi %o odpowiedzi zaztga:;;_]:cy
obawa przed negatywnymi
konsekwencjami 1024 26 70,9

obawa, ze jeszcze bardziej

zaszkodzg dyskryminowanm 721 18,3 49,9
lub nieréwno traktowanym

przekonanie, ze i tak nie ma szans
na pomy$lne rozwigzanie sprawy 569 14,4 39,4

przekonanie, ze nie powinno sie wirgcac
w sprawy innych osob, nawet gdy sa one 421 10,7 291
dyskryminowane lub nieréwno traktowane

obawa, ze oferowana pomoc
i wsparcie moga byé niewtasciwie 415 10,5 28,7
lub Zle zrozumiane

obawa, ze osoba przyjmujgca
zgtoszenie nie zachowa poufnosci 301 7,6 20,8

brak wiedzy, ze mozna zgtosi¢
sprawe podmiotom Uniwersytetu 221 5,6 1 5,3

Uniwersytet niewystarczajgco 130 33 90
promuje postawy rownosciowe ’ ’

brak Sswiadomosci, ze rdwne traktowanie
i szacunek wobec wszystkich to obowigzek 98 25 6,8
kazdego czionka spotecznosci Uniwersytetu

inne 43 1,1 3,0

W pytaniu tym 43 osoby zaznaczyty opcje ,inne’, sposrod nich 42 rozwinety swoje wypowiedzi.
Najliczniejsza grupe uzyskanych odpowiedzi stanowity powtorzenia ktérejs z odpowiedzi zawartej
w kafeterii wyboru — gtéwnie dotyczacej leku przed negatywnymi konsekwencjami (7 odp.). Ponadto 6
0s6b jako przyczyne biernosci swiadkin i $wiadkédw wskazato ich brak empatii, zainteresowania lub
postawy prospotecznej,4 osoby odwotaty sie do efektu rozproszenia odpowiedzialnosci w sytuacjach, gdy
jest wiele swiadkin i/lub swiadkow. Po 3 osoby uznaty, iz problem dyskryminacji nie wystepuje na Uczelni,
Swiadkinie i/lub Swiadkowie nie majg Swiadomosci problemu, osoby obserwujace dyskryminowanie lub
nieréwne traktowanie same moga aprobowac takie zachowania, Swiadkiniom i/lub $wiadkom brakuje
odwagi. Pozostate odpowiedzi stanowity pojedyncze refleksje, nalezaty do nich m.in. nieche¢ oséb
dyskryminowanych do zgtaszania takich zajs¢, brak wiedzy i umiejetnosci, jak zachowac sie w takich
sytuacjach,poczucie bezradnosci, traktowanie reagowania jako przejawu donosicielstwa.



2.3

Rozwigzania pomocne w zgtaszaniu
dyskryminacji i nierownego traktowania

W dalszej czesci ankiety badanym studentkom i studentom zadano pytanie: Co pomogtoby Ci zgtosic
dyskryminacje lub nieréwne traktowanie, jesli doswiadczytabys/doswiadczytbys ich w Uniwersytecie?

Mozliwe byto zaznaczenie maksymalnie trzech opcji z listy dostepnych propozycji, badani mieli
takze mozliwos$¢ podania innych odpowiedzi niz zaproponowane w kafeterii.Na Rysunku 7 oraz w Tabeli 3
przedstawiono rozktad uzyskanych wynikow.

Czynniki utatwiajace zgtoszenie
dyskryminacji lub nierédwnego traktowania

pewnos¢, ze sprawa
nie zostanie zbagatelizowana

gwarancja, ze dane zgtaszajacego
nie zostang ujawnione bez zgody

gwarancja, ze zgtoszenie
nie pozostanie bez odpowiedzi

tatwa formuta zgtoszenia

uniemozliwienie sprawcy
podjecia zachowan odwetowych

mozliwos¢ zgtoszenia osobie majacej
mozliwosci naprawy sytuacji

poinformowanie o tym,
jakie dziatania zostang podjete

wiedza o dostepnosci
wsparcia po zgtoszeniu

wptyw na dobér
uczestnikow rozmowy

inne
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Rysunek 7. Czynniki, ktére prawdopodobnie utatwityby zgtoszenie dyskryminacji
lub nieréwnego traktowania w razie ich doswiadczenia na Uniwersytecie
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Czynnikiem, ktéry w opinii 0s6b badanych w najwiekszym stopniu utatwitby studentkom
i studentom zgtaszanie dyskryminacji lub nieréwnego traktowania w razie ich wystgpienia, bytaby
pewnosc,ze skarga niezostanie zbagatelizowana i zostang podjete dziatania w celu jej rozwigzania.

W opinii badanych bardzo pomocne bytoby réwniez zagwarantowanie, ze nie zostang ujawnione
dane osobyzgtaszajgcej oraz ze zgtoszenie nie pozostanie bez odpowiedzi.Niemal jedna trzecia badanych
wskazatarowniez nawage tatwej formuty zgtaszaniatakich sytuacji.

Tabela 3. Czynniki, ktére prawdopodobnie utatwityby zgtoszenie dyskryminacji lub nieréwnego traktowania w razie
ich doswiadczenia na Uniwersytecie

% grupy badanej
% odpowiedzi zaznaczajacy

te opcje

Czynniki utatwiajace
zgtoszenie dyskryminacji
lub nierownego traktowania

liczba
odpowiedzi

pewnosc¢, ze moja sprawa nie zostanie
zbagatelizowana i zostang podjete 748 18,5 51,8
dziatania w celu jej rozwigzania

gwarancja, ze osoba odbierajgca
zgtoszenie nie ujawni nikomu moich 708 17,5 49,0
danych bez mojej zgody

gwarancja, ze moje zgtoszenie
nie pozostanie bez odpowiedzi 651 16’1 45’1
tatwa formuta zgtoszenia 475 11,7 32,9
uniemozliwienie sprawcy podjecia 423 10.5 20 3

zachowan odwetowych wobec mnie

to, ze bede mogt/mogta zgtosic
dyskryminacje lub nierbwne traktowanie
osobie, ktéra ma realne mozliwosci
doprowadzenia do naprawy sytuacji 366 9,0 25,3
(np. wyktadowcy, dyrektorowi kierunku,
dziekanowi, rzecznikowi praw
studenta i doktoranta)

poinformowanie mnie,
jakie dziatania zostang podjete
i umozliwienie mi podjecia decyzji, 350 8,7 24,2
czy zgadzam sig¢ na takg interwencje

wiedza o tym, na jakie wsparcie
moze liczy¢ studentka lub student
po zgtoszeniu dyskryminaciji 200 4,9 13,8
albo nieréwnego traktowania

moj wptyw na dobor uczestnikdbw rozmowy
np. zapewnienie mi udziatu psychologa, 100 2,5 6,9
prawnika lub osoby bliskiej

inne 25 0,6 1,7




Wszystkie osoby, ktére zaznaczyty w tym pytaniu opcje ,inne’, rozwinety swoje wypowiedzi. Czes¢
z nich stanowita powtdrzenie jednej z kategorii zawartej w kafeterii pytania, 3 osoby wskazaty,
iz wszystkie propozycje przedstawione w tresci pytania sg réwnie wazne. Kolejne 3 osoby wskazaty, ze nic
nie bytoby w stanie utatwic¢ im zgtoszenia. Posréd odpowiedzi pojawity sie takze m.in. takie propozycje:
apolitycznos¢ Uniwersytetu i jego pracownikéw, mozliwos¢ sktadania anonimowego zgtoszenia,
wiaczenie kwestii zwigzanych z dyskryminacjg do tresci ankiet ewaluacyjnych prowadzonych zajec,
mozliwos¢ zmiany prowadzacego zajecia, mozliwos¢ zgtaszania takich zajs¢ osobom niebedacym
nauczycielami akademickimi oraz pewnosc, ze przeciwko zgtaszajacym nie zostang postawione fatszywe
oskarzenia prowadzace do przestuchan prowadzonych przez organy scigania.

19



20

2.4

Przyczyny wystgepowania dyskryminacji
| nierdwnego traktowania

Nastepnym pytaniem, ktdre zadano ankietowanym studentkom i studentom, byto: Jakie - Twoim
zdaniem - sq gtdwne przyczyny wystepowania dyskryminacji czy nieréwnego traktowania w Uniwersytecie?

Odpowiedzi merytorycznych na to pytanie udzielito 991 osdéb. Analiza danych wykazata, iz znaczna czesc
badanych podawata jednoczesnie kilka roznych przyczyn dyskryminacji.Mnogos¢ pozyskanych informacji
podzielono na 8 ogolnych kategorii, ktdrych rozktad czestosci odpowiedzi przedstawiono na Rysunku 8.

Przyczyny dyskryminacji

lub nieréwnego
traktowania
w Uniwersytecie

deficyty, 22%
czynniki osobowosciowe
i zwigzane z wychowaniem, 25%

przestanki dyskryminacji, 16%
czynniki strukturalne, 21%

czynniki kulturowe
i spoteczne, 5%

czynniki relacyjne, 4%
nie wiem, 2%

problem dyskryminac;ji
nie wystepuje na US, 3%

inne, 2%

Rysunek 8. Gtéwne przyczyny wystepowania dyskryminacji
czy nierébwnego traktowania w Uniwersytecie

Studentki i studenci poddani badaniu za najczestsze przyczyny dyskryminacji i nieréwnego
traktowania uznawali czynniki osobowosciowe i zwigzane ze sposobem wychowania 0s6b
dopuszczajacych sie dyskryminacji (odpowiedzi te stanowity ok. 25% wszystkich wskazan). Za czynniki
osobowosciowe w analizie danych uznano odpowiedzi wskazujgce m.in. na sztywnosc postaw i brak
otwartosci na dyskusje (78 odp.), indywidualng wrazliwos¢ i cechy osobowosci (76 odp.), postawe
wielkosciowa (57 odp.), tendencje do bezrefleksyjnego manifestowania swoich pogladdw (33 odp.).
Przyktadowe odpowiedzi zaliczone do tej kategorii to:



Brak empatii i zastanowienia sie nad swoimi stowami.
Bezrefleksyjne stawianie swoich przekonari ponad odczucia innych.

Bardzo ,sztywne poglgdy’, nieche¢ wobec,innosci’.
Brak tolerancji dla drugiego cztowieka,niechec zrozumienia drugiej strony.

Poczucie wyzszosci nad innymi ludzmi.

Jako czynniki zwigzane z wychowaniem okreslono aspekty powigzane z socjalizacjag w domu rodzinnym
(37 odp.) oraz edukacja szkolng (23 odp.). Przyktadowe odpowiedzi zaliczone do tej kategorii to:

Brak odpowiedniej edukacji i wychowania oprawcy wwieku szkolnym.
[...] niewystarczajqce edukowanie od lat najmtodszych - nie uczymy dzieci,ze innosc nie jest zta.
Wedtug mnie takie rzeczy gtdwnie wynosi sie zdomu,wiec od wychowania przez rodzicow [...].

Zazwyczaj zalezy to od braku poprawnego wychowania i podstaw etyki 0séb krzywdzgcych.

Kolejna co do liczebnosci grupa odpowiedzi byty réznego rodzaju deficyty wystepujace u os6b

dopuszczajacych sie dyskryminacji i nieréwnego traktowania (ok. 22% wymienionych przyczyn). Mianem
deficytéw okreslono tutaj braki wiedzy, Swiadomosci, refleksji i zrozumienia (131 odp.), btedy poznawcze,
w tym kierowanie sie stereotypami i uprzedzeniami (119 odp.), anachronicznos¢ postaw, brak
profesjonalizmu, konformizm i braki intelektualne. Przyktadowe odpowiedzi zaliczone do tej kategorii to:

o

Brak swiadomosci u 0sob dyskryminujgcych o konsekwencjach ich dziatan.
Niedostatecznawiedza i ignorancja.

Powielanie stereotypow,nawet nieswiadome. Mata swiadomosc,
ze pewne zachowania stanowiq dyskryminacje czy nieréwne traktowanie.

Uprzedzenia do poszczegdlnych grup/oséb z jakiegos wzgledu (swiatopoglgdowe),
stereotypowe myslenie.

Staroswieckie poglagdy niektdrych osob, np.wyktadajgcych na uczelni.

Na Uniwersytecie pracujq osoby, ktdre nie potrafig oddzieli¢
prywatnych poglgdow (politycznych,religijnych) od petnionych funkcji.
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Kolejna kategoria czesto udzielanych odpowiedzi byty czynniki strukturalne (ok. 21%) zwigzane
m.in. z hierarchiczng konstrukcjg spotecznosci akademickiej i wynikajgcymi z niej nieréwnosciami oraz
duzym dystansem witadzy (76 odp.), poczuciem bezkarnosci (64 odp.), brakiem reakcji na wystepujace
patologie oraz brakiem prewencji w ich zakresie (55 odp.), politycznym uwiktaniem uczelni (25 odp.),
brakiem szacunku do studentek i studentow jako takich (14 odp.), brakiem promocji rownosci na Uczelni
(13 odp.), obecnoscig na Uniwersytecie kot i organizacji studenckich promujgcych nieréwne traktowanie
i dopuszczajacych sie dyskryminacji (12 odp.), niewystarczajagcym monitorowaniem jakosci ksztatce-
-nia/prowadzenia zajec (7 odp.). Przyktadowe odpowiedzi zaliczone do tej kategorii to:

Duze poczucie wyzszosci prowadzqgcych nad studentami.
Poczucie bezkarnosci niektdrych dydaktykdw.

Brak poszanowania studenta jako jednostki.

Brakwyciggania konsekwencji i czeste bagatelizowanie spraw.

Nasycenie Uniwersytetu politykg, co nie powinno miecwzadnym razie miejsca.

0O 0 0O O o o

Postawa wtadz uniwersytetu, ktére w sposob jawny utozsamiajq sie z lewicowym pojmowaniem
rownosci, promujg wartosci neomarkistowskie i dyskryminujg w przestrzeni uniwersytetu osoby
o0 poglgdach konserwatywnych.

O Brak poprawnej reakcji na takie zachowania ze strony uniwersytetu lub reagowanie pozorne.

Osoby badane czesto wskazywaty réwniez na czynniki relacyjne (ok. 5%), czyli niski poziom
umiejetnosci komunikacyjnych oraz negatywne uczucia pojawiajace sie pomiedzy ludzmi; czynniki
kulturowe oraz obecng sytuacje polityczng w kraju (ok.4%).

Wsrod pozyskanych wypowiedzi badanych znalazto sie 211 odpowiedzi wskazujacych nie tyle
na przyczyny wystepowania zjawiska dyskryminacji, co raczej na jej przestanki (m.in. pte¢, rasa,
narodowosc, niepetnosprawnos¢, poglady polityczne, religia, orientacja seksualna). 34 osoby zaznaczyty
tutaj,ze w ich opinii problem dyskryminacji na Uniwersytecie Slaskim w ogéle nie wystepuje badz tez nie
zetknety sie ztakim zjawiskiem. 28 oséb badanych podato, iz nie zna przyczyn dyskryminacji.

W odpowiedzi na omawiane pytanie padto ponad 1300 wskazan przyczyn zjawiska dyskryminacji
i nieréwnego traktowania. Nalezy podkresli¢, ze jakosciowa analiza tresci i dokonywanie ich
kategoryzowania obarczone jest w pewnym stopniu subiektywizmem badacza. Nie sposdb tu omowic
takze wszystkich typdw wypowiedzi, podane kategorie wskazujg jedynie na dominujace trendy
wystepujace w rozumowaniu ankietowanych. Wiele interesujacych wypowiedzi byto pojedynczymi
opiniami zaliczonymi do kategorii,.inne".
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2.5

Sugestie dziatan w obszarze
przeciwdziatania omawianym zjawiskom

Kolejnym pytaniem postawionym ankietowanym byto: Jakie dziatania - Twoim zdaniem — powinien
podjgc Uniwersytet w celu przeciwdziatania dyskryminacji i nierdwnemu traktowaniu?

Mozliwe tutaj byto zaznaczenie maksymalnie trzech opcji z listy dostepnych propozycji oraz
podanie odpowiedzi innych niz zamieszczone w pytaniu. Na Rysunku 9 oraz w Tabeli 4 podano rozktad
uzyskanych danych. Ponad potowa badanych wskazata, iz Uczelnia powinna stosowac sankcje wobec
pracowniczek i pracownikéw oraz studentek i studentéw dopuszczajacych sie dyskryminacji. Druga co do
czestosci wystepowania odpowiedzig byto zapewnienie osobie zgtaszajacej zdarzenie pomocy
w odpowiedzi na jej potrzeby, np.w formie zmiany grupy,zmiany wyktadowcy badz zapewnienia pomocy
prawnej. Ponad 40% badanych widziato takze potrzebe sprawnego reagowania na zgtoszenie, ochrony
0s0b doswiadczajacych przejawow dyskryminacji i nierdwnego traktowania oraz swiadkin i swiadkdéw
wskazanych zachowan, a takze opracowania przejrzystej procedury przyjmowania zgtoszen w sposob
bezpieczny dla osoby doswiadczajgcej dyskryminacji bgdz nieréwnego traktowania czy tez dla swiadkow
wskazanych zachowan.
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stosowanie sankcji wobec pracownikéw/studentow
dopuszczajacych sie takich zachowan

zapewnienie osobie zgtaszajacej zdarzenie pomocy
w odpowiedzi na jej potrzeby, np. zmiana grupy,
zmiana wyktadowcy, pomoc prawna

sprawne reagowanie na zgtoszenie

ochrona os6b doswiadczajacych przejawow
dyskryminacji i nieréwnego traktowania
oraz $wiadkow wskazanych zachowan

opracowanie przejrzystej procedury przyjmowania
zgtoszen w sposob bezpieczny dla osoby doswiadczajacej
czy tez Swiadka wskazanych zachowan

dostep do pomocy psychologicznej dla oséb
doswiadczajacych wskazanych zachowan

promocja w Uniwersytecie postaw réwnosciowych
i wzajemnego szacunku jako jednoznacznie
wymaganych w spotecznosci akademickiej

informowanie wszystkich cztonkéw wspolnoty
akademickiej o mozliwosci i sposobach reagowania
na dyskryminacje i nieréwne traktowanie

informowanie o sposobach uzyskania pomocy
w strukturach Uniwersytetu

inne

Dziatania Uniwersytetu

przeciwdziatajgce dyskryminacji
i nierownemu traktowaniu

o

100 200 300 400 500
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Rysunek 9. Dziatania, jakie powinien podjac¢ Uniwersytet w celu

przeciwdziatania dyskryminacji i nieréwnemu traktowaniu

800



W pytaniu tym 43 osoby zaznaczyty opcje ,inne’,sposrod nich 39 rozwineto swobodne wypowiedzi.
Najczesciej pojawiaty sie w nich wskazania na potrzebe wprowadzenia wszystkich dziatan
zaproponowanych w kafeterii odpowiedzi tego pytania (8 odp.) oraz apolitycznos¢ Uczelni (8 odp.).
W 5 wypowiedziach zaznaczono potrzebe zwiekszania wiedzy, Swiadomosci i promowania rownosci
w spotecznosci akademickiej poprzez podejmowanie takich dziatan, jak szkolenia, dyskusje, spotkania
ze specjalistami. Pozostate wypowiedzi powielaty opcje dostepne w kafeterii wyboru badz stanowity
pojedyncze gtosy. 2 osoby wskazaty na brak potrzeby podejmowania jakichkolwiek dziatan wtym kierunku.

Tabela 4. Rozktad odpowiedzi na pytanie:
Jakie dziatania powinien podjqc Uniwersytet w celu przeciwdziatania dyskryminacji i nierdwnemu traktowaniu?

Dziatania, jakie powinien podja¢

Uniwersytet w celu liczba
przeciwdziatania dyskryminacji odpowiedzi
i nieréownemu traktowaniu

% grupy badanej
% odpowiedzi zaznaczajacy

te opcje

stosowanie sankcji wobec pracowniczek
i pracownikéw oraz studentek i studentow 787 19,5 54,5
dopuszczajacych sie takich zachowan

zapewnienie osobie zgtaszajgcej

zdarzenie pomocy w odpowiedzi

na jej potrzeby, np. zmiana grupy, 625 15,5 43,3
zmiana wyktadowcy, pomoc prawna

sprawne reagowanie na zgtoszenia 620 15,3 42.9

ochrona os6b do$wiadczajgcych
przejawow dyskryminacji
i nierownego traktowania oraz $wiadkin 599 14,8 41,5
i Swiadkéw wskazanych zachowan

opracowanie przejrzystej procedury
przyjmowania zgtoszeh w sposob

bezpieczny dla osoby doswiadczajgcej 586 14,5 40,6

czy tez Swiadkdéw wskazanych zachowan

dostep do pomocy psychologicznej
dla os6b doswiadczajgcych 263 6,5 18,2
wskazanych zachowan

promocja w Uniwersytecie postaw
rownosciowych i wzajemnego szacunku

jako jednoznacznie wymaganych 235 58 16,3

w spotecznos$ci akademickiej

informowanie wszystkich cztonkéw

wspolnoty akademickiej o mozliwosci 175 43 121

i sposobach reagowania na dyskryminacje
i nierbwne traktowanie

informowanie o sposobach uzyskania
pomocy w strukturach Uniwersytetu 108 2,7 7,5

inne 43 1,1 3,0
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2.6

Doswiadczenie i/lub bycie
sSwiadkinig albo swiadkiem
dyskryminacji i/lub
nierownego traktowania

Osoby badane zostaty zaproszone takze do podzielenia sie osobistymi doswiadczeniami
nierdwnego traktowania/dyskryminacji w Uniwersytecie Slaskim. Sformutowano pytanie: Czy zdarzyto
sie, ze doswiadczytas/doswiadczytes dyskryminacji lub nieréwnego traktowania w Uniwersytecie?

Rozktad czestosci uzyskanych odpowiedzi zamieszczono na Rysunku 10. Sposrod ankietowanych
300 studentek i studentéw (ok. 21%) przyznato, iz doswiadczyto dyskryminacji badz nieréwnego
traktowania na uczelni. Osoby te miaty mozliwo$¢ opisania tego zajscia, z czego skorzystato 183
badanych.

Osobiste
doswiadczenie
dyskryminac;ji
lub nieréwnego
traktowania

nie, 67%

tak, 21%

nie chce odpowiada¢
na to pytanie, 12%

Rysunek 10. Osobiste doswiadczenie respondentow dyskryminacji
lub nieréwnego traktowania w Uniwersytecie

Uzyskane opisy podzielono na 4 gtéwne kategorie, wymienione ponizej w kolejnosci czestosci odpowiedzi:



Opis koncentrujacy sie na formie doswiadczonej dyskryminacji

e lub nieréwnego traktowania - tutaj znalazty sie gtdwnie opisy takich sytuacji, jak:

O utrudnianie zaliczenia przedmiotu poprzez np. niesprawiedliwe ocenianie,
przydzielanie innych kryteridéw zaliczenia niz reszcie grupy, zmuszanie
do dtugiego czekania przed gabinetem itp. (47 odp.);

O obrazanie studentow przez pracownikoéw uczelni (30 odp.);

O wygtaszanie stereotypowych pogladdw przez prowadzacych i/lub
demonstrowanie swoich pogladow politycznych w czasie prowadzonych zajec (28 odp.);

O seksistowskie wypowiedzi prowadzacych zajecia oraz molestowanie seksualne
zich strony (17 odp.);

O pogardliwe wypowiedzi na temat wiary i obrzedow religijnych badz przyzwolenie przez
wyktadowcow na takie zachowania w trakcie zajec (12 odp.);

O faworyzowanie lub dyskryminowanie przez wyktadowcow studentek i studentéw bez
rozpoznawalnej przestanki (8 odp.);

o wyzwiska i grozby ze strony innych studentek badz studentdw (3 odp.).

Ta kategoria odpowiedzi stanowita ok. 52 % pozyskanych wypowiedzi.

Opis koncentrujacy sie na przestankach doswiadczonej dyskryminacji lub

e nieréwnego traktowania - pojawity sie tutaj nastepujace przestanki takich zachowan:

pte¢ (33 odp.);

pogladyi przekonania polityczne (13 odp.);
pochodzenie, narodowos¢, rasa (13 odp.);

wyglad (10 odp.);

kierunek badz forma studiéw (10 odp.);

stanzdrowia (fizycznego i/lub psychicznego - 8 odp.);

wiara/religia (7 odp.);

0O 0 0 0 0 0 0 o

orientacja seksualna (7odp.);
O wiek(2odp.)
oraz po jednej odpowiedzi:
O miejsce zamieszkania (wie$);
O stosowanie sie do obostrzen sanitarnych w czasie pandemii;
O studiowanie wiecej niz jednego kierunku.

Ta kategoria stanowita ok. 38% pozyskanych wypowiedzi.



28

Opis koncentrujacy sie na doswiadczeniu dyskryminacji ze strony uczelni rozumianej

e jako systemu - tutaj znalazty sie wypowiedzi wskazujace na nastepujace kwestie:

O postrzeganie poparcia Strajku Kobiet jako dyskryminacji oséb niegodzacych sieznim (7 odp.);

O brakmozliwosci postugiwania sie preferowanym imieniem przez osoby transptciowe (2 odp.);

oraz pojedyncze wypowiedzi na temat:

O wspierania przez Uczelnie organizacji dyskryminujacej kobietyi osoby LGBT;
O prowadzeniazaje¢w formiezdalnej;
O brakuadaptacji do studiowania analogicznej do dni adaptacyjnych

dla studentéwzdrugiego naboru.

W tej kategorii znalazto sie ok. 5% pozyskanych wypowiedzi.

O wskazujace na podejrzliwos¢ prowadzacych zajecia wobec studentow
zgtaszajacych problemytechniczne w nauce zdalnej;

O dyskryminacje osdbze wzgledu na status majgtkowy,
np. wformie wymagania posiadania kameryw czasie zaje¢ prowadzonych zdalnie.

W tej kategorii réwniez znalazto sie ok. 5% pozyskanych wypowiedzi.



Nastepne pytanie, jakie zadano ankietowanym studentom, brzmiato: Czy zdarzyto sie,
ze bytas/bytes swiadkiem dyskryminacji lub nieréwnego traktowania w Uniwersytecie?

Jedna trzecia respondentek i respondentéw (470 oséb) przyznata, iz byta Swiadkinig lub
Swiadkiem dyskryminacji badZz nieréwnego traktowania na uczelni. Rozktad wynikéw przedstawiono
na Rysunku 11.

Bycie swiadkinig
lub swiadkiem
dyskryminacji
albo nieréwnego
traktowania

w Uniwersytecie
nie, 56%

tak, 33%

nie chce odpowiada¢
na to pytanie, 11%

Rysunek 11. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy zdarzyto sie,
zebytas/bytes sSwiadkinig lub swiadkiem dyskryminacji
albo nieréwnego traktowania w Uniwersytecie?

Osoby, ktoére udzielity w tym pytaniu twierdzacej odpowiedzi, miaty mozliwos¢ opisania tego
zajscia, z czego skorzystato 219 oséb. Uzyskane wypowiedzi miaty bardzo podobny wydzwiek do
opisanych w poprzednim pytaniu.Réwniez w tym wypadku najliczniejsza kategorie stanowity wypowiedzi
opisujace forme doswiadczonej dyskryminacji lub nieréwnego traktowania - ok. 44,7% pozyskanych
opisow. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz w przypadku bycia swiadkinig lub swiadkiem dyskryminacji studentki
i studenci, opisujac jej forme, najczesciej odnosili sie do demonstrowania swoich pogladow politycznych
w czasie prowadzonych zajec (41 odp.).

Druga co do czestosci wystepowania kategorig odpowiedzi byta, podobnie jak w poprzednim
pytaniu, koncentracja na przestankach doswiadczonej dyskryminacji lub nieréwnego traktowania
(ok.43,3%) - jednak tym razem wiekszos¢ respondentow jako przestanke dyskryminacji badz nieréwnego
traktowania zgtaszata poglady i przekonania polityczne (49 odp.) i dopiero w drugiej kolejnosci ptec
(30 odp.) oraz pochodzenie,narodowos¢,rase (25 odp.).

Opisy koncentrujace sie na doswiadczeniu dyskryminacji ze strony uczelni rozumianej jako system
stanowity tylko 2,3% udzielonych odpowiedzi,nieco liczniejsza stata sie natomiast kategoria,inne"(9,7%).
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2.7

Komentarze, spostrzezenia, refleksje
respondentow | respondentek

W ostatnich pytaniach ankiety osobom badanym dano mozliwos¢ swobodnej wypowiedzi
na poruszany temat. Sformutowano zaproszenie: Jesli chciatabys/chciatbys podzielic sie swoimi
spostrzezeniami, refleksjami, komentarzami odnosnie do dyskryminacji i nierownego traktowania
w Uniwersytecie, prosimy to zrobic tutaj. Zmozliwosci tej skorzystaty 374 osoby.

W udzielonych odpowiedziach pojawito sie wiele powtdrzen wypowiedzi przytoczonych
juz we wczesniejszych pytaniach — gtéwnie opisdw sytuacji dyskryminacji badz nieréwnego
traktowania (ok. 32%), a takze podsumowan i przemyslen na temat zjawiska dyskryminacji oraz
sytuacji w Uczelni (ok. 23%).Cze$¢ ankietowanych podkreslita, iz nie doswiadczyta dyskryminacji
i/lub nie zauwaza problemu dyskryminacji w swoim otoczeniu (ok.18%).

Czesc respondentek i respondentow (ok. 18%) skupita sie na potrzebie wprowadzenia
zmian w Uniwersytecie w celu poprawy aktualnej sytuacji.W tej grupie odpowiedzi wielokrotnie
poruszanymi watkami byty potrzeby: wyciggania konsekwencji wobec 0s6b dopuszczajgcych sie
dyskryminacji, zwiekszania swiadomosci cztonkdw spotecznosci akademickiej w obszarze
dyskryminacji i opracowania przejrzystych procedur jej zwalczania. Respondentki i respondenci
czesto odwotywali sie takze do potrzeby zwiekszania/zachowania tolerancji i neutralnosci
Uczelni jako organizacji wobecreligii i przekonan cztonkéw spotecznosci akademickie;j.



Ponizej przytoczono wybrane propozycje respondentek i respondentéw dotyczace sposobow
radzenia sobie z dyskryminacja w Uniwersytecie. Dokonujac wyboru propozycji, kierowano sie ich
typowoscia, kompleksowoscig i oryginalnoscia proponowanych rozwigzan:

Aby nie dochodzito do dyskryminacji, warto wprowadzic zakaz agitacji politycznej podczas zajec |[...].
Autorytet wyktadowcow musi  by¢ kwestiq niepodwazalng poza wyjgtkiem, gdy komisja
antydyskryminacyjna stwierdzi po zbadaniu dowoddw, czy naduzyto uprawnien i ztamano regulamin.
Wprowadzenie takiej procedury odstraszy potencjalnych prowokatoréw wsrod studentow ,chcqgcych
zaistniec’, jak réwniez wyktadowcow, ktorzy bedqg obawiali sie odnosic stronniczo lub w ponizajgcy
sposéb do studentéw z powodu obawy przed wszczeciem procedury antydyskryminacyjnej, ktéra moze
odbicsie na reputacji.

[...] Oczywiscie osoby, ktdre nie potrafig sobie poradzic z dyskryminacjg, powinny bezwzglednie
otrzymac pomoc psychologiczng i wsparcie wtadz uczelni, réwnoczesnie jednak powinno sie
propagowac postawe merytorycznego dialogu swiatopoglgdowego i politycznego wsrdd studentow, a
takze doceniac osoby dziatajgce na polu przywrdcenia kultury retorycznej wsrdd spotecznosci
uniwersyteckiey.

Bytoby wspaniale, gdyby Uniwersytet podkreslat swoje postawy réwnosciowe oraz organizowat
wydarzenia promujgce rownosc,dobrowolne, edukujqgce spotkania dotyczqce tolerancji.

[...] Obowigzkowe szkolenie dla pracownikow naukowych co do nieswiadomych przejawow
dyskryminacji, jakich moggq sie dopuszczac, by wzmocnic swiadomosc, na jakie stowa i uwagi nalezy
uwazac, jakie nie powinny padac; wieksza promocja rownosci, do czeqgo mozna zaprosic organizacje
pozarzqdowe, ktdre z pewnosciq przeprowadzq wraz z US wiele ciekawych inicjatyw.

Problem jest powazny i dotyczy catego spoteczeristwa, a nie tylko uniwersytetu, dlatego wycigganie
konsekwencji za zachowania dyskryminacyjne musi isc w parze z edukacjg - czesto uniwersytet bedzie
pierwszym miejscem, gdzie studenci spotkajq sie z tym jako powaznym zagadnieniem etycznym.
Jednoczesnie jednak nie nalezy stosowac taryf ulgowych za naruszenia etyczne, szczegdlnie dla 0séb
naszeroko rozumianej pozycji autorytetu.
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[...] Moimi propozycjami sq stosowanie odpowiednich sankcji, pozniej utworzenie komorki sktadajqcej sie
ze studentow | pracownikow, ktdra zajmowataby sie prewencjq (informowanie, szkolenia na temat
dyskryminacji, rownosci; rozmowy, mediacje ze studentami, zanim sprawa zostataby zgtoszona np.
do rzecznika praw studenta i doktoranta), a w przypadku sygnatow konfliktéw z wyktadowcami kontrola
egzamindw, zeby roznica charakteréw nie odbita sie na ocenie koricowej [...]. Aktualnie trudno mi
powiedziec, ile jest przypadkow wymagajqgcych reakcji specjalnych organdw, ale istnieje szansa, ze czesc
takich przypadkow datoby sie rozwigzac bez ingerencji wspomnianego przeze mnie wyzej rzecznika. Stqgd
pomyst komdrki, ktdra zajetaby sie m.in rozmowami i mediacjami ze skonfliktowanymi stronami. Innym
zadaniem takiej komarki bytoby: informowanie o sposobach reakcji na problemy, z ktérymi nie mozemy
sobie poradzic; pisanie sprawozdan, zeby studenci widzieli skutki dziatar, a nie tylko ich obietnice;
w trudniejszych przypadkach kontrolowanie przebiequ egzaminu ustnego, aby kazdy przystepujgcy mogt
bez obawy o swoje poglady przedstawic nabytg podczas kursu wiedze, a w uzasadnionym przypadku
wniesc prosbe o ponowne sprawdzenie egzaminu pisemnego przez innego egzaminatora (takie prosby
tez mogtaby rozpatrywac owa komdrka).

Moim zdaniem nalezatoby podejmowac dyskusje w takich sprawach oraz zorganizowac dla kazdej grupy
cztonkow spotecznosci uniwersyteckiej szkolenia na temat dyskryminacji, tolerancji oraz réwnosci.

Mysle, ze przede wszystkim warto przeprowadzac anonimowe ankiety na temat zachowania nauczycieli
akademickich lub innych o0sdb zatrudnionych, majgcych wtadze nad innymi lub ich sprawami.
Wtaki sposdb Uniwersytet bedzie miat staty odzew, jak wyglgda sytuacja z kazdym pracownikiem.

[...] Uwazam ponadto, ze Uniwersytet powinien zachowywac podejscie konserwatywno-liberalne, ktore
daje wolnosc posiadania wtasnych poglgdow, ale jednoczesnie promowac wtasciwe wartosci oraz
zabraniac ostentacyjnego obnoszenia sie z indywidualnymi pogladami.Zgodnie z zasadg wolnosci kazdy
ma prawo do swoich poglgddw, przekonan i orientacji, ale nie powinien sie z tym zbytnio obnosic, bo jest
to naruszanie tej samej zasady wolnosci wobec innych. Kazda osoba powinna miec prawo do réwnego
traktowania, a wiec kazdy ma prawo do spokoju, wkasnych przekonari i poruszania sie w srodowisku
studenckim bez ,uderzania”w zaden sposob, a zwtaszcza negatywny, wjego przekonania.



Podsumowanie
o | WNIOSKI

Przeprowadzone badanie pokazato, iz niewatpliwie dyskryminacja i nieréwne traktowanie s3
obecne na Uniwersytecie Slaskim, na co wskazuja deklaracje ich bezposredniego doswiadczenia przez co
piata osoba badang oraz potwierdzenie bycia swiadkinig lub swiadkiem tych sytuacji przez co trzeciego
studenta i studentke. Niestety, poziom wiedzy na temat sposobdw reagowania w sytuacji doswiadczenia
dyskryminacji i/lub nieréwnego traktowania wsréd studentek i studentow jest niewystarczajacy (ponad
potowa badanych nie wie, jak w takich sytuacjach reagowac - zwtaszcza wtedy, gdy sa $wiadkami takich
zdarzen).

Jako istotne wnioski ptynace z uzyskanych wynikéw mozna ponadto wskazac¢ nastepujace
ustalenia:
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01

Proponowane przez studentki i studentow mozliwosci sposobu reagowania na
dyskryminacje i nierowne traktowanie mozna podzieli¢ na trzy ogdlne kategorie:
zgtaszanie, samodzielne reagowanie oraz inne.

02

Studentki i studenci deklarujacy gotowosc zgtaszania dyskryminacji badz
nierownego traktowania wskazuja, iz zgtoszenia te kierowaliby do przedstawicieli
roznych organow uczelni, czesto powielajgc zgtoszenie kierowane rdéwnolegle
np. do samorzadu studenckiego, wtadz wydziatu, wtadz rektorskich oraz rzecznika,
co $wiadczy o braku uniwersalnej i przejrzystej procedury przyjmowania takich zgtoszen
w Uniwersytecie Slaskim i potrzebie ujednolicenia dziatan podejmowanych w takich
sytuacjach.

03

Gtowng przyczyna zatajania doznawanej na uczelni dyskryminacji i nierownego
traktowania w percepcji 0s6b badanych jest obawa przed negatywnymi konsekwencjami
takiego zgtoszenia, a w drugiej kolejnosci brak wiary w pomyslne rozwigzanie sprawy.
W przypadku biernosci swiadkin i swiadkow dodatkowo istotng role moze odgrywac
takze obawa przed zaszkodzeniem osobie doznajgcej dyskryminacji,a nie sprawczyni czy
sprawcy takiego zachowania.

04

Czynnikiem, ktéry zdaniem studentek i studentow w najwiekszym stopniu
utatwitby im zgtaszanie dyskryminacji i nierébwnego traktowania w razie ich
doswiadczenia, bytaby pewnosc, ze ich sprawa nie zostanie zbagatelizowana, a dane nie
zostang ujawnione.




05

Badane studentki i studenci wykazali duze zaangazowanie, udzielajgc czesto
bardzo wyczerpujacych odpowiedzi na pytania ankiety oraz podajac réznorodne
propozycje przeciwdziatania dyskryminacji w Uniwersytecie Slgskim.

06

Osoby badane oczekujg od Uniwersytetu Slaskiego podjecia przede wszystkim
dziatan ukierunkowanych na wyciaganie konsekwencji dyscyplinarnych wobec os6b
dopuszczajagcych sie dyskryminacji i nieréwnego traktowania na uczelni oraz
zapewnienia wsparcia osobom, ktore staty sie obiektem takich dziatan.

07

Studentki i studenci za gtéowne przyczyny wystepowania dyskryminacji
i nierbwnego traktowania na uczelni uznajg czynniki zwigzane z osobowos$ciowa
sprawcow (m.in. sztywnos$¢ postaw, brak otwartosci, poziom wrazliwosci), wyptywajace
ze sposobu ich socjalizacji oraz ich ré6znorodne deficyty przejawiane gtownie w sferze
poznawczej i spotecznej.

08

Wiekszoé¢ studentek i studentéw Uniwersytetu Slaskiego nigdy nie spotkata sie
z dyskryminacjg i nierownym traktowaniem na uczelni, a cze$¢ z nich w swoich
wypowiedziach dodatkowo podkreslata pozytywne doswiadczenia w kontaktach
zinnymi cztonkami spotecznosci akademickie;j.
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/Zatacznik -

formularz ankiety

Szanowni Studenci,

nasz Uniwersytet chce byc uczelnig wolng od wszelkich przejawéw dyskryminacji i nierownego
traktowania. Podjelismy sie wiec zadania wypracowania standardow, ktére beda przeciwdziatac
powstawaniu tego rodzaju sytuacji. Bedzie to jednak bardzo trudne bez Was - chcemy poznac
Wasze obawy, opinie, refleksje, propozycje mozliwych rozwigzan.

Dyskryminacja i nierébwne traktowanie to niesprawiedliwe, krzywdzace, gorsze
traktowanie osoby lub grupy osob ze wzgledu na pewne ich cechy. Moze to by¢ ptec, wiek,
niepetnosprawnos¢, orientacja psychoseksualna, przynaleznos¢ do grupy etnicznej lub
narodowej, przekonania polityczne, status materialny i tak dalej - nie da sie stworzyc
zamknietego katalogu takich cech. Na uczelni powodem dyskryminacji moze byc réwniez
kierunek studiow, tryb studiéw (stacjonarny, wieczorowy, niestacjonarny) czy wyniki na studiach
(np.Srednia ocen).

O ile dyskryminacja to dziatanie celowe, o tyle nieréwne traktowanie moze powstawac na
skutek roznych, niedostatecznie przemyslanych, bezosobowych decyzji. Zachowania
o charakterze dyskryminacyjnym i nieréwne traktowanie moga spotykac studentdw nie tylko
w relacjach z pracownikami uniwersytetu czy doktorantami, lecz takze z innymi studentami.

Ankieta sktada sie z 8 pytan i ma charakter anonimowy. Zalezy nam na ustyszeniu
Waszego gtosu. Nie bojcie sie byc szczerzy i otwarci, bo bez tego trudno bedzie nam wypracowac
skuteczne standardy przeciwdziatania dyskryminacji i nieréwnemu traktowaniu. Juz teraz
dziekujemyWam za wktad w rozwoj naszej wspolnoty akademickiej.

Zespot ds. opracowania polityki rownosciowe;j
i Samorzad Studencki US



1. Czy wiesz, jak zareagowac, gdy doswiadczasz dyskryminacji %
lub nieréwnego traktowania w Uniwersytecie?

NIE
TAK

2. Czy wiesz, jak moze zareagowac swiadek tego typu sytuacji w Uniwersytecie?

NIE
TAK

3. Jakie - Twoim zdaniem - sg gtéwne powody, dla ktérych studenci doswiadczajacy

dyskryminacji lub nierédwnego traktowania nie decyduja sie na zgtoszenie ich:

Prosimy, wybierz maksymalnie 3 powodly.
brak wiedzy o mozliwosci zgtaszania takich spraw okreslonym podmiotom
Uniwersytetu (np. wkadzom kierunku/wydziatu, Centrum Obstugi Studentdw,
Dziatowi Ksztatcenia, rzecznikowi praw studenta i doktoranta),
obawa przed negatywnymi konsekwencjami, np. odwetem sprawcy lub jego otoczenia
brak wiary w pomyslne rozwigzanie sprawy i/lub zakonczenie negatywnych praktyk
brak ochrony 0séb zgtaszajgcych dyskryminacje i nierowne traktowanie

obawa, ze osoba przyjmujaca zgtoszenie nie zachowa poufnosci

brak swiadomosci, ze rowne traktowanie i szacunek wobec wszystkich
to obowigzek kazdego cztonka spotecznosci Uniwersytetu

niewystarczajgca promocja postaw rownosciowych przez Uniwersytet

inne, jakie?

4.Z czego - Twoim zdaniem - wynika biernos¢ ze strony osob bedacych
swiadkami dyskryminacji lub nieréwnego traktowania innych?
Prosimy, wybierz maksymalnie 3 przyczyny.

obawiajg sie, ze jeszcze bardziej zaszkodzg dyskryminowanym
lub nieréwno traktowanym

s3dza, ze i tak nie ma szans na pomyslne rozwigzanie sprawy
obawiaja sie, ze poniosg negatywne konsekwencje zgtoszenia

nie wiedzga, ze mozna zgtosic¢ sprawe podmiotom Uniwersytetu



obawiaja sie, ze osoba przyjmujaca zgtoszenie nie zachowa poufnosci

sadza, ze nie powinno sie wtrgca¢ w sprawy innych oséb,
nawet, gdy sg oni dyskryminowani lub nieréwno traktowani

obawiaja sie, ze oferowana pomoc i wsparcie moga byc
niewtasciwie lub zle zrozumiane

nie majg $wiadomosci, ze rowne traktowanie i szacunek wobec wszystkich
to obowigzek kazdego cztonka spotecznosci Uniwersytetu

Uniwersytet niewystarczajgco promuje postawy rownosciowe
inne, jakie?

5. Co pomogtoby Ci zgtosi¢ dyskryminacje lub nierédwne traktowanie,
jesli doswiadczytbys/doswiadczytabys ich w Uniwersytecie?
Prosimy, wybierz maksymalnie 3 odpowiedzi.

tatwa formuta zgtoszenia

gwarancja, ze moje zgtoszenie nie pozostanie bez odpowiedzi

gwarancja, ze osoba odbierajaca zgtoszenie nie ujawni nikomu
moich danych bez mojej zgody

pewnosc¢, ze moja sprawa nie zostanie zbagatelizowana
i zostang podjete dziatania w celu jej rozwigzania

to, ze bede mdgt/mogta zgtosic¢ dyskryminacje lub nierowne traktowanie osobie,
ktdra ma realne mozliwosci doprowadzenia do naprawy sytuacji (np. wyktadowcy,

dyrektorowi kierunku, dziekanowi, rzecznikowi praw studenta i doktoranta)

ma&j wptyw na dobor uczestnikdw rozmowy np.zapewnienie mi
udziatu psychologa, prawnika lub osoby bliskiej

wiedza o tym, na jakie wsparcie moze liczy¢ student po zgtoszeniu
dyskryminacji lub nieréwnego traktowania

poinformowanie mnie, jakie dziatania zostang podjete,
i umozliwienie mi podjecia decyzji, czy zgadzam sie na taka interwencje

uniemozliwienie sprawcy podjecia zachowan odwetowych wobec mnie

inne, jakie?



6. Jakie - Twoim zdaniem - sg gtdwne przyczyny wystepowania dyskryminacji %
czy nieréwnego traktowania w Uniwersytecie?

7.Jakie dziatania - Twoim zdaniem - powinien podja¢ Uniwersytet
w celu przeciwdziatania dyskryminacji i nierownemu traktowaniu?
Prosimy, wybierz maksymalnie 3 odpowiedzi.

opracowanie przejrzystej procedury przyjmowania zgtoszen w sposob bezpieczny
dla osoby doswiadczajacej czy tez swiadka wskazanych zachowan

sprawne reagowanie na zgtoszenia

ochrona osob doswiadczajacych przejawow dyskryminacji
i nierownego traktowania oraz Swiadkow wskazanych zachowan

stosowanie sankcji wobec pracownikow i/lub studentow
dopuszczajacych sie takich zachowan

zapewnienie osobie zgtaszajgcej zdarzenie pomocy w odpowiedzi na jej potrzeby,
np.zmiana grupy,zmiana wyktadowcy, pomoc prawna

dostep do pomocy psychologicznej dla osob
doswiadczajacych wskazanych zachowan

promocja w Uniwersytecie postaw réwnosciowych i wzajemnego szacunku
jako jednoznacznie wymaganych w spotecznosci akademickiej

informowanie wszystkich cztonkow wspolnoty akademickiej o mozliwosci
i sposobach reagowania na dyskryminacje i nieréwne traktowanie

informowanie o sposobach uzyskania pomocy w strukturach Uniwersytetu

inne, jakie?
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4

Dziekujemy za zaangazowanie i udzielone odpowiedzi! Ponizej znajduja sie jeszcze dwa pytania,
ktore dotycza osobistych doswiadczen nieréwnego traktowania/dyskryminacji w Uniwersytecie
Slaskim. Jesli zdecydujesz sie na udzielenie na nie odpowiedzi, bedziemy wdzieczni.
Jezeli nie, wowczas zakonczi wyslij kwestionariusz.

Czy zdarzyto sie, ze doswiadczytes/doswiadczytas dyskryminacji
lub nieréwnego traktowania w Uniwersytecie?

NIE
TAK
Czy zdarzyto sie, ze bytes/bytas swiadkiem dyskryminacji

lub nieréwnego traktowania w Uniwersytecie?

NIE
TAK

Dziekujemy za udziat w badaniu
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UNIWERSYTET SLASKI

W KATOWICACH
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