Zatgcznik nr 1.5 do Zarzgdzenia Rektora UR nr 12/2019

SYLABUS
DOTYCZY CYKLU KSZTALCENIA 2020-2022
(skrajne daty)
Rok akademicki 2020/2021 i nast.

1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu Komunikacja interpersonalna

Kod przedmiotu* XIAL

nazwa jednostki Instytut Polonistyki i Dziennikarstwa / Kolegium Nauk Humanistycznych /
prowadzacej kierunek Uniwersytet Rzeszowski

NaZ.W a.JEdr.]OStkl . Zaktad Lingwistyki Kulturowej i Komunikacji Spotecznej
realizujacej przedmiot

Kierunek studiow Filologia polska

Poziom studiéw studia drugiego stopnia

Profil profil ogélnoakademicki

Forma studiow studia stacjonarne

Rok i semestr/y studiow rok pierwszy, semestr drugi

przedmiot w zakresie specjalnosci asystent kadr zarzadzajacych i elit

Rodzaj przedmiotu politycznych

Jezyk wyktadowy jezyk polski

Koordynator dr hab. prof. UR Bozena Taras

Imi¢ i nazwisko osoby dr Grazyna Ewa Blachowicz-Wolny, dr hab. prof. UR Urszula Gajewska,
prowadzacej / 0s6b dr hab. prof. UR Wioletta Kochmanska, dr hab. prof. UR Maria Krauz, dr
prowadzacych hab. prof. UR Bozena Taras

* -opcjonalnie, zgodnie z ustaleniami w Jednostce

1.1.Formy zaje¢¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktow ECTS

Semestr , Inne Liczba pkt.
) Wykt. | Cw. | Konw. | Lab. | Sem. | ZP | Prakt. (jakie?) ECTS
2 15 4

1.2. Sposdéb realizacji zaje¢
X zajecia w formie tradycyjnej
X zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglosé

1.3 Forma zaliczenia przedmiotu (z toku) (egzamin, zaliczenie z oceng, zaliczenie bez oceny)
EGZAMIN USTNY

2.WYMAGANIA WSTEPNE

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje w zakresie aktu komunikacji jezykowej na poziomie studiow
pierwszego stopnia. Studenci powinni zna¢ podstawowe pojecia (np. akt nadawczy, akt odbiorczy, aktanci,
konsytuacja) oraz wybrane schematy komunikacji jezykowej (np. Biihlera, Jakobsona, Bella).

3. CELE, EFEKTY UCZENIA SIE , TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE
3.1 Cele przedmiotu

Rozszerzenie wiadomosci o procesie komunikacji jezykowej ze szczegdlnym uwzglednieniem
C1 . . .
kontaktow migdzyludzkich twarza w twarz.




c2 Omowienie elementéw i determinantéw majacych wptyw na ksztatt aktu komunikacji
interpersonalnej.

Pokazanie student/k/om, w jaki sposob komunikacja wptywa na ksztalt zycia cztowieka we
C3 wspotczesnym $wiecie, na kreowanie 1 wyrazanie jego doswiadczen jezykowych, kulturowych
i spotecznych.

3.2 Efekty uczenia sie dla przedmiotu

EK (efekt o _ Odniesienie do
o Tre$¢ efektu uczenia sie zdefiniowanego dla przedmiotu efektow
uczenia sic) kierunkowych *
EK_01 Student/ka zna podstawowe terminy i zagadnienia z zakresu K_W01, K_W02
komunikacji interpersonalnej.
EK_02 Student/ka rozrdznia i charakteryzuje elementy i uwarunkowania | K_WO01, K_W02,
porozumienia miedzyludzkiego. K_U01
EK_03 Student/ka rozr6znia i opisuje modele i strategie dziatan K_W01, K_W02,
interakcyjno-komunikacyjnych. K_U01
EK_04 Student/ka wdraza metody/strategie komunikacyjne K_Ul1
w codziennych do$wiadczeniach komunikacyjnych.
EK_05 Student/ka dba o wlasng sprawno$¢ komunikacyjna w réznych K_KO01
sytuacjach uzycia jezyka.

3.3 Tresci programowe
A. Problematyka wyktadu

Tre$ci merytoryczne

zadania).

Wprowadzenie do problematyki komunikacji interpersonalnej: ogolna charakterystyka przedmiotu (cele i

twarz.

Wyjasnienie pojec¢: komunikacja interpersonalna / komunikacja miedzyludzka / komunikacja twarza w

Spoteczno-kulturowe uwarunkowania procesu komunikacji: komunikacja a interakcja, interakcja twarza
w twarz, interakcja komunikacyjna a interakcja jezykowa.

Nadawczo-odbiorczy model dziatan interakcyjno-komunikacyjnych: konsytuacja (sytuacja
komunikacyjna), akt nadawczy, akt odbiorczy.

Proces komunikacji: bariery komunikacyjne, strategie nadawczo-odbiorcze w komunikacji.

Srodki jezykowe (werbalne, niewerbalne) i pozajezykowe (parajezykowe, suprasegmentalne) stosowane
przez aktantoéw w akcie interakcji komunikacyjne;.

Kompetencja komunikacyjna, grzecznos$¢ i kultura zachowan jezykowych.

B. Problematyka ¢wiczen audytoryjnych, konwersatoryjnych,

praktycznych

laboratoryjnych,

zajec

Tre$ci merytoryczne

nie dotyczy

3.4 Metody dydaktyczne

Np

Wyktad: wyktad problemowy, wyktad z prezentacjg multimedialng, metody ksztatcenia na odlegtosé

Cwiczenia: analiza tekstow z dyskusjq, metoda projektow (projekt badawczy, wdrozeniowy, praktyczny), praca

w grupach (rozwigzywanie zadan, dyskusja),gry dydaktyczne, metody ksztatcenia na odlegtosé

Laboratorium: wykonywanie doswiadczen, projektowanie doswiadczen

wyktad problemowy, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad z elementami dyskus;ji

! W przypadku $ciezki ksztalcenia prowadzacej do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich uwzgledni¢ rowniez efekty
uczenia si¢ ze standardow ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela.



4. METODY | KRYTERIA OCENY

4.1 Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie

Metody oceny efektow uczenia si¢ Forma zaje¢
Symbol efektu (np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, projekt, dydaktycznych
sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajec) (w, ew, ...)
EK_01, Ek_02, EGZAMIN USTNY WYKELAD
EK_03, EK_04,
EK_05

4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania)

Na oceng 2 Na oceng 3 Na oceng 4 Na ocene 5
Student/ka nie zna Student/ka wybidrczo Student/ka zna Student/ka zna
podstawowych zna podstawowe wigkszos¢ wszystkie podstawowe
termindw i zagadnien z | terminy i zagadnieniaz | podstawowych terminy i zagadnienia z
zakresu komunikacji zakresu komunikacji terminéw i zagadnien z | zakresu komunikacji
interpersonalnej. interpersonalnej. zakresu komunikacji interpersonalnej.
interpersonalnej.

Student/ka nie Student/ka wybidrczo Student/ka rozréznia Student/ka rozr6znia
rozréznia i nie rozréznia i i charakteryzuje i charakteryzuje
charakteryzuje charakteryzuje wickszos$¢ elementow wszystkie elementy
elementow elementy i uwarunkowan i uwarunkowania
i uwarunkowan i uwarunkowania porozumienia porozumienia
porozumienia porozumienia miedzyludzkiego. miedzyludzkiego.
miedzyludzkiego. migdzyludzkiego.
Student/ka nie Student/ka wybidrczo Student/ka rozréznia Student/ka rozréznia
rozréznia i nie opisuje | rozroznia i opisuje i opisuje wigkszo$¢ i opisuje wszystkie
modeli i strategii modele i strategie modeli i strategii modele i strategie
dziatan interakcyjno- dziatan interakcyjno- dziatan interakcyjno- dziatan interakcyjno-
komunikacyjnych. komunikacyjnych. komunikacyjnych. komunikacyjnych.
Student/ka nie wdraza | Student/ka w Student/ka w Student/ka
metod/strategii niewielkim stopniu wigkszosci przypadkow | we wszystkich
komunikacyjnych wdraza wdraza przypadkach wdraza
w codziennych aktach metody/strategie metody/strategie metody/strategie
komunikacyjnych. komunikacyjne komunikacyjne komunikacyjne

w codziennych aktach w codziennych aktach | w codziennych aktach

komunikacyjnych. komunikacyjnych. komunikacyjnych.
Student/ka nie dba Student/ka w niktym Student/ka w Student/ka we
0 wilasng sprawnos¢ stopniu dba o wiasng wigkszosci przypadkow | wszystkich
komunikacyjna w sprawnos¢ uzycia jezyka dba o przypadkach uzycia
réznych sytuacjach komunikacyjng w wlasng sprawnos¢ jezyka dba o wlasng
uzycia jezyka. ro6znych sytuacjach komunikacyjna. sprawno$¢

uzycia jezyka. komunikacyjna.

5. CALKOWITY NAKLAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA
ZALOZONYCH EFEKTOW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS

Srednia liczba godzin na zrealizowanie

Forma aktywnosci aktywnosci

Godziny kontaktowe wynikajace z harmonogramu 15
studiow




Inne z udziatem nauczyciela akademickiego 20
(udziat w konsultacjach, egzaminie)

Godziny niekontaktowe — praca wlasna studenta 65
(przygotowanie do zaje¢, egzaminu, napisanie
referatu itp.)

SUMA GODZIN 100

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 4

* Nalezy uwzglednié, ze 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin catkowitego naktadu pracy studenta.

6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU

wymiar godzinowy nie dotyczy

zasady i formy odbywania praktyk nie dotyczy

7. LITERATURA

Literatura podstawowa:

1. Bartminski Jerzy, Majer-Baranowska Urszula (red.), 2005, Bariery i pomosty w komunikacji jezykowej
Polakow, Lublin. [Stanistaw Grabias, Interakcja jezykowa i jej uwarunkowania, s. 19-44; Krystyna
Skarzynska, Bariery komunikacji: indywidualne, grupowe, spoleczne, s. 45-67.]

2. Knapp Mark L., Hall Judith A., 2000, Komunikacja niewerbalna w interakcjach miedzyludzkich,
Wroctaw.

3. Marcjanik Malgorzata, 2007, Grzecznos¢ w komunikacji jezykowej, Warszawa. [Rozdz. 1.
Wprowadzenie teoretyczno-metodologiczne, Rozdz. 2. Grzecznos¢ w komunikowaniu
interpersonalnym (w bezposrednich rozmowach)]

Literatura uzupehiajaca:

Bartminski Jerzy (red.), 1991, Jezyk a Kultura, t. 4: Funkcje jezyka i wypowiedzi, Wroctaw.
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Grabias Stanistaw, 1994, Jezyk w zachowaniach spotecznych, Lublin.

Miotk-Mrozowska Magdalena, 2009, Komunikacja interpersonalna w Internecie, Bydgoszcz.

Necki Zbigniew, 1992, Komunikowanie interpersonalne, Wroctaw.

Necki Zbigniew (red.), 1989, Z zagadnien komunikowania interpersonalnego, Krakow.

Pease Allan i Barbara, 2007, Mowa ciafa, Poznan.

Pisarkowa Krystyna, 1994, O komunikatywnej funkcji przemilczenia, [w:] tejze, Z pragmatycznej

stylistyki, semantyki i historii jezyka. Wybor zagadnien, Krakow, s. 25-33.

9. Taras Bozena, 2013, Agresja. Studium semantyczno-pragmatyczne, Rzeszow.

10.Zgo6tkowie Halina i Tadeusz, 2001, Jezykowy savoir-vivre. Praktyczny poradnik postugiwania si¢
polszczyzng w sytuacjach oficjalnych i towarzyskich, \Warszawa.

CONo~WNE

Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upowaznione;j



