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1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie i marketing

Kod przedmiotu*

Nazwa jednostki
prowadzacej kierunek

Kolegium Nauk Medycznych

Nazwa jednostki
realizujgcej przedmiot

Instytut Nauk o Zdrowiu, Zaktad Dietetyki

Kierunek studiow Dietetyka

Poziom studiow Studia Il stopnia

Profil Praktyczny

Forma studiow Stacjonarne

Rok i semestr/y studiow | Il rok, semestr IV

Rodzaj przedmiotu Obowigzkowy

Jezyk wyktadowy polski

Koordynator dr hab. Wiestawa Kuzniar, prof. UR

Imie i nazwisko osoby
prowadzacej [ 0sob
prowadzacych

dr hab. Wiestawa Kuzniar, prof. UR

* -opcjonalnie, zgodnie z ustaleniami w Jednostce

1.1.Formy zaje¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktow ECTS

Semestr . Inne Liczba pkt.
) Wykt. Cw. | Konw. | Lab. | Sem. | ZP | Prakt. (jakie?) ECTS
v 10 20 - - - - - - 3

1.2. Sposob realizacji zajec
X zajecia w formie tradycyjne;
L] zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢

1.3 Forma zaliczenia przedmiotu (z toku)

Zaliczenie z oceng

2.WYMAGANIA WSTEPNE

Ogdlna wiedza na temat zasad funkcjonowania rynku i komunikacji pomiedzy jego




podmiotami

3. CELE, EFEKTY UCZENIA SIE , TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE

3.1 Cele przedmiotu

Zapoznanie studentdw z podstawowymi pojeciami, zasadami i narzedziami wykorzystywanymi w
C1 zarzadzaniu wspdtczesng organizacjg, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatart marketingowych

Wypracowanie umiejetnosci rozumienia zjawisk w otoczeniu rynkowym organizacji i tworzenia na
C2 ich podstawie zatozen strategii marketingowej

Prezentacja podstawowych narzedzi marketingowych i mozliwosci ich zastosowania w kontekscie
roznych typow organizacji i rynkow docelowych

G

3.2 Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Odniesienie do
EK (efekt , L - . ,
. Tresc efektu uczenia sie zdefiniowanego dla przedmiotu efektow
uczenia sie) .
kierunkowych *
EK o1 Student zna i rozumie podstawowe zasady tworzenia i rozwoju K_Woy4
roznych form przedsiebiorczosci, w tym prowadzenia gabinetu
dietetycznego w kontekscie wyzwan organizacyjnych i
marketingowych.
EK o2 Student potrafi wspodtdziatac zinnymi osobami w ramach prac K_Uo3,
zespotowych i podejmowac wiodaca role w zespofach, K_Uo6
potrafi wykorzystywac posiadang wiedze w formutowaniu i
rozwigzywaniu problemow oraz wykonywaniu zadan zwigzanych z
organizacjg, zarzagdzaniem i marketingiem, przydatnych zwtaszcza
na rynku ustug dietetycznych.
EK_o3 Student jest gotow do myslenia i dziatania w sposob K_Kosg
przedsiebiorczy, organizujac prace w gabinecie dietetycznym.

3.3 Tresci programowe
A. Problematyka wyktadu

Tresci merytoryczne

Zarzadzanie organizacjg a marketing — istota, cele, kategorie

Podstawowe funkcje zarzadzania (planowanie, organizowanie, motywowanie, kontrolowanie).

Zmiany w otoczeniu organizacji a wyzwania dla zarzadzania i marketingu

Konsument jako wyznacznik procesu decyzyjnego w organizacji — kierunki zmian

Koncepcja marketingu mix w procesie oddziatywania organizacji na klientéw

B. Problematyka cwiczen audytoryjnych, konwersatoryjnych, laboratoryjnych, zajec
praktycznych

Tresci merytoryczne

W przypadku $ciezki ksztatcenia prowadzacej do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich uwzglednié réwniez efekty
uczenia sie ze standardow ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.



Charakterystyka gtownych zatozen projektu grupowego (ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki ustug
dietetycznych — cele, etapy, instrumenty, dziatania

Cechy specyficzne charakteryzujgce wybrany rynek —analiza otoczenia, profil klienta jego oczekiwania
(zatozenia strategii STP: segmenting, targeting, positioning)

Budowa struktury produktu/ustugi w kontekscie jego atrakcyjnosci rynkowej (wg struktury Levita)

Zatozenia strategii cenoweji dystrybucyjnej - przestanki wyboru

Planowanie dziatan promocyjnych (okreslenie celow, budzetu, dobor instrumentéw promocyjnych, ze
szczegolnym uwzglednieniem roli Internetu, slogan reklamowy)

Zatozenia polityki personalnej w kontekscie ksztattowania satysfakcji i lojalnosci klientow — sposoby
motywowania, wewnetrzny PR)

Formy kontroli rezultatow planowanych dziatan - przewidywane problemy i sposoby ich ograniczania

Prezentacja grupowa gtéwnych zatozen projektu, dyskusja, ocena atrakcyjnosci proponowanych
rozwigzan.

3.4 Metody dydaktyczne

Wyktad z prezentacjg multimedialna.
Cwiczenia: projekt badawczy, praca w grupach, dyskusja, analiza i interpretacja tekstow zrédtowych

4. METODY | KRYTERIA OCENY

4.1 Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie

Metody oceny efektow uczenia sie Forma zajec
Symbol efektu (np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, dydaktycznych
projekt, sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajec) (w, ¢w, ...)
EK_o1 kolokwium, projekt, wyktad, cwiczenia
EK_o2 projekt, obserwacja w trakcie zajec¢, sprawozdanie ¢wiczenia
EK_o3 projekt, obserwacja w trakcie zaje¢, sprawozdanie ¢wiczenia

4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania)

Warunkiem zaliczenia przedmiotu, czyli uzyskania przynajmniej oceny 3,0 jest otrzymanie minimum 51%
punktow przypisanych dla nastepujacych aktywnosci:

—  kolokwium (40% wartosci koricowej oceny),

— projekt zespotowy (40% wartosci koncowej oceny),

— -aktywnosc i przygotowanie merytoryczne do zajec ¢wiczeniowych (20% wartosci koncowej oceny).

5. CALKOWITY NAKEAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA ZALOZONYCH
EFEKTOW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS

- Srednia liczba godzin na zrealizowanie
Forma aktywnosci

aktywnosci
Godziny kontaktowe wynikajace 30
z harmonogramu studiow
Inne z udziatem nauczyciela akademickiego 2
(udziat w konsultacjach, egzaminie)
Godziny niekontaktowe — praca wtasna 43
studenta

(przygotowanie do zaje¢, egzaminu, napisanie
referatu itp.)




SUMA GODZIN 75

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 3
* Nalezy uwzglednic, ze 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin catkowitego naktadu pracy
studenta.

6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU

wymiar godzinowy

zasady i formy odbywania
praktyk
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Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upowaznionej



