Zatgceznik nr 1.5 do Zarzqdzenia Rektora UR nr 12/2019

SYLABUS
DOTYCZY CYKLU KSZTALCENIA 2021-2024
(skrajne daty)

Rok akademicki 2022/2023

1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu

Wspolpraca w zespolach opieki zdrowotnej

Kod przedmiotu*

NZPOP-WZ0Z

nazwa jednostki
prowadzacej kierunek

Kolegium Nauk Medycznych

Nazwa jednostki
realizujacej przedmiot

Instytut Nauk o Zdrowiu

Kierunek studiow Pielegniarstwo
Poziom studiow pierwszy
Profil praktyczny
Forma studiow stacjonarne

Rok i semestr/y studiow

I rok Il semestr

Rodzaj przedmiotu

Grupa C-Nauki w zakresie podstaw opieki pielegniarskiej (fakultatywny)

Jezyk wyktadowy

polski

Koordynator

dr n. o zdr. Malgorzata Gajdek

Imi¢ i nazwisko osoby
prowadzacej / 0sob
prowadzacych

dr n. o zdr. Matgorzata Gajdek

* -opcjonalnie, zgodnie z ustaleniami w Jednostce

1.1.Formy zaje¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktow ECTS
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1.2. Sposob realizacji zajec¢
zajecia w formie tradycyjnej
[ zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢

1.3 Forma zaliczenia przedmiotu (z toku) (egzamin, zaliczenie z ocena, zaliczenie bez oceny)

ZALICZENIE Z OCENA

2.\WYMAGANIA WSTEPNE

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoleczne z zakresu przedmiotdéw zrealizowanych w grupie nauk
spotecznych i humanistycznych: zdrowie publiczne, pedagogika, socjologia




3. CELE, EFEKTY UCZENIA SIE , TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE

3.1 Cele przedmiotu

C1 Wyposazenie studentow w wiedze z zakresu zasad wspolpracy w zespotach opieki zdrowotnej
Przygotowanie studentéw do pracy zespotowej, organizacji pracy wilasnej i zespotowej oraz

C2 rozwigzywania problemow zakldcajacych prace w zespole poprzez skuteczng komunikacje
interpersonalng

Ksztaltowanie postawy ponoszenia odpowiedzialnosci za efektywnos¢ pracy wlasnej oraz
C3 zespotowej poprzez wspotprace, komunikowanie si¢ i rozwigzywanie sytuacji trudnych w
organizacji zespotéw opieki zdrowotnej

3.2 Efekty uczenia si¢ dla przedmiotu

EK (efekt o o _ Odniesienie do
N Tre$¢ efektu uczenia sie zdefiniowanego dla przedmiotu efektow
uczenia si¢) Ki 1
ierunkowych
Student zna i rozumie:
EK 01 priorytety pracy zespotowej i czynniki wptywajace na C.W43.
efektywno$¢ pracy zespotu
EK_02 znaczenie motywacji cztonkéw zespotu dla jakosci C.w44.
i efektywnosci pracy
EK_03 role przywodztwa i style zarzadzania w pracy zespotowej oraz C.Wi45.
ich wady i zalety
EK 04 proces podejmowania decyzji w zespole C.W46.
EK_05 metody samooceny pracy zespolu C.W47.
EK_06 czynniki zaktocajace prace zespolowa i metody rozwigzywania C.W48.
konfliktow w zespole
Student potrafi:
EK_07 analizowac korzys$ci wynikajace z pracy zespotowej C.US53.
EK_08 korzysta¢ z wybranych modeli organizowania pracy wilasnej i C.U54.
zespotu
EK_09 wskazywac sposoby rozwigzywania probleméw cztonkow C.U55.
zespohu
EK_10 planowac prace zespotu i motywowac cztonkdéw zespotu do C.U56.
pracy
EK_11 identyfikowa¢ czynniki zakldcajace prace zespotu C.U57.
i wskazywac sposoby zwigkszenia efektywnosci w pracy
zespotowej
Student jest gotow:
EK 12 przestrzegania praw pacjenta K_KO02.
EK_13 ponoszenia odpowiedzialno$ci za wykonywane czynnosci K_KO04.
zawodowe
EK 14 zasiggania opinii ekspertow w przypadku trudnosci z K_KO05.
samodzielnym rozwigzaniem problemu
EK_15 dostrzegania i rozpoznawania wlasnych ograniczen w zakresie K_KO07.
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz
dokonywania samooceny deficytow i potrzeb edukacyjnych

LW przypadku $ciezki ksztatcenia prowadzacej do uzyskania kwalifikacji nauczycielskich uwzgledni¢ réwniez efekty

uczenia sie ze standarddw ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.




3.3 Tresci programowe

A. Problematyka wykladu

Tre$ci merytoryczne

1. Organizacja pracy podmiotow leczniczych w Polsce - zaklad opieki zdrowotne;.

2. Praca wlasna, wspotpraca i praca zespotowa w podmiotach systemu opieki zdrowotne;.
Charakterystyka pracy zespotéw interdyscyplinarnych, lekarsko-pielggniarskich.

3. Zarzadzanie zasobami ludzkimi w szpitalach. Motywowanie cztonkow zespotu opieki
zdrowotnej.

4. Zarzadzanie jako$cig w zespotach opieki zdrowotnej. Systemy zarzadzania jakoscia - zadania
zespotow pielegniarskich

5. Przywodztwo i style zarzadzania w zespotach opieki zdrowotnej. Czynniki determinujace
efektywno$¢ kierowania zespolem pielegniarskim w zakladach opieki zdrowotne;.

B. Problematyka éwiczen audytoryjnych, konwersatoryjnych, laboratoryjnych, zaj¢é praktycznych
Tre$ci merytoryczne
1. Planowanie pracy wlasnej i zespotowe;.
2. Konflikty z zespotach opieki zdrowotnej - rodzaje, przyczyny, zarzadzanie konfliktem
i rozwigzywanie konfliktow. Mapa konfliktow.
3. Wypalenie zawodowe jako czynnik zaktdcajacy prace zespotu oraz zmniejszajacy efektywno$¢ pracy
zespotu. Prewencja i dziatania naprawcze.
4. Komunikacja w zespotach opieki zdrowotnej. Negocjacje - przygotowanie i prowadzenie, fazy i
zasady prowadzenia negocjacji.
5. Samoocena - ocena pracy zespotu w konteks$cie samooceny.

3.4 Metody dydaktyczne
Np.:
Wykiad: wykiad problemowy, wykiad z prezentacjg multimedialng, metody ksztalcenia na odlegtosé
Cwiczenia: analiza tekstow z dyskusjq, metoda projektow (projekt badawczy, wdroZeniowy, praktyczny), praca
w grupach (rozwigzywanie zadan, dyskusja),gry dydaktyczne, metody Ksztatcenia na odleglosé
Laboratorium: wykonywanie doswiadczen, projektowanie doswiadczen

WYKEAD - WYKLAD Z PREZENTACJA MULTIMEDIALNA.
CWICZENIA AUDYTORYJNE - ANALIZA TEKSTOW Z DYSKUSJA, PRACA INDYWIDUALNA | W GRUPACH
(ROZWIAZYWANIE ZADAN, DYSKUSJA, BURZA MOZGOW), PREZENTOWANIE AKTUALNYCH PROBLEMOW

NA FORUM GRUPY, PREZENTACJA MULTIMEDIALNA Z WYKORZYSTANIEM METODY KSZTALCENIA NA
ODLEGLOSC

4. METODY | KRYTERIA OCENY

4.1 Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie

Metody oceny efektow uczenia si¢ Forma zajeé
Symbol efektu (np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin pisemny, dydaktycznych

projekt, sprawozdanie, obserwacja w trakcie zajec) (w, éw, ...)
EK_01,EK_02, ZALICZENIE CZASTKOWE MODULOW TEMATYCZNYCH - W
Ek_ 03, EK_04, TEST WIEDZY (KOLOKWIUM)
Ek_ 05, EK_06 KOLOKWIUM ZALICZENIOWE -TEST WIEDZY
EK_07,EK_08, OBSERWACJA W TRAKCIE ZAJEC, CW.
Ek_09, EK_ 10, PROJEKT,
Ek_11 BIEZACA INFORMACJA ZWROTNA
EK_12,EK 13, PRZEDEUZONA OBSERWACJA NAUCZYCIELA, OPINIE CwW.
Ek_14, EK_15, KOLEGOW, SAMOOCENA




Ek_16 |

4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (Kryteria oceniania)
Obecnos¢ na wyktadach i ¢wiczeniach - 100%
Wyklad - podstawa dopuszczenia do zaliczenia jest pozytywne zaliczenie cz. ¢wiczeniowe;.
Zaliczenie koncowe: pozytywna ocena z testu wiedzy jednokrotnego wyboru oznacza uzyskanie co
najmniej 60% punktoéw z testu pisemnego.
Testy wiedzy: 20 zadan testowych
Kryteria oceny:
Zakres ocen:

5,0 — student zaliczyt efekty uczenia si¢ na poziomie 93-100%

4.5 — student zaliczyt efekty uczenia si¢ na poziomie 85-92%

4,0 — student zaliczyt efekty uczenia si¢ na poziomie 77-84%

3,5 — student zaliczyt efekty uczenia si¢ na poziomie 69-76%

3,0 — student zaliczyt efekty uczenia si¢ na poziomie 60%-68%

2,0 — student zaliczyt efekty uczenia si¢ ponizej 60%
Cwiczenia
Przygotowanie przez studenta projektow wg tematyki ¢wiczen. Student otrzymuje opracowany opis
przypadku lub materiaty zrodtowe. Na ich podstawie oraz w oparciu o dostepna literature przygotowuje
projekt wg tematyki.
Kryteria oceny:
- wykazanie wiedzy i zrozumienia tematyki z zakresu realizowanego przedmiotu, potwierdzajacych
osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sig : 0-6 pkt.,
- klarownos$¢ opracowania tekstu — poprawna terminologia: 0-3 pkt.,
- prawidtowy uktad opracowania : 0-3 pkt.,
- dobor pismiennictwa polskiego i zagranicznego : 0-3 pkt.
Zaliczenie projektow wedtug kryterium:

5,0 — student zaliczyt efekty uczenia si¢ na poziomie 93-100%

4,5 — student zaliczyl efekty uczenia si¢ na poziomie 85-92%

4,0 — student zaliczyl efekty uczenia si¢ na poziomie 77-84%

3,5 — student zaliczyt efekty uczenia si¢ na poziomie 69-76%

3,0 — student zaliczyt efekty uczenia si¢ na poziomie 60%-68%

2,0 —student zaliczyt efekty uczenia si¢ ponizej 60%

5. CALKOWITY NAKLAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA ZALOZONYCH
EFEKTOW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS

Srednia liczba godzin na

Forma aktywnosci . . . .
yw zrealizowanie aktywnosci

GODZINY KONTAKTOWE

Godziny kontaktowe wynikajace z harmonogramu studiow:

ZAJECIA TEORETYCZNE (WYKLADY, CWICZENIA, CWICZENIA/ CSM) 30

ZAJECIA PRAKTYCZNE/ ZAJECIA PRAKTYCZNE/ CSM

PRAKTYKA ZAWODOWA

CWICZENIA KLINICZNE

Godziny kontaktowe poza harmonogramem studiow
(udzial w konsultacjach, zaliczeniach, egzaminie)

UDZIAL W KONSULTACJACH -

UDZIAL W ZALICZENIACH, EGZAMINIE 1

GODZINY NIEKONTAKTOWE

WYNIKAJACE Z HARMONOGRAMU STUDIOW - SAMOKSZTALCENIE

GODZINY NIEKONTAKTOWE — PRACA WEASNA STUDENTA 4
(PRZYGOTOWANIE DO ZAJEC, NAPISANIE REFERATU, PRZYGOTOWANIE
DO ZALICZEN, EGZAMINU)

SUMA GODZIN 35




| SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS | 1
* Nalezy uwzglednié, ze 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin catkowitego nakladu pracy studenta.
6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU

wymiar godzinowy -

zasady i formy odbywania praktyk -

7. LITERATURA

Literatura podstawowa:
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2. Stepniewski 1., Karniej I, Kesy M. Innowacje organizacyjne
w szpitalach. Wolters Kluwer Polska, Krakow 2011.
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magisterskich. Wydawnictwo Lekarskie PZWL, Warszawa,1, 2021.
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1. Marshall B. Rosenberg: Rozwigzywanie konfliktow poprzez porozumienie bez przemocy. Wyd.
Czarna Owca. Warszawa 2017.

2. Neil T. (red.). Przywodztwo wedtug Johna Adaira. Wyd.Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2009.

Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upowaznionej



