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1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu

ZARZADZANIE W OCHRONIE ZDROWIA

Kod przedmiotu*

ZwO0Z

nazwa jednostki
prowadzacej kierunek

Kolegium Nauk Medycznych

Nazwa jednostki
realizujgcej przedmiot

Instytut Nauk o Zdrowiu

Kierunek studiow

Ratownictwo Medyczne

Poziom studiow

Studia | stopnia

Profil

Praktyczny

Forma studiow

Stacjonarne/niestacjonarne

Rok i semestr/y studiow

Rok lll, Semestr 5

Rodzaj przedmiotu

Przedmiot ksztatcenia tresci podstawowych

Jezyk wyktadowy

polski

Koordynator

Dr n. hum. Joanna Przybek- Mita

Imie i nazwisko osoby
prowadzacej/ osob
prowadzacych

* -opcjonalnie,zgodnie z ustaleniami w Jednostce

1.1.Formy zajec¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktow ECTS

Semest
. Konw Inne Liczba pkt.
r Wykt. | Cw. Lab. | Sem. | ZP Prakt. (jakie?) ECTS
(nr) |
3 15 15 3

1.2. Sposab realizacji zajec
x zajecia w formie tradycyjnej
X zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢

1.3 Forma zaliczenia przedmiotu (z toku) (egzamin, zaliczenie z oceng, zaliczenie bez

oceny)

2.WYMAGANIA WSTEPNE




Brak

3.CELE, EFEKTY UCZENIA SIE , TRESCI PROGRAMOWE | STOSOWANE METODY DYDAKTYCZNE

3.1 Cele przedmiotu

1 Przygotowanie studenta do interpretowania i rozumienia wiedzy dotyczacej funkcjonowania
organizacyjnego i prawnego systemu ochrony zdrowia w Polsce.

s Przygotowanie w zakresie umiejetnosci do wykorzystywania wiedzy o systemie ochrony
zdrowia w praktyce zawodowe;j.
Ksztattowanie postawy do aktywnego pogtebiania wiedzy z zakresu zarzadzania

C3 w ochronie zdrowia oraz przekonania o znaczeniu wiedzy z organizacji ochrony zdrowia w
praktyce zawodowe;j.

3.2 Efekty uczenia sie dla przedmiotu

EK ( efekt Tres¢ efektu ksztatcenia zdefiniowanego dla przedmiotu efektow
uczenia sie) (modutu) kierunkowych

Odniesienie do

(KEK)

EK_o1

Absolwent zna i rozumie zwigzane z funkcjonowaniem
podmiotdw systemu ochrony zdrowia oraz z problemami | B.W2.
ewaluacji i kontroli w ochronie zdrowisg;

EK o2

Absolwent zna i rozumie zasady zarzgdzania podmiotami

. B. W16.
systemu ochrony zdrowia;

EK_o3

Absolwent zna i rozumie prawne, organizacyjne i etyczne
uwarunkowania wykonywania zawodu ratownika
medycznego, z uwzglednieniem miejsca zatrudnienia i
petnionej funkcji;

B.Wa1y

EK_o4

Absolwent zna przepisy prawa dotyczace ratownictwa
medycznego, w tym zasady odpowiedzialnosci cywilnej, B.W 25
karnej oraz zawodowej ratownika medycznego;

EK_osg

Absolwent zna podstawowe zagadnienia dotyczace
ekonomiki zdrowia i zarzgdzania finansami w systemie B.W28.
ochrony zdrowia

EK_o06

Absolwent zna podstawowe zagadnienia z zakresu B. W33.
ergonomii, w tym zasady ergonomicznej organizacji pracy

EK_o7

Absolwent zna podstawowe regulacje dotyczace B. W3g.
organizacji i finansowania systemu ochrony zdrowia oraz
powszechnego ubezpieczania zdrowotnego.

EK_o8

Absolwent zna zasady zarzgdzania jakoscig oraz metody | B. W4a.
zapewnienia jakosci;

EK_og

Absolwent zna rodzaje zagrozen terrorystycznych oraz B. W43
zasady przeciwstawiania sie atakom

terrorystycznym i bioterrorystycznym, a takze prawne
uwarunkowania zarzadzania




kryzysowego.

EK_10 Absolwent potrafi oceniac narazenie na substancje B.U1y.
szkodliwe w srodowisku cztowieka i stosowac zasady
monitoringu ergonomicznego;

EK_11 Absolwent potrafi okresla¢ wzajemne relacje miedzy B.U1g.
cztowiekiem a srodowiskiem;
EK_12 Absolwent potrafi wykonywac czynnosci z zakresu B.U2o0.

ratownictwa medycznego i udziela¢ Swiadczen
zdrowotnych z zachowaniem regulacji prawnych
dotyczacych wykonywania zawodu ratownika
medycznego.

EK_13 Absolwent potrafi podnosic swoje kwalifikacje i B.U12.
wykorzystywac wiedze m.in. zarzadzania strategicznego i
operacyjnego, zarzadzania zasobami ludzkimi,
wizerunkiem, zmiang, konfliktem i jakoscig. Zna funkcje
kierownika.

3.3Tresci programowe
A. Problematyka wyktadu

Tresci merytoryczne

System ochrony zdrowia w Polsce. Uwarunkowania zmian w ochronie zdrowia

Formy organizacyjno - prawne dziatalnosci w ochronie zdrowia.

Podmioty dziatalnosci leczniczej. Rodzaje i zakresy swiadczen zdrowotnych ze szczegdliny z
uwzglednieniem: opieki szpitalnej, poz, ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, opieki
dtugoterminowej.

Pacjent w systemie ochrony zdrowia. Personel medyczny systemu ochrony zdrowia.

Zarzadzanie systemem opieki zdrowotnej. Zarzadzanie strategiczne, operacyjne, biznesplan i analiza
SWOT.

Instrumenty zarzadzania. Style zarzadzania. Struktury organizacyjne. Kultura organizacji.

A. Problematyka ¢wiczen

Tresci merytoryczne

Zarzadzanie zmiana.

Zarzadzanie kryzysem. Metody i techniki negocjac;ji

Zarzadzanie zasobami ludzkimi. Kadry w opiece zdrowotnej. Rekrutacja i redukcja personelu.
Zarzadzanie pokoleniami.

Proces adaptacji spoteczno-zawodowej, pojecie adaptacji spotecznej i zawodowej; czynniki
wewnetrzne

i zewnetrzne warunkujace adaptacje zawodowag; program adaptacji spoteczno-zawodowej dla nowo
zatrudnionych; wptyw kultury organizacji na przebieg procesu adaptacji

Zarzadzanie wizerunkiem.

Istota i znaczenie jakosci ustug medycznych. Gtéwne instrumenty pomiaru jakosci ustug medycznych.
Standardy. Akredytacja. Monitorowanie jakosci w opiece zdrowotne;.




Strategia marketingowa podmiotow swiadczgcych ustugi medyczne.

Zaliczenie

3.4 Metody dydaktyczne

Wyktad z prezentacjg multimedialng z wykorzystaniem MS Office 365, wyktad problemowy,

dyskusja, gry dydaktyczne, burza moézgow, film

4. METODY | KRYTERIA OCENY

4.1 Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie

Metody oceny efektdw ksztatcenia
(np.: kolokwium, egzamin ustny, egzamin

Forma zajec

pisemny

Symbol efektu pisemny, projekt, sprawozdanie, obserwacja w dy;jvjk?\;vczn))/ch
trakcie zajec) e
EK_01-13 KoLokwium, obserwacja w trakcie zaje¢, egzamin | WYKtAD

4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania)

Sposdb zaliczenia:
—zaliczenie z oceng
TERMIN ZALICZENIE KONCOWEGO

60% poprawnych odpowiedzi

Ocena wiedzy i umiejetnosci:

e Zaliczenie koncowe ma forme pisemng — test jednokrotnego wyboru lub praca pisemna na
wskazany temat zgodny z programem ksztatcenia, z wykorzystaniem MS Office 365.
e Termin zaliczenia koncowego - sesja zimowa. Warunkiem zaliczenia testu jest udzielenie powyzej

® Zaliczenie poprawkowe odbywa sie w sesji zimowej poprawkowej, ma forme ustna.

5.0 — wykazuje znajomos¢ kazdej z tresci ksztatcenia na poziomie  92%-100%
4.5 —wykazuje znajomos¢ kazdej z tresci ksztatcenia na poziomie  84%-91%
4.0 —wykazuje znajomosc kazdej z tresci ksztatcenia na poziomie  77%-83%
3.5 —wykazuje znajomosc kazdej z tresci ksztatcenia na poziomie  68%-76%
3.0 — wykazuje znajomos¢ kazdej z tresci ksztatcenia na poziomie 60%-67%
2.0 — WYKAZUJE ZNAJOMOSC KAZDEJ Z TRESCI KSZTALCENIA PONIZEJ 60%

WARUNKIEM ZALICZENIA JEST UZYSKANIE tACZNIE MINIMUM 60 %.

5. CALKOWITY NAKEAD PRACY STUDENTA POTRZEBNY DO OSIAGNIECIA ZALOZONYCH
EFEKTOW W GODZINACH ORAZ PUNKTACH ECTS

Forma aktywnosci

Srednia liczba godzinna zrealizowanie

aktywnosci
Godziny kontaktowe wynikajace 30
z harmonogramu studiow
Inne z udziatem nauczyciela akademickiego 20




(udziat w konsultacjach, egzaminie)

Godziny niekontaktowe — praca wiasna 25

studenta
(przygotowanie do zaje¢, egzaminu, napisanie
referatu itp.)

SUMA GODZIN 75

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 3

* Nalezy uwzglednic, ze 1 pkt ECTS odpowiada 25-30 godzin catkowitego naktadu pracy
studenta.

. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU

wymiar godzinowy -

zasady i formy odbywania praktyk -
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Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upowaznione;j




