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SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

na: Opracowanie i wdrozenie oprogramowania Inteligentny BOT Konwersacyjny -Wirtualny Asystent Studenta.
Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamowien Publicznych
—zwanej dalej Pzp (Dz. U. z 2019r., poz. 1843 z p6zn .zm.) oraz innych aktdw prawnych z nig zwigzanych.

Zamawiajacy:
Uniwersytet Rzeszowski
al. Rejtana 16¢

35-959 Rzeszow

NIP 813-32-38-822
REGON 691560040

adres do korespondencji:
Uniwersytet Rzeszowski
ul. Pigonia 6,

35-310 Rzeszow

Dziat Zamowien Publicznych, pok. nr3
tel. (127) 8721468

faks (17) 87212 62

e-mail mochab@®@ur.edu.pl

Rozdziat|
TRYB, RODZAJ | MIEJSCE REALIZACII ZAMOWIENIA

1. Tryb postepowania: przetarg nieograniczony
2. Rodzajzamodwienia: ustuga

Rozdziat Il
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest: Opracowanie i wdrozenie oprogramowania Inteligentny BOT Konwersacyjny
-Wirtualny Asystent Studenta - zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia umieszczonym w zatgczniku nr 1.1

CPV
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania
72265000-0 Ustugi konfiguracji oprogramowania
2. Zamawiajycy:
a) Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert czesciowych.
b) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
c) Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.
d) Zamawiajacy nie wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
e) Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.
f)  Zamawiajacy nie przewiduje zastosowania aukgji elektronicznej
g) Zamawiajacy nie przewiduje zamowien uzupetniajgcych.
h) Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce czesci zamodwienia, ktorych wykonanie zamierza powierzyé
podwykonawcom i podania przez wykonawce firm podwykonawcow.
3. Warunki zaptaty za wykonanie przedmiotu umowy:
Zapfata za zrealizowany przedmiot zamdwienia nastgpi po podpisaniu przez obie strony protokotu odbioru
koncowego oraz po dostarczeniu przez Wykonawce do Zamawiajgcego prawidtowo sporzadzonej faktury.

E Uniwersytet Rzeszowski
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4. Informacje dotyczace finansowania projektu/programu ze srodkéw Unii Europejskiej Projekt ,,Przyjazny nURt” —
rozwoj dostepnosci UR wspoffinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwoj 2014-2020

5. Termin realizacji zamodwienia:
Do 30 dni od dnia podpisania umowy
*Termin realizacji stanowi kryterium oceny ofert zgodnie z zapisami rozdziatu V pkt. 5 siwz

6. Termin gwarangji:
Wykonawca udzieli gwarancji na przedmiot zamdwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia min.
12 miesiecy
*Termin gwarancji stanowi kryterium oceny ofert zgodnie z zapisami rozdziatu V pkt. 5 siwz

Rozdziat I

Warunki udziatu w postepowaniu, opis sposobu dokonania oceny spetniania warunkéw, wymagane dokumenty i
oswiadczenia, potwierdzajgce spetnienie tych warunkéw oraz inne dokumenty, ktére nalezy dotaczy< do oferty.

1. W postepowaniu moga wzig¢ udziat Wykonawcy ktdrzy nie podlegajg wykluczeniu oraz spetniajg warunki
udziatu w postepowaniu.

2. Zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert a nastepnie zbada, czy
Wykonawca, ktorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia
warunki udziatu w postepowaniu

3. O udzielenie zamowienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy spetniaja warunki dotyczace:

Warunki udziatu w postepowaniu
A B C

Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci |Zamawiajacy nie okreslit warunku w tym zakresie
zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw

[xY

N

Sytuacja ekonomiczna lub finansowa: Zamawiajacy nie okreslit warunku w tym zakresie

Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa: Zamawiajacy uzna, ze warunek jest spetniony gdy
Wykonawca wykaze:

A)  zew okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, (a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie) wykonat co najmniej jedna ustuge
polegajaca na wdrozeniu Wirtualnego Asystenta
0 wartosci co najmniej 150 000,00 zt brutto

B)  dysponuje nastepujacymi osobami wyznaczonymi
do realizacji zamowienia:

1)  jedna osoba-programisty, ktéra petnita
funkcje programisty, w co najmniej jednej
ustudze polegajacej na wdrozeniu systemu
Wirtualnego Asystenta

2)  jedng osoba petnigca funkcje konsultanta
(odpowiedzialnego za przeprowadzenie
wdrozenia) ktéra petnita funkcje
konsultanta, w co najmniej jednym
wdrozeniu systemu Wirtualnego Asystenta

w

4. Dokumenty i oswiadczenia

a) do oferty nalezy dotaczy¢ nastepujgce dokumenty i oswiadczenia, potwierdzajace spetnianie warunkdw udziatu w
postepowaniu oraz potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia
z postepowania o udzielenie zamowienia:

Nr zatacznika

Lp. Wymagany dokument lub oswiadczenie do SIWZ
A B C
1 |Aktualne na dzien sktadania ofert Oswiadczenie Wykonawcy sktadane na podstawie art. 25a ust. 2

1 ustawy Pzp
Informacje zawarte w oswiadczeniu beda stanowi¢ wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie
podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamodwienie przez Wykonawcéw oswiadczenie 2 sktada kazdy z
wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o zamdwienie. Oswiadczenie to ma potwierdzad spetnianie warunkow
udziatu w postepowaniu w zakresie, w ktorym kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w
postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

b) inne dokumenty i oswiadczenia wymagane przez Zamawiajgcego do dotaczenia przez Wykonawce do oferty.



Nr

Lp. Wymagany dokument: zatacznika
do SIWZ
1 |Wypetniony i podpisany formularz oferty. 1
2 Dokument petnomocnictwa (jezeli zachodzi potrzeba)
3 |Wykaz oséb - Wykaz nalezy ztozy¢ wraz z oferta jezeli Wykonawca chce otrzymac punkty w 6

kryterium DOSWIADCZENIE PROGRAMISTY ( OSOBY WYZNACZONEJ DO REALIZAC) ZAMOWIENIA) wraz z
informacjami na temat jej doswiadczenia niezbednych do wykonania zamowienia publicznego

@)

Dokumenty sktadane na wezwanie zamawiajacego

Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia, wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentdw,
potwierdzajacych spetnianie warunkdw udziatu w postepowaniu:

Lp.

Nr zatgcznika

Wymagany dokument lub oswiadczenie do SIWZ

Wykaz ustug wykonanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert albo 4
wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie, wraz  z podaniem ich przedmiotu, wartosci, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowodow
okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych mowa,
sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest
w stanie uzyskac tych dokumentow — oswiadczenie wykonawcy.

Wykaz osob - skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, w 5
szczegolnosci odpowiedzialnych za Swiadczenie ustug, kontrole jakosci wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do
wykonywania zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa w art. 86
ust. 5 ustawy Pzp, zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajagcemu oswiadczenia o przynaleznosci lub braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy Pzp. Wraz ze
zfozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powiagzania z innym wykonawca nie
prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

W zakresie nie uregulowanym w SIWZ, zastosowanie maja przepisy Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26
lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zagda¢ zamawiajgcy od wykonawcy w postepowaniu
o udzielenie zamowienia (Dz. U. z 2016 r. poz. 1126 ze zm.).

Informacja dla wykonawcoéw polegajacych na zasobach innych podmiotéw, na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy Pzp.

a. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci, polegad na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkow prawnych.

b. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow, musi udowodni¢ Zamawiajgcemu,
ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci
przedstawiajac w tym celu zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow
na potrzeby realizacji zamdwienia.

c. Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub zawodowe
lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu oraz zbada czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, a ktdrych
mowa w niniejszej SIWZ.

d. W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
wykonawcy moga polegac na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizuja roboty budowlane lub
ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci s wymagane.

e. Wykonawca, ktdry polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, odpowiada solidarnie z
podmiotem, ktdry zobowigzat sie do udostepnienia zasobdw, za szkode poniesiong przez zamawiajacego
powstata wskutek nieudostepnienia tych zasobow, chyba ze za nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

f. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu, na ktérego
zdolnosciach polega Wykonawca, nie potwierdzaja spetnienia przez Wykonawce warunkéow udziatu w
postepowaniu lub zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zazada, aby Wykonawca
w terminie okreslonym przez Zamawiajacego:

- zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

- zobowigzat sie do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zamowienia, jezeli wykaze zdolnosci techniczne
lub zawodowe lub sytuacje finansowa lub ekonomiczna, o ktérych mowa w pkt 3

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia:




Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia ustanawiaja petnomocnika do reprezentowania ich

w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie

zamowienia publicznego.

9. Zamawiajacy dotacza do SIWZ projekt umowy, stanowigcy zat. nr 3 do SIWZ oraz formularz cenowy- stanowigcy
zat. nr1.1do SIWZ.
10. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych — RODO:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 7 04.05.2016, str.
1), dalej ,RODO", informuje, ze:
administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Uniwersytet Rzeszowski; 35-959 Rzeszéw, al. Rejtana 16c,
reprezentowany przez Rektora, tel. (17) 8721000
Inspektorem Ochrony Danych w Uniwersytecie Rzeszowskim jest Krystian Antochow, adres email: antochow®@ur.edu.pl,
tel. (17) 8723439
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z niniejszym
postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego ZP/UR/200/2020, prowadzonym w trybie przetarg nieograniczony
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U.
z 2017 1. poz. 1579 i 2018), dalej ,ustawa Pzp”;
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres 10 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia;
obowiagzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;
w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie
do art. 22 RODO;
posiada Pani/Pan:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do
sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiana
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego
zafacznikow)
- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie
ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub w
celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej
lub panstwa cztonkowskiego)
- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;
nie przystuguje Pani/Panu:
- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawna
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Rozdziat IV
INFORMACIJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI.

Adres do korespondencji jest zamieszczony na stronie tytutowej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia.
Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie pisma zwigzane z postepowaniem, w tym ewentualne zapytania byty kierowane
wytacznie na ten adres i byly opatrzone numerem sprawy: ZP/UR/200/2020. Jakiekolwiek inne zaadresowanie moze
wptynad na skierowanie pisma do niewtasciwej komérki organizacyjnej, co moze spowodowac niezachowanie ustawowych
terminow

Z winy wnoszgcego.

W prowadzonym postepowaniu wszelkie wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazywane beda droga
elektroniczng, zawsze dopuszczalna jest forma pisemna. Dokumenty, oswiadczenia i wyjasnienia sktadane na wezwanie
Zamawiajacego nalezy ztozy¢ w formie podanej w wezwaniu. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. 0 Swiadczeniu ustug droga elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej strony
niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W/w informacje uwaza sie za ztozone w terminie, jezeli ich tres¢ dotarta do
adresata przed uptywem terminu. Wszelkie informacje Zamawiajacy bedzie dodatkowo zamieszczat na swojej stronie
internetowej: https://ur.edu.pl/uniwersytet/zamowienia-publiczne/ogloszenia-o-przetargach zgodnie z przepisami ustawy.
Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;j.

Pracownik zamawiajgcego, uprawniony do bezposredniego kontaktowania sie¢ z Wykonawcami: Magdalena Ochab tel.
(017) 872 14 68, e-mail: mochab@ur.edu.pl w godz. 8:00 — 15.00 od poniedziatku do pigtku.
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RozdziatV
Oferty, ich przygotowanie, ocena i wybor najkorzystniejszej.

Termin zwigzania oferta:
Zamawiajacy ustala termin zwigzania ofertg — 30 dni od terminu sktadania ofert.
Opis sposobu przygotowywania oferty:

= Oferta musibyc przygotowana zgodnie z wymaganiami specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia oraz ustawy
P.z.p. Oferta powinna zosta¢ przygotowana zgodnie z formularzami, ktdre stanowig zataczniki do Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamodwienia.

= Oferta musibyc¢ przygotowana w jezyku polskim, pisemnie na papierze przy uzyciu nosnika pisma nie ulegajgcego
usunieciu bez pozostawienia sladéw. Dokumenty ztozone w jezyku obcym powinny by¢ ztozone wraz z
tlumaczeniem, poswiadczonym przez Wykonawce. Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na sporzadzenie oferty w
jezyku powszechnie uzywanym w handlu miedzynarodowym, wniosek o ztozenie oferty w takim jezyku musi by¢
ztozony najpdzniej na 5 dni przed terminem sktadania ofert.

®  Wszystkie dokumenty i oswiadczenia wymagane przez zamawiajgcego muszg by¢ przedstawione w formie
oryginatu lub kserokopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem na kazdej stronie przez upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy.

=  Petnomocnictwo do podpisania oferty nalezy ztozy¢ w formie oryginatu lub kserokopii poswiadczonej
notarialnie.

= Oferta powinna byc¢ ztozona na kolejno ponumerowanych STRONACH; numeracja stron powinna rozpoczynac sie
od numeru 1, umieszczonego na pierwszej stronie oferty.

= Kazda strona oferty powinna by¢ parafowana przez osobe upowazniong do podpisywania oferty.

= Wszelkie poprawki musza by¢ dokonane w sposdb czytelny i opatrzone parafka osoby upowaznionej do
podpisywania oferty.

= Wykonawca moze ztozyc tylko jedng oferte, w ktérej musi by¢ zaoferowana tylko jedna ostateczna cena.

= Oferta musi by¢ ztozona zamawiajgcemu w nienaruszonym opakowaniu z napisem: ZP/UR/200/2020 - nie
otwierac przed 04.11.2020r. godz. 10:15 oraz nazwa i doktadnym adresem wraz z numerami telefonéw
Wykonawcy — jesli zajdzie koniecznos¢ odestania nienaruszonej oferty, ztozonej po terminie sktadania ofert (art.
84 ust.2u. P.z.p.).

= Koszty opracowania i dostarczenia oferty oraz uczestnictwa w przetargu obcigzajg wytacznie Wykonawce.

=  Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie moga by¢
one udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych mowa w art. 86 ust.4 ustawy Pzp.

Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert:

Termin sktadania ofert —04.11.2020r.. godz. 10:00
Miejsce sktadania ofert — Uniwersytet Rzeszowski, Kancelaria ogdlna 35-959 Rzeszow,
Al. mjr. W. Kopisto 2A, pokdj nr 10

Termin otwarcia ofert — 04.11.2020r.. godz. 10:15
Miejsce otwarcia ofert — Uniwersytet Rzeszowski, 35-310 Rzeszéw, ul. Pigonia 6, Dziat Zamowien Publicznych, pokdj
nr3

Opis sposobu obliczenia ceny oferty i kryteria wyboru ofert

Wykonawca zamieszcza w ofercie wartosci netto VAT i brutto

Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich niezaleznie od wchodzacych w jej sktad elementéw.

Cena, podana w ofercie jest ceng, ostateczng, nie podlegajgca pozniejszym negocjacjom - w cenie oferty nalezy ujgc
wszelkie ustugi niezbedne do wykonania w celu prawidtowej realizacji przedmiotu zamowienia tj. wszystkie niezbedne
koszty i optaty, podatki etc. zwigzane z prawidtowa realizacjg przedmiotu zamowienia.

Rozliczenia finansowe miedzy zamawiajacym a wykonawca beda prowadzone w walucie - PLN

Kryteria (oceny) wyboru oferty (udzielenia zamowienia) i ich znaczenie (w %):

CENA 60%
TERMIN GWARANCJI 10%
TERMIN REALIZACII 20%

DOSWIADCZENIE PROGRAMISTY (OSOBY WYZNACZONEJ DO | 10%
REALIZACJI ZAMOWIENIA )




Ocena ofert, wybor najkorzystniejszej oferty.
Obliczenie liczby punktow przyznanych kazdej ofercie niepodlegajacej odrzuceniu zostanie przyznane w nastepujacy
sposob:

Sposdb oceniania ofert w kryterium CENA (C):

C= najnizsza wartosc (cena brutto) z zaoferowanych x 100 x waga kryterium (o, 6)
wartosc(cena brutto) z badanej oferty

Oferta z najnizszg ceng brutto otrzyma w kryterium ,cena” maksymalna ilos¢ punktow , pozostatym ofertom, przyznana
zostanie odpowiednio mniejsza (proporcjonalnie mniejsza) liczba punktow.

b)

Sposdb oceniania ofert w kryterium TERMIN GWARANCIJI (TG):
12 miesiecy — o pkt

24 miesiecy — 5 pkt

36 miesiecy — 10 pkt

Termin GWARANCIJI nalezy obowigzkowo wpisa¢ w Formularzu oferty. W przypadku niewpisania terminu gwarancji w
Formularzu oferty nie zostang Wykonawcy przyznane punkty w niniejszym kryterium.
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Sposadb oceniania ofert w kryterium TERMIN REALIZACII (TR):
Obliczenie liczby punktow przyznanych ofercie zostanie dokonane na podstawie wzoru:

TR = najkrotszy termin realizacji z ocenianych ofert x 100 x waga kryterium o,2
termin realizacji z oferty ocenianej

Oferty z terminem realizacji powyzej 30 dni zostang odrzucone jako niezgodne z siwz.

Termin realizacji nalezy obowigzkowo wpisa¢ w Formularzu oferty. W przypadku niewpisania terminu
realizacji nie zostang Wykonawcy przyznane punkty w niniejszym kryterium.

d)

Sposdb oceniania ofert w kryterium: DOSWIADCZENIE PROGRAMISTY (OSOBY WYZNACZONEJ DO REALIZACI ZAMOWIENIA ) (DP):

Osoba wyznaczona do realizacji zamowienia, ktéra petnita funkcje programisty, w co najmniej jednej ustudze
polegajacej na wdrozeniu systemu Wirtualnego Asystenta na uczelni wyzszej — 10 punktow

Osoba wyznaczona do realizacji zamdwienia, ktéra nie petita funkcji programisty, w co najmniej jednej ustudze
polegajacej na wdrozeniu systemu Wirtualnego Asystenta ale nie na uczelni wyzszej — o punktow

W przypadku, gdy wykonawca chce uzyskac¢ punkty w tym kryterium wraz z ofertg nalezy ztozy¢ Wykaz do kryterium
doswiadczenie programisty (DP) -zat. 6 do siwz wraz zinformacjami na temat jej doswiadczenia niezbednych do wykonania
zamowienia publicznego

e)

f)

9)

h)

10.

Suma punktow (S) uzyskanych przez badana oferte:

S =C+TG+TR+DP

Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte na podstawie kryterium oceny ofert, przez co nalezy rozumiec oferte,
ktdra przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny oraz pozostatych kryteriow wymienionych w punkcie 6, sporzadzong
zgodnie z przepisami ustawy i postanowieniami specyfikacji istotnych warunkow zamowienia.

Jezeli nie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans
ceny iinnych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybiera oferte z nizsza cena.

zamawiajgcy zastosuje zaokraglanie wynikéw do dwdch miejsc po przecinku

Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci sktadowe wydaja sie razaco niskie w stosunku do przedmiotu
zamowienia i budza watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie
z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajacego lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajacy zwroéci sie
do Wykonawcy o udzielenie wyjasnien, w tym ztozenie dowoddw, dotyczacych wyliczenia ceny lub kosztu zgodnie z
art. go ust. 1i1a ustawy Pzp.

Obowiazek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny lub kosztu, spoczywa na wykonawcy.

Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z
dostarczonymi dowodami potwierdzi, ze oferta zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamodwienia.
Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego Zamawiajacego zgodnie z
przepisami o podatku od towarow i ustug w zakresie dotyczacym wewnatrzwspolnotowego nabycia towarow,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktory miatby
obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawca, sktadajac oferte, informuje zamawiajacego, czy wybodr oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u
zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub
Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartosc bez kwoty podatku. W zwigzku z tym, w
takim przypadku cena podana przez takiego wykonawce w ofercie jako ,cena brutto” nie moze zawierac¢ podatku VAT,
ktory zamawiajacy bedzie miat obowigzek rozliczyc.
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Rozdziat VI
UDZIELENIE ZAMOWIENIA ORAZ ZAWARCIE UMOWY

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w
niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane
wyzej kryteria oceny ofert.

Zamawiajacy uniewazni postepowanie w sytuacji, gdy wystapia przestanki wskazane w art. 93 ustawy Pzp.
Zamawiajacy poinformuje niezwtocznie wszystkich Wykonawcéw o:

a. wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce zamieszkania i adres,
jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i
nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania dziatalnosci wykonawcéw,
ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i tgczna punktacje,

b. wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni,

c. wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach, o ktorych mowa
w art. 89 ust. 4 i 5, braku rownowaznosci lub braku

spetniania wymagan dotyczacych wydajnosci lub funkcjonalnosci,

d. uniewaznieniu postepowania

podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Ogtoszenie zawierajace informacje wskazane w pkt 3 a oraz 3d Zamawiajacy umiesci na stronie internetowej
https://ur.edu.pl/uniwersytet/zamowienia-publiczne/ogloszenia-o-przetargach

Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zamowienia publicznego, z zastrzezeniem art. 183 Pzp, w terminie: nie
krotszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to
zostato przestane w sposdb okreslony w art. 27 ust. 2 Pzp, albo 10 dni — jezeli zostato przestane w inny sposdb.
Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem termindw, o ktoérych
mowa w punkcie 5, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia zostata ztozona tylko jedna oferta,

Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego
lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (jezeli go wymagano), zamawiajacy moze
zbadac, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udziatu w postepowaniu wykonawca, ktory ztozyt oferte
najwyzej oceniong sposrod pozostatych ofert.

Projekt umowy stanowi zataczniki nr 3 do niniejszej SIWZ (wykonawca powinien sie zapoznac
z warunkami w niej okreslonymi przed ztozeniem oferty).

Rozdziat VII
SRODKI OCHRONY PRAWNE)J

Srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp przystuguja Wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a takze
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz poniost lub moze poniesc
szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp na podstawie art. 180 ust. 2 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. Pzp

Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia
przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

a) Przepisy rozdz.2 art.180 - art.198 u. Pzp - regulujg sprawy zwigzane z odwotaniem.

b) Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnosci zamawiajgcego podijetej
w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania czynnosci, do ktorej Zamawiajacy jest zobowigzany
na podstawie ustawy Pzp.

c¢) Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, zwanego dalej Prezesem Izby, w formie
papierowej albo w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio wtasnorecznym podpisem albo
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

d) Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki
sposob, aby mogt on zapoznad sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

e) Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 182 ustawy Pzp.

a) Przepisy rozdz.3 art.198a — art.198g u. Pzp - reguluja sprawy zwigzane ze skarga do sadu.

b) Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sadu.

c) Skarge wnosi sie do sadu okregowego wiasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania Zamawiajacego, za

posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia Krajowej Izby
Odwotawczej, przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowe;j
operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2018r.
poz. 2188) jest rownoznaczne z jej wniesieniem.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ maja zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018r., poz. 1986 z p6zni. zm.), przepisy wykonawcze z nig
zwigzane oraz przepisy Kodeksu Cywilnego. W przypadku sprzecznosci zapiséw SIWZ z ustawa Prawo Zamowien
Publicznych — zastosowanie maja przepisy wynikajace z Ustawy.


https://ur.edu.pl/uniwersytet/zamowienia-publiczne/ogloszenia-o-przetargach

W sprawach nieurequlowanych w niniejszej SIWZ majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019r., poz. 1843 2 pdzn .zm) oraz przepisy wykonawcze z nig zwigzane.

ZALACZNIKI DO NINIEJSZEJ SIWZ:

1. Formularz oferty -1
2. Opis przedmiotu zamowienia - 11
3. Oswiadczenie na podstawie art. 25a ust. 1. -2
4. Projekt umowy -3
5. Wykaz ustug -4
6. Wykaz oséb do kryterium zdolnos¢ techniczna i zawodowa -5
7. Wykaz do kryterium doswiadczenie programisty (DP) -zat. 6 do siwz -6
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