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Polska-Rzeszów: Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
2019/S 071-167977

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Uniwersytet Rzeszowski
al. Rejtana 16 c
Rzeszów
35-959
Polska
Osoba do kontaktów: Joanna Toczek
Tel.:  +48 178721468
E-mail: jtoczek@ur.edu.pl 
Kod NUTS: PL823
Adresy internetowe:
Główny adres: www.ur.edu.pl

I.2) Informacja o zamówieniu wspólnym

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod
adresem: www.ur.edu.pl
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za
pośrednictwem: https://ur.ezamawiajacy.pl

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: Uczelnia publiczna

I.5) Główny przedmiot działalności
Edukacja

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Opracowanie/ stworzenie aplikacji/ narzędzia/ oprogramowania do immersyjnej nauki języka angielskiego
wykorzystującego jako medium technologię wirtualnej rzeczywistości dla Uniwersytetu Rzeszowskiego
Numer referencyjny: ZP/UR/53/2019

II.1.2) Główny kod CPV
72000000

II.1.3) Rodzaj zamówienia

mailto:jtoczek@ur.edu.pl
www.ur.edu.pl
www.ur.edu.pl
https://ur.ezamawiajacy.pl
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Usługi

II.1.4) Krótki opis:
1. Przedmiotem zamówienia jest opracowanie/ stworzenie aplikacji/ narzędzia/ oprogramowania do
immersyjnej nauki języka angielskiego wykorzystującego jako medium technologię wirtualnej rzeczywistości dla
Uniwersytetu Rzeszowskiego
2. Przedmiot zamówienia precyzuje załącznik nr 1 do SIWZ, który stanowi szczegółowy opis przedmiotu
zamówienia

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL
Kod NUTS: PL823
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Uniwersytetu Rzeszowskiego

II.2.4) Opis zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest opracowanie/ stworzenie aplikacji/ narzędzia/ oprogramowania do
immersyjnej nauki języka angielskiego wykorzystującego jako medium technologię wirtualnej rzeczywistości dla
Uniwersytetu Rzeszowskiego
2. Zamówienie nie zostało podzielone na części /zadania. W ramach realizacji całego przedmiotu zamówienia
Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do:
a) opracowania, dostarczenia, instalacji, konfiguracji oraz wdrożenia aplikacji/ narzędzia/ oprogramowania
umożliwiającego stworzenie u Zamawiającego systemu szkoleniowego do immersyjnej nauki języka
angielskiego wykorzystującego jako medium technologię wirtualnej rzeczywistości,
b) przeprowadzenia fazy testowania opracowanej aplikacji/narzędzia/oprogramowania przez pracowników
Zamawiającego, przez minimum 10 dni roboczych dla danego etapu,
c) uwzględniania w toku realizacji przedmiotu zamówienia uwag i opinii Zamawiającego,
d) przeprowadzenia analizy rzetelności i trafności narzędzia oraz zmodyfikowanie systemu w celu osiągnięcia
zakładanych rezultatów i funkcjonalności,
e) opracowania podręcznika użytkowania, który zostanie przekazany Zamawiającemu w trakcie odbioru
końcowego przedmiotu umowy,
f) przeprowadzenia szkolenia z zakresu obsługi wszystkich aspektów systemu, w tym ról i możliwych interakcji
administratora, nauczyciela i ucznia, w wymiarze min. 30 godzin dla min. 5 pracowników Zamawiającego,
przeprowadzone szkolenie będzie również uwzględniało wszystkie elementy niezbędne do udzielenia pomocy
użytkownikom, którzy napotkają na problemy w korzystaniu z aplikacji/ narzędzia/oprogramowania tworzącego
system szkolenia immersyjnego z języka angielskiego,
g) przeniesienia na Zamawiającego wyłącznych autorskich praw majątkowych do korzystania i pełnej
modyfikacji/rozbudowy utworu powstałego w ramach realizacji Umowy przez Wykonawcę.
h) Przedmiot zamówienia precyzuje załącznik nr 1 do SIWZ, który stanowi szczegółowy opis przedmiotu
zamówienia.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
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Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Drugie kryterium oceny ofert: Skrócenie terminu realizacji każdego z etapów / Waga:
10
Kryterium jakości - Nazwa: Trzecie kryterium oceny ofert: Okres gwarancji jakości / Waga: 10
Kryterium jakości - Nazwa: Czwarte kryterium oceny ofert: Dodatkowe scenariusze / Waga: 20
Cena - Waga: 60

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w dniach: 406
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.12) Informacje na temat katalogów elektronicznych

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
POWR.03.05.00-00-Z050/17

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.1) Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Zamawiający nie precyzuje warunku w tym zakresie

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Opracowanie/ stworzenie aplikacji/ narzędzia/ oprogramowania do immersyjnej nauki języka angielskiego
wykorzystującego jako medium technologię wirtualnej rzeczywistości dla Uniwersytetu Rzeszowskiego:
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca:
A. wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia
działalności jest krótszy w tym okresie wykonał (a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych
również wykonuje) co najmniej 2 usługi każda o wartości co najmniej 100 000,00 PLN netto polegające na
zaprojektowaniu i wdrożeniu architektury systemu informatycznego w budowie modułowej wykorzystującej
treści VR. Wartości podane w walutach obcych, w dokumentach składanych przez Wykonawców na spełnienie
warunków udziału w ramach niniejszego postępowania, Zamawiający będzie przeliczał po średnim kursie NBP
na dzień wszczęcia postępowania w drodze publicznego ogłoszenia o zamówieniu.
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca:
B. przedstawi wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w
szczególności tworzący Kluczowy personel w następującym minimalnym składzie:
1) co najmniej jedną osobą będącą Kierownikiem Projektu, która spełnia łącznie następujące warunki:
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— pełniła rolę kierownika projektu w co najmniej 2 odrębnych projektach dotyczących wdrożenia systemów
informatycznych, z których każdy miał wartości nie mniejszą niż 50 000,00 PLN netto,
— posiada znajomość metodyki zarządzania projektami potwierdzoną posiadanym certyfikatem np. Prince 2
Practioner, IPMA D lub posiada dyplom ukończenia studiów podyplomowych z zakresu zarządzania projektami
(za metodykę zarządzania projektami należy rozumieć powszechnie stosowany {stosowanie nie wymaga
opłat autorskich} i publicznie dostępny {opis metodyki jest opublikowany i szeroko dostępny} moduł, która
stanowi zbiór reguł i zasad postępowania, tworzący spójne pojęciowo podejście do wykonywania i zarządzania
projektem oraz umożliwia adaptację do specjalnych potrzeb organizacji programu lub projektu)
2) co najmniej jedną osobą będącą Specjalistą ds. programowania, która spełnia następujący warunek:
— uczestniczyła jako programista w co najmniej 2 odrębnych projektach dotyczących tworzenia treści VR, z
których każdy miał wartość nie mniejszą niż 50 000,00 PLN netto.
3) co najmniej jedną osobą będącą Specjalistą ds. merytorycznych, która spełnia łącznie następujące warunki:
— posiada tytuł magistra filologii angielskiej lub zdany egzamin potwierdzający biegłą znajomość języka
angielskiego co najmniej na poziomie kursu C1 wg Europejskiego Systemu Opisu Kształcenia Językowego
(Europejski System Opisu Kształcenia Językowego ujednolica nazewnictwo kursów językowych, ich poziomy i
wymagania. ESOKJ określa wymagania egzaminów certyfikatowych oraz gwarantuje wzajemną uznawalność
certyfikatów, dyplomów i zaświadczeń wydawanych przez różne instytucje w różnych krajach. Poziom C1
- Osoba posługująca się językiem na tym poziomie rozumie szeroki zakres trudnych, dłuższych tekstów,
dostrzegając także znaczenia ukryte, wyrażone pośrednio. Potrafi wypowiadać się płynnie, spontanicznie, bez
większego trudu odnajdując właściwe sformułowania. Skutecznie i swobodnie potrafi posługiwać się językiem
w kontaktach towarzyskich i społecznych, edukacyjnych bądź zawodowych. Potrafi formułować jasne, dobrze
zbudowane, szczegółowe wypowiedzi dotyczące złożonych problemów, sprawnie i właściwie posługując się
regułami organizacji wypowiedzi, łącznikami i wskaźnikami zespolenia tekstu),
— posiada ukończone szkolenie z zakresu metodyki nauczania języka angielskiego (Uwaga! Niniejsze
wymaganie nie dotyczy osoby, która ukończyła kierunek filologii angielskiej o specjalizacji nauczycielskiej).
Zamawiający przed podpisaniem umowy z wybranym Wykonawcą ma prawo zażądać do wglądu dokumentów
potwierdzających niniejsze wymaganie.
Wykonawca musi dysponować łącznie min. 3 osobami. Zamawiający nie dopuszcza łączenia funkcji.
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardów:
Dokumenty składane przez Wykonawcę na wezwanie Zamawiającego, w celu potwierdzenia, że nie podlega on
wykluczeniu z udziału w postępowaniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu (w formie elektronicznej na
Platformie opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby/osób upoważnionych).
a) Wykaz usług (Wzór stanowi załącznik nr 4 do SIWZ) wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych
lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających,
czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przez czym dowodami, o których mowa, są
referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane,
a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać dokumentów – oświadczenie Wykonawcy;
w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty
potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem
terminu składania ofert.
b) Wykaz osób (Wzór stanowi załącznik nr 5 do SIWZ) skierowanych przez Wykonawcę do realizacji
zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości wraz z
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informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do
wykonywania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o
podstawie do dysponowania tymi osobami.

III.1.5) Informacje o zamówieniach zastrzeżonych

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.1) Informacje dotyczące określonego zawodu

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
Realizacja umowy odbędzie się zgodnie z wzorem umowy stanowiącym załącznik nr 2 do SIWZ

III.2.3) Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.4) Zmniejszenie liczby rozwiązań lub ofert podczas negocjacji lub dialogu

IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.1) Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 15/05/2019
Czas lokalny: 10:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Oferta musi zachować ważność do: 13/07/2019

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 15/05/2019
Czas lokalny: 10:30
Miejsce:
Uniwersytet Rzeszowski, 35-959 Rzeszów, al. Rejtana 16c, Dział Zamówień Publicznych, POLSKA
35-959 Rzeszów, ul. S. Pigonia 6 Budynek A4, pok. 3, POLSKA

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych

VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Zamawiający wymaga wniesienia Wadium
Wymagania dotyczące Wadium – Dowód wniesienia wadium
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a) Wykonawca, najpóźniej w dniu składania ofert, a przed upływem terminu składania ofert, winien wnieść
wadium określone w walucie – polski złoty (PLN) w wysokości: 10 000,00 PLN (słownie: dziesięć tysięcy
złotych)
b) wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:
A. pieniądzu;
B. poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że
poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym.
C. gwarancjach bankowych;
D. gwarancjach ubezpieczeniowych;
E. poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9.11.2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości
2. 7. Wykonawca jest zobowiązany złożyć za pośrednictwem Platformy Zakupowej przed terminem składania
ofert podpisane przez osoby uprawnione kwalifikowanym podpisem elektronicznym, następujące dokumenty:
a) formularz oferty,
b) oświadczenie JEDZ,
c) pełnomocnictwo lub inne dokumentów, opatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym, z których
wynika prawo do podpisania oraz do podpisania innych dokumentów składanych wraz z ofertą, chyba że
Zamawiający może je uzyskać w szczególności za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w
szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17.2.2005 r. o informatyzacji działalności
podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz.U. z 2017 r. poz. 570, z późn. zm.), a Wykonawca wskazał to
wraz ze złożeniem oferty;
d) pełnomocnictwa do reprezentowania wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie
zamówienia, ewentualnie umowa o współdziałaniu, z której będzie wynikać przedmiotowe pełnomocnictwo,
podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Pełnomocnik może być ustanowiony do reprezentowania
Wykonawców w postępowaniu albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy, stosownie do art.
23 ust. 2 ustawy Pzp (jeśli dotyczy).
e) dowód wniesienia wadium
3. Oświadczenie składane obligatoryjnie (w formie elektronicznej na Platformie opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym osoby/osób upoważnionych) przez wszystkich Wykonawców w terminie do 3 dni od
dnia upublicznienia na stronie internetowej i na Platformie Zamawiającego informacji z otwarcia ofert:
Oświadczenie Wykonawcy o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o
które mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy Pzp składane na podstawie art. 24 ust. 11 ustawy Pzp (Wzór
Oświadczenia stanowi załącznik nr 3 do SIWZ).
Wykonawca składa niniejsze Oświadczenie w terminie 3 dni od zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie
internetowej i na Platformie informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 (informacja z otwarcia ofert) w oparciu o
zamieszczony na stronie internetowej Zamawiającego wykaz ofert złożonych w danym postępowaniu. Wraz ze
złożeniem oświadczenia Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania jego z innymi wykonawcami
biorącymi udział w niniejszym postępowaniu nie prowadzą do zakłóceń konkurencji w postępowaniu o
udzielenie zamówienia

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Krajowa Izba Odwoławcza
ul. Postępu 17a
Warszawa
02-676
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Polska
Tel.:  +48 224587801
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Faks:  +48 224587803
Adres internetowy: www.uzp.gov/kio

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Środki ochrony prawnej określone w Dziale VI ustawy Pzp przysługują Wykonawcy, uczestnikowi konkursu,
a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp na podstawie art. 180 ust. 2
ustawy z dnia 29.1.2004 r. Pzp
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia
przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.
a) Przepisy rozdz. 2 art. 180 - art. 198 uPzp - regulują sprawy związane z odwołaniem.
b) Przepisy rozdz. 3 art. 198a – art. 198g uPzp - regulują sprawy związane ze skargą do sądu.
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z dnia
29.1.2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1986 z późni. zm.), przepisy wykonawcze z nią
związane oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.
W przypadku sprzeczności zapisów SIWZ z ustawą Prawo zamówień publicznych – zastosowanie mają
przepisy wynikające z Ustawy.

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
05/04/2019
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