
Uniwersytet Rzeszowski 
al. Rejtana 16c 
35-959 Rzeszów 

tel. +48 17 872 10 00
Rzeszów, dnia 18.08.2015 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zamawiający zaprasza do złożenia oferty na:

wykonanie badań przez osobę fizyczną z doświadczeniem praktycznym w realizacji badań techniką CATI 
przy wykorzystaniu systemu informatycznego CATI-Support, w ramach umowy cywilno-prawnej 

(zlecenie), w związku z realizacją Projektu pt.: „Model aktywizacji społeczności lokalnych oraz narzędzia IT 
poprzez Co-design”, dofinansowanego jest przez Narodowe Centrum Badań i Rozwoju w ramach 

Programu Innowacje Społeczne

Zamawiający:
Uniwersytet Rzeszowski
al. Rejtana 16c
35-959 Rzeszów
NIP 813-32-38-822
REGON 691560040

Adres do korespondencji:
Uniwersytet Rzeszowski 
Dr Hubert Kotarski 
Al. Rejtana 16c, pok. 164 
35-959 Rzeszów 
tel. 608 469 012 
e-mail - masit@ur.edu.pl

Termin obowiązywania zapytania ofertowego: 
od 18.08.2015 r. do 31.08.2015 r.

Miejsce wykonywania pracy:
Uniwersytet Rzeszowski

I. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest:
Konceptualizacja i operacjonalizacja badań, konsultacja narzędzi badawczych do badań techniką CATI, rekrutacja 
ankieterów CATI, w tym:

• współpraca przy opracowaniu 4 szt. raportów z badań - diagnozy zawierające metodologię badań wraz ze 
schematem indeksu jakości kapitału ludzkiego, indeksu jakości kapitału społecznego, indeksu kapitału 
kulturowego oraz wynikami analiz desk research, panelu eksperckiego i zogniskowanych wywiadów 
grupowych wraz z dyrektywami dla przedsiębiorców, władz samorządowych, NGO oraz lokalnych mediów,

• współpraca przy opracowaniu mapy Jakości Kapitału Ludzkiego,
• współpraca przy opracowaniu bazy lokalnych zasobów kulturalnych (Mapa Inspiracji),
• współpraca przy opracowaniu macierzy danych,
• współpraca przy opracowaniu narzędzi badawczych do badań CATI,
• obsługa systemu CATI-Support,
• szkolenie ankieterów CATI.
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Warunki konieczne do spełnienia przez Wykonawcę w celu złożenia Formularza Ofertowego:

1. Posiadanie stopnia naukowego minimum dr.
2. Posiadanie praktycznego doświadczenia w realizacji badań społecznych (udział w projektach badawczych).

II. Termin realizacji zamówienia:
• od dnia podpisania umowy do dnia 30.09.2015 r.

III. Opis sposobu przygotowywania oferty cenowej:

Oferta musi być sporządzona w języku polskim w formie pisanej i musi zawierać wypełniony i podpisany załącznik nr 
1 - „Formularz Oferty”.

Informacji dotyczących przedmiotu zamówienia udziela:
Aneta Kasprzyk, tel. 608 469 012 e-mail - masit@ur.edu.pl

IV. Kryteria oceny oferty:

1. Cena - 70 pkt.
2. Kryteria jakościowe:

a) Redakcja min. 3 raportów z badań zrealizowanych techniką CATI - 10 pkt.
b) Umiejętność obsługi systemu do badań techniką CATI (CATI-Support) potwierdzona udziałem 

w realizacji min. 3 badań przy wykorzystaniu systemu CATI-Support - 10 pkt.
c) Posiadanie doświadczenia w zakresie szkolenia ankieterów przy wykorzystaniu systemu CATI-Support- 

10 pkt.
Sposób obliczenia punktów w kryterium:

Cena brutto -70 pkt.

KC = (m / c) x 70,

gdzie:

m - cena oferty najtańszej spośród wszystkich ofert,

c - cena badanej oferty.

Maksymalną ilość punktów - 70 - otrzyma oferta z najniższą oferowaną ceną brutto za wykonanie przedmiotu 
zamówienia.

Kryteria jakościowe:

KJ1 - Redakcja min. 3 rapotrów z badań zrealizowanych techniką CATI- 10 pkt.

Brak spełnienia kryterium - 0 pkt.

KJ2 - Umiejętność obsługi systemu do badań techniką CATI (CATI-Support) potwierdzona udziałem w realizacji 
min. 3 badań przy wykorzystaniu systemu CATI-Support - 10 pkt.

Brak spełnienia kryterium - 0 pkt.

KJ3 - Posiadanie doświadczenia w zakresie szkolenia ankieterów przy wykorzystaniu systemu CATI-Support -

10pkt.

Brak spełnienia kryterium - 0 pkt.

liczba punktów przyznanych ofercie:

S = KC + KJ1 + KJ2 + KJ3
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Zamawiający zleci realizację zamówienia Wykonawcy, którego oferta spełni warunki konieczne do spełnienia przez 
Wykonawcę w celu złożenia Formularza Ofertowego i będzie najkorzystniejsza wg kryteriów oceny ofert.

V. Opis sposobu składania oferty:

Ofertę (punkt III) należy:
• dostarczyć do siedziby Zamawiającego w zaklejonej kopercie na adres:

Uniwersytet Rzeszowski
Ul. Rejtana 16c, pok. 164
35-959 Rzeszów
Godziny otwarcia biura: od poniedziałku do piątku do 9:00 do 15:00
Na kopercie musi znajdować się opis: zapytanie ofertowe „MASIT - ekspert ds. badań CATI”,

lub

• przesłać e-mailem na adres:  w treści wpisując: zapytanie ofertowe „MASIT- ekspert ds. 
badań CATI”,

masit@ur.edu.pl

Termin złożenia oferty: do dnia 31 sierpnia 2015 r. do godz. 12.00

VII. Informacje dotyczące wyboru najkorzystniejszej oferty:

Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

1. Nieudzielania odpowiedzi oferentom, których oferta nie zostanie uznana za najkorzystniejszą,
2. Zawarcia umowy tylko z wybranym oferentem,
3. Nierozpatrywania ofert otrzymanych po terminie,
4. Odwołania postępowania bez podania przyczyn oraz do zamknięcia postępowania bez wybrania oferty,
5. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

Załączniki:
1) Formularz oferty - zał. nr 1 do zapytania
2) Projekt umowy - zał. nr 2 do zapytania

Zapytanie ofertowe zostało zamieszczone na stronie 
http://www.ur.edu.pl/uniwersytet/przetargi/zapytania-ofertowe 
Zamawiającego.

internetowej Uniwersytetu Rzeszowskiego: 
oraz na tablicy informacyjnej w siedzibie
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